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यह पु�तक मेरे नाती-पोत� -
लॉरा �टैफ़ड� पील

चा�स� ��लफ़ड� पील
सारा लेसी पील

जे�नफ़र �थ एवरेट
और 

जॉन, �स��थया तथा जे�नफ़र एलन
को सम�प�त है

इस उ�मीद के साथ �क वे सीख�गे
जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ता है।



��तावना

जोश वह बेशक़�मती गणु है, जो हर चीज़ का कायाक�प कर देता है! यही इस पु�तक का
संदेश है।

�ज़�दगी फूल� और चाँदनी क� सेज नह� होती। इसम� ब�त सी मु��कल�, दद� और
कंुठाए ँभी होती ह�। यह पु�तक �ज़�दगी का सामना ठ�क उसी तरह करती है, जैसी यह है।
ले�कन इसम� एक रचना�मक समाधान �दया गया है- ऐसा समाधान, जो कारगर है। यह
इसके-बावजूद �क़�म क� पु�तक है। सब कुछ नकारा�मक होने के बावजूद आप उसे
सकारा�मक बना सकते ह�।

��च, रोमांच, �फू�त�- यह पु�तक इ�ह� चीज़� के बारे म� है।
यह बताती है �क आपको बो�झल, नीरस और थक� �ई �ज़�दगी जीने क� ज़�रत नह�

है- क़तई नह�! कभी भी ऐसी �ज़�दगी से संतु� न रह�। कठोर, दद� भरे और हताश करने
वाले हालात के बावजूद आप जीवंत, जोशीले और सफल बन सकते ह�।

आप अपनी नौकरी या काय� - �वसाय म� नई भावना जगा सकते ह� और नई
रचना�मक कुशलता भर सकते ह�। आप अपने जीवन के हर �े� म� बेहतर �दश�न कर
सकते ह�। आप उ�साह और आनंद से भरी �ज़�दगी जी सकते ह�, बशत� आप चाह�। और
ऐसा कौन नह� चाहता?

���गत तौर पर म� इस पु�तक के संदेश म� शत-��तशत यक़�न करता �ँ। म�ने देखा
है �क जोश ने �कतने सारे लोग� के �लए �कतना कुछ �कया है। मेरी बात पर यक़�न कर�,
यह कारगर है!

नॉम�न �व�से�ट पील
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1
जोश आपके �लए �या कर सकता है

�ैल क� चमकती धूप म� �यूयॉक�  शहर �कसी �वशाल न�शे जैसा �दख रहा था।
ऑ�फ़स क� गगनचुंबी इमारत क� �खड़क� से �र द��ण म� स�डी �क और उ�र म�

जॉज� वॉ�श�गटन पुल �दख रहा था। प��म म� �यू जस� क� �नचली पहा�ड़याँ नीली धुंध म�
चमक रही थ�। बंदरगाह से जाने वाले समु�� जहाज़ क� गहरी सीट� सुनाई दे रही थी।
हमारी आँख� के सामने ��नया के महानतम शहर का �वशाल जाल फैला �आ था।

डे�क के पीछे बैठा आदमी साफ़ तौर पर �च��तत �दख रहा था। उसके चेहरे पर �च�ता
क� �ख�ची लक�र� उसक� भावनाए ँबयान कर रही थ�। उसने कहा, “कभी-कभी म� सोचता
�ँ �क काश! म� इस कंपनी के कम�चा�रय� क� �ज़�मेदारी से बच पाता! यक़�न मान�,
कम�चा�रय� का �भारी बनना बड़े �सरदद� का काम है। अ�सर मुझे मजबूरन ऐसे काम
करने पड़ते ह�, �ज�ह� म� ���गत �प से �बलकुल भी पसंद नह� करता �ँ। इस कंपनी के
कम�चा�रय� क� तक़द�र मेरे हाथ� म� है और मुझे इसम� ज़रा भी मज़ा नह� आता।”

म�ने उसक� बात काटते �ए कहा, “ले�कन उनक� तक़द�र दरअसल आपके हाथ� म�
नह� है। अं�तम �व�ेषण म�, हर आदमी क� तक़द�र उसी के हाथ� म� होती है। हाँ, आपक�
सम�या से मुझे सहानुभू�त है, �य��क आपको सचमुच कम�चा�रय� से संबं�धत ऐसे �नण�य
लेने होते ह�, �जनसे उनके भ�व�य पर ब�त असर पड़ सकता है।”

उसने कहा, “इसी कारण म�ने आपको आज यहाँ बुलाया है। यह हम दोन� के �म�
�ेड �हल के बारे म� है। म�ने अब तक कम�चा�रय� के बारे म� �जतने भी �नण�य �लए ह�, उनम�
यह सबसे दद� भरे �नण�य� म� से एक है और मुझे आपक� मदद चा�हए।” म�ने उसे आ��त
�कया �क म� मदद करने क� पूरी को�शश क�ँगा, ले�कन मुझे पता नह� है �क तु�ह� �कस
तरह क� मदद क� ज़�रत है। म�ने उसे बताया �क म� �बज़नेस क� सम�या� के बारे म�
कुछ नह� जानता, इस�लए उनके संबंध म� कोई कारगर मदद नह� कर सकता।

“ े� े� ी े � े ी � ै � � ौ



“ले�कन दे�खए, यह पूरी तरह से �बज़नेस संबंधी सम�या नह� है। बु�नयाद� तौर पर
यह मानवीय सम�या है। दरअसल, हमारी इस मुलाक़ात से यह तय हो सकता है �क हमारे
��य �म� के साथ �या होगा। और उसक� प�नी तथा तीन बेट� के साथ भी। मुझे इस बात
क� �च�ता है �क आज के बाद �ेड �कतना असरदार रहेगा- न �सफ़�  �बज़नेस म�, ब��क चच�
और समाज म� भी। दे�खए, छह महीने बाद इस कंपनी म� एक पद ख़ाली होने वाला है और
कंपनी के �ावसा�यक तं� के �लहाज़ से �ेड उसके �लए सबसे उपयु� ��� नज़र
आता है। ले�कन मेरी अंतरा�मा यह गवारा नह� करती और कंपनी के ��त ईमानदार रहते
�ए, म� उसे �नयु� करने क� �सफ़ा�रश नह� कर सकता। इस�लए मुझे उ�मीद है �क आप
और म� �ेड को बदलने का कोई तरीक़ा खोज ल�गे। वैसे मुझे यह एहसास भी है �क यह
बड़ा मु��कल काम है।”

“उसम� �या बदलना है?” म�ने पूछा। “वह तो ब�त ब�ढ़या इंसान है। मुझे नह� लगता
�क उसके साथ कोई गड़बड़ है, �सवाय इसके �क कई बार वह काफ़� उदासीन �दखता
है।”

“यही तो बात है,” ए�ज़ी�यू�टव ने कहा। “�ेड ब�त अ�छ� तरह ��श��त है। उसके
पास अ�छा अनुभव है। उसका ����व आकष�क है। वह अ�छा प�त और �पता है,
ले�कन उसम� जोश और �ेरणा क� कमी है। �ेड म� ज़रा भी जोश नह� है। अगर हम �कसी
तरह उसे उ�साही और जोशीला बना सक� , तो वह इस पद के �लए �बलकुल सही आदमी
है।”

म�ने पूछा, “छह महीने म�?”
“छह महीने म�”, उसने दोहराया।
म� �वचार� म� खो गया, �य��क यह काफ़� बड़ी सम�या थी। आ�ख़रकार म�ने कहा,

“दे�खए, यह संभव है �क �ेड को शायद कभी जा�त ही न �कया गया हो।”
मेरा दो�त त�काल इस बात से सहमत हो गया। “आपक� बात संभवतः सही है। अगर

ऐसा है, तो वह अकेला इस सम�या का �शकार नह� है। कम�चा�रय� के मामल� म� म� हर
व�त यही सम�या देखता �ँ। ब�त से स�म लोग ह�, �ज�ह� कभी जा�त ही नह� �कया गया
है। काश! हम उ�ह� �कसी तरह �े�रत कर सक� - �ेड से शु� करके। दे�खए, म� चाहता �ँ
�क वह अपनी पूरी संभावना तक प�ँच जाए।”

जब म� �ेन म� बैठकर घर लौट रहा था, तो म�ने अपने साथी या��य� के चेहरे देखे-
�च�तातुर चेहरे, बुझे चेहरे, �खी चेहरे। म�ने देखा �क �सफ़�  कुछ ही लोग� के चेहर� पर जोश
और �ज़�दगी के ��त सकारा�मक नज़�रया झलक रहा था। हमम� से �यादातर लोग अ�सर
बो�झल �ज़�दगी को �वीकार कर लेते ह� और बेहतर जीवन के �लए संघष� भी नह� करते ह�।
हम हताशा भरे तरीक़े से सोचते ह� �क शायद हम इससे �यादा के हक़दार ही नह� ह�।

तभी मेरे मन म� यह �वचार आया �क हमारे युग क� सबसे बड़ी ज़�रत दोयमता या
सामा�यता (mediocrity ) क� मान�सकता से लड़ सकने वाले अ�� क� है, जो हम�

� े � े ी ई � ो औ � �



�सखा सके �क हमारे भीतर गहराई म� द�न उ�साह, जोश और अ�य रचना�मक श��य�
का इ�तेमाल कैसे �कया जाए। हम� जोश का �यादा से �यादा इ�तेमाल करने क� �जतनी
ज़�रत है, उतनी �कसी �सरी चीज़ क� नह� है। उसी व�त म�ने यह पु�तक �लखने का
फ़ैसला कर �लया। मुझे सचमुच यक़�न है �क जोश ही सफलता और असफलता के बीच
का फ़क़�  है।

�ेड �हल क� कहानी आगे �व�तार से बताएगँे और देख�गे �क उसके साथ �या �आ।
हाल-�फ़लहाल म� आपसे जोश और उसके मह�व के बारे म� आपसे बात करना चाहता

�ँ। बरस� तक लोग� का अवलोकन और �व�ेषण करने के बाद, म� इस नतीजे पर प�ँचा
�ँ �क जो ख़ुशनसीब लोग जीवन म� सबसे �यादा उपल��धयाँ हा�सल करते ह�, वे हमेशा
जोश से भरे होते ह�। जो लोग अपनी �ज़�दगी म� सबसे �यादा करते या पाते ह�, वे �ज़�दगी के
अवसर� और सम�या� (सबसे बुरे पल� म� भी) के ��त �व�ासपूण� और जोशीला
नज़�रया रखते ह�। इस�लए मुझे जोश क� ज़बद��त श�� को रेखां�कत करने क� ज़�रत
महसूस होती है। इस �बल और बेशक़�मती �ेरक श�� को �वक�सत करने और क़ायम
रखने क� तकनीक�  सफलता पाने के �लए ब�त ज़�री ह�।

जोश सचमुच फ़क़�  पैदा कर सकता है- यह फ़क़�  �क आपक� �ज़�दगी कैसी बनेगी।
उदाहरण के �लए, दो �क़�म के लोग� के बीच क� गहरी खाई पर �वचार कर�। एक समूह म�
आशावाद�, ख़ुश और जोशीले लोग ह�। चूँ�क उ�ह� �कसी चीज़ म� यक़�न है, इस�लए वे
�ग�तशील होते ह�, स��यता से पहल करके ��थ�तयाँ पैदा करते ह�, हमेशा समाज क�
बेहतरी के �लए काम करते ह�, नए काम-धंधे शु� करते ह�, पुराने समाज को नए �प म�
ढालते ह� और बड़ी उ�मीद से नया संसार बनाते ह�।

आधु�नक युवा� का �व�ोह

इन ऊजा�वान आशावा�दय� क� तुलना �नराशा फैलाने वाले लोग� से कर�-उन �व�ो�हय� से,
जो न �सफ़�  अपने माता-�पता और �श�क� क�, ब��क नाइय� क� भी अवहेलना करते ह�।
उनम� बड़ी ग़ल�तय� को सही करके मानवता क� मदद करने क� भ�व�य-��� और श��
नह� होती। इस�लए वे बचकाने खेल खेलने लगते ह� और उनका �व�ोह बदतमीज़ी, गंदगी
पंसद, ��वधापूण� सोच और हर चीज़ पर शंका के �प म� �� होता है। जोश कभी �कसी
नकारा�मक �वचारधारा का �ह�सा नह� होता।

सफल लोग� के रचना�मक और रोमांचक समूह म� शा�मल होने के �लए हम� यह
सीखना होगा �क जोश का इ�तेमाल कैसे �कया जाए। आप पाएगँे �क सफल लोग हमेशा
मानते ह� �क जोश ही ����व का वह बेशक़�मती �ह�सा है, जो ख़ुशी और आ�म-संतु��
�दान करता है।

ॉ� ौ� � ी � ी � ै � ो � े � ी



�कॉ�टश भौ�तक �व�ानी सर एडवड� वी. एपलटन क� वै�ा�नक खोज� ने �व��ापी
�सारण संभव बनाया और उ�ह� नोबल पुर�कार �दलवाया। उनक� आ�य�जनक
उपल��धय� का रह�य पूछे जाने पर उ�ह�ने कहा, “यह जोश क� बदौलत ही संभव �आ।
मेरी नज़र म� तो जोश �ावसा�यक कुशलता से भी बढ़कर है।” जोश के �बना इंसान म�
कभी आ�म-अनुशासन और लगातार मेहनत करने क� इ�छा नह� होगी। और जब तक
इंसान मेहनत नह� करेगा, तब तक वह �ावसा�यक कुशलता हा�सल नह� कर पाएगा।
जोश ही वह �ग�तशील �ेरणा है, जो इंसान से ल�य क� �दशा म� �नरंतर काम करवाती है।

वो�टेयर ने एक बार एक ��� का �ववरण देते �ए, उसक� तुलना ऐसे गम� ओवन से
क� थी, जो हमेशा गम� तो रहता है, ले�कन कभी कुछ पकाता नह� है। इस ���कोण पर
�ट�पणी करते �ए हैरॉ�ड �लेक वॉकर कहते ह� �क कई लोग� म� र�ी भर भी जोश नह�
होता है और वे अपनी नौक�रय� म� �बना �फू�त� के मन मारकर काम करते ह�। यानी कुल
�मलाकर वे बस गम� होने लायक़ काम करते ह�, ले�कन वाक़ई कभी कुछ पकाते नह� ह�।

उ�ह�ने बताया �क जब �कसी के भीतर जोश क� आग धधक उठती है, तो
आ�य�जनक चीज़� होने लगती ह�। वा�ट ��हटमैन ने अपने बारे म� कहा था, “म� धीमे-धीमे
सुलग रहा था, बस सुलग रहा था; इमस�न के कारण ही मुझम� उबाल आया।” यह ����व
का �कतना ब�ढ़या वण�न है? वे ��तभावान थे, ले�कन श��शाली नह� थे, जब तक �क
जोश क� आग उ�ह� उबाल के �ब�� तक नह� ले आई। प�रणाम यह �आ �क ��हटमैन ने
अमर का� का सृजन �कया। शायद यह उ�चत समय है �क हम “सुलगना” छोड़ द� और
नए ऊजा�वान जोश क� बदौलत उबाल के �ब�� पर प�ँच जाए।ँ जोश से उ�प� मान�सक
और आ�या��मक लौ उदासीनता तथा असफलता के त�व� को न� कर सकती है और उन
अ�यु� गणु� को उभार सकती है, �जनके बारे म� शायद �कसी ने क�पना भी नह� क�
होगी। वॉकर इसे एक और तरीक़े से कहते ह�- “सुलगने के पार उबलने तक जाए।ँ तब
आप ऐसे गणु व श��याँ खोज ल�गे, �जनके बारे म� आपने सपने म� भी नह� सोचा होगा �क
वे आपम� ह�।”

साल� पहले म�ने अमे�रक� औ�ो�गक तं� का �नमा�ण करने वाले �ग�तशील ���य�
म� से एक, चा�स� एम. �ाब का एक कोटेशन पढ़ा था। �ाब के अनुसार, “इंसान हर उस
चीज़ म� सफल हो सकता है, �जसके ��त उसके मन म� असीम जोश हो।” यह एक
मह�वपूण� स�चाई है और हम इस पु�तक म� इसे सा�बत कर द�गे।

ज़ा�हर है, यह सच है �क सबसे उ�लेखनीय उपल��धयाँ ��तकूल संभावना� और
प�र��थ�तय� म� ही हा�सल क� जाती ह�। हर उ�म क� शु�आत म� नकारा�मक लोग हमेशा
�नराशावाद� अंदाज़ म� अपनी राय �कट करते ह�, “इसे नह� �कया जा सकता।” वे
सफलता के �ख़लाफ़ �बलता के साथ तक�  पेश करने लगते ह�। �नराशावाद� ��� यह
कहने के �लए ब�त बेताब रहता है, “म�ने तुमसे पहले ही कहा था।” ज़ा�हर है, ऐसे लोग
सृजना�मक नह� होते ह�। शायद इसी कारण वे यह उ�मीद करते ह� �क आप भी
सृजना�मक न बन�।
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कुछ समय पहले मुझे अमे�रकन �कू�स एडं कॉलेजेस एसो�सएशन �ारा �था�पत
होरे�शयो ए�गर अवाड� देने के �लए आमं��त �कया गया। यह पुर�कार एबोनी और अ�य
प��का� के बेहद सफल �काशक रॉबट� जॉनसन को �दया गया। उनके मन म� नी�ो
समुदाय क� सेवा करने वाली महान प��का का �वचार आया था। ले�कन जैसा अ�सर
होता है, उनके पास पैसे क� तंगी थी। इस�लए लोग� ने उ�ह� यह �वचार “भूलने” क� सलाह
द�।

कुछ साल बीत गए। उनके वे तथाक�थत �म� आज तक नह� भूल पाए ह� �क वे भी
इस कंपनी के शेयरहो�डर बन सकते थे, जो आज बेहद सफल हो चुक� है। �म. जॉनसन
और उनक� प�नी आज कंपनी के पूरे �टॉक के मा�लक ह�, �य��क �सफ़�  उ�ह� के मन म�
इस �ोजे�ट के ��त जोश था। जोश क� बदौलत ही उनम� �व�ास आया और कम� क�
�ेरणा �मली। रॉबट� जॉनसन को चा�स� एम. �ाब क� घोषणा क� जीवंत �मसाल कहा जा
सकता है, “इंसान हर उस चीज़ म� सफल हो सकता है, �जसके ��त उसके मन म� असीम
जोश हो।” जॉज� मै�यू एड�स ने इसी बात को �सरे तरीक़े से कहा था, “जोश एक तरह
क� आ�था है, �जसम� लपट उठ गई हो।”

ले�कन म� आपसे यह समझने का आ�ह करता �ँ �क जोश एक ख़ास �क़�म क� आग
है। यह हमेशा �नयं�ण म� रहती है, और इसी �क़�म क� आग मह�वपूण� होती है। आग से
श�� पाने के �लए इसका दोहन �कया जाना चा�हए। ��नया उस जोशीले ��� के
अ�धकार म� होती है, जो शांत रह सकता हो। गहराई से सोचने और शानदार काम करने के
�लए हमेशा शांत म��त�क क� ज़�रत होती है। इस�लए इस ���या का वण�न इस तरह
�कया जा सकता है: जोश इंसान के भीतर आग पैदा कर देता है, ले�कन उसे �कसी �वचार
या �ोजे�ट के ��त अपने जोश पर क़ाबू रखना होगा। कह� ऐसा न हो �क उसका जोश
बेक़ाबू होकर उसी पर हावी हो जाए। हर �बल श�� क� तरह बेक़ाबू जोश भी इंसान को
तबाह कर सकता है। �सरी ओर, �नयं��त जोश हमेशा सृजना�मक होता है।

छोटे ल�य �मलकर बढ़ते ह�

एबोनी मै�ज़ीन शु� करते व�त जॉनसन ने फ़ैसला �कया �क वे शु�आत म� �यादा बड़े
ल�य पाने क� को�शश नह� कर�गे। देखा जाए, तो �यादा बड़े ल�य� से ही उ�ह� जोश आया
था और �ोजे�ट शु� करने क� �ेरणा �मली थी। ले�कन इसके बजाय उ�ह�ने समझदारी से
“छोटे-छोटे ल�य” बनाने और उ�ह� एक के बाद एक हा�सल करने का �वक�प चुना। पहले
छोटे ल�य म� कामयाब होने से उ�ह�ने सफलता क� भावना और तकनीक सीखी। �फर वे
अगले “छोटे ल�य” क� ओर बढ़ने लगे। आज वे सभी छोटे-छोटे ल�य �मलकर एक बृहत्
ल�य बन चुके ह�। “छोटे ल�य” क� �फ़लॉसफ़� समझदारी भरी नी�त है, ख़ास तौर पर उन
जोशीले लोग� के �लए, जो ग़लती से ��नया को अपनी �तजोरी मान लेते ह� और ब�त
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ज�द� ब�त �यादा करने क� को�शश करते ह�, �जस वजह से अंत म� उ�ह� पराजय और
कंुठा ही �मलती है।

जोश क� �यादा गम� से सावधान रह�, ले�कन साथ ही हम� �यादा ठंडा बनने से भी
उतना ही सावधान रहना होगा। मान�सक �वाला इतनी होनी चा�हए �क जोश सभी
�सल�डर� को पया��त गम� रख सके। �भा��य से हमारे युग के �वचार� को �भा�वत करने
वाले क�थत ��नयादार लोग �यादातर मी�डया को �नयं��त करते ह� और दंभी बनकर
जोश को नीचा �दखाते ह�। शायद अ��त�ववाद� �वषाद के अलावा उ�ह� हर भावना तु�छ
लगती है।

मेरे �म� रेमंड थॉन�बग� बेहद जोशीले ह�। जोश के आलोचक� पर �ट�पणी करते �ए वे
अनातोले �ांस के बु��म�ापूण� �वचार को दोहराते ह�: “बु��म�ापूण� उदासीनता के
बजाय म� जोशीली मूख�ता को �यादा पसंद करता �ँ।” या �फर हम� इसे थक� �ई
आलोचना कहना चा�हए?

सच है, इंसान को ऊ�णता से कभी नह� �हचकना चा�हए। हालाँ�क जोश के कारण
�न�ा म� ग़लत होने का जो�खम तो रहता है, ले�कन जो�खम उठाने वाले लोग ही पूण�
रचना�मकता हा�सल कर पाते ह�। हार हो या जीत, सम�प�त ��� को ही जीवन म� स�चा
रोमांच �मलता है।

द फ़े�म�नन �म��टक क� ले�खका बे�� �ेडन ने एक बड़ी ही मह�वपूण� बात कही है,
“अ�छ� म�हला वह होती है, जो जोश के साथ �ेम करती है और �जसम� साहस, गंभीरता
तथा �बल �व�ास होता है। वह �ज़�मेदारी लेती है और समाज को आकार देती है। म�
‘कूल’ (cool ) श�द से दहशत म� आ जाती �ँ। ठंडापन �ज़�दगी से पलायन है। ठंडापन
दरअसल �ज़�दगी से �र भागना है… इसके बजाय म� तो गम�जोश और ग़लत होना �यादा
पसंद क�ँगी। �वर� के बजाय म� सम�प�त होना �यादा पसंद क�ँगी।” �बलकुल सही। म�
भी यही पसंद क�ँगा। और हर समझदार ��� यही पसंद करेगा। सार यही है �क जोश
से ही सारा फ़क़�  पड़ता है। यह जीवन को घाट� से �नकालकर �शखर तक ऊपर उठाता है
और उसे अथ�पूण� बनाता है। यह ठंडा �आ, तो आपको बफ़�  क� तरह जमा सकता है। हो
सकता है �क जोश से आप जल जाए,ँ ले�कन कम से कम आप हताशा और उलझन भरे
संसार को थोड़ी गम� तो दे ही द�गे।

ज़ा�हर है, ब�त से लोग “कोई परवाह नह�” �ेणी म� रहते ह�- जो न तो ठंडे होते ह�, न
ही गम�। भावना�मक �प से खोखली यह भीड़ हमारे आस-पास हमेशा से रही है और इसे
आज तक कभी ऊँचा दजा� नह� �मला है। दरअसल, बाइबल के समय म� उ�ह� “गनुगनुा”
कहा गया था, “न ठंडा, न गम�, म� तु�ह� अपने मुँह से बाहर �नकालता �ँ।” यह काफ़�
स�चा मू�यांकन और उपचार है, ले�कन यह ब�त से हा�नर�हत लोग� का अ�छा वण�न है।
अगर हम उदासीनता से भरे लोग� क� सं�या कम कर सक�  और उनम� से कुछ को
रचना�मक जोशीले ���य� क� �ेणी म� ला सक� , तो न �सफ़�  वे �नजी तौर पर �ज़�दगी से
�यादा पाएगँे, ब��क यह ��नया भी बेहतर बन जाएगी।
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उसने कहा था, उसे परवाह नह� है - ले�कन �फर वह करने
लगा

आज कई लोग इस बात पर घमंड करते ह� �क वे सामा�य जीवनशैली के ��त उदासीन ह�।
वे थक चुके ह�, ऊब चुके ह�। वे अपने �वनाशकारी �च�तन को “मुझे परवाह नह� है” क�
ओट म� �छपाते ह�। शायद यह जीवन के ��त उनक� र�ा�मक ढाल है, �य��क जीवन पूण�
समप�ण माँगता है और समप�ण से चुनौती या दद� कुछ भी �मल सकता है।

हैरी �स�पसन इसी �ेणी म� आते थे। म�ने आज तक उनसे �यादा उदासीन ��� नह�
देखा। उनका कहना था �क वे हर जगह जा चुके ह� और हर चीज़ देख चुके ह�। उ�ह�ने
लोग� के कुछ ऐसे काम और ग�त�व�धयाँ देख�, �जनसे मानव जा�त के ��त उनका स�मान
ख़�म हो गया। उ�ह�ने घोषणा क� �क वे युवा �व�ो�हय� और अधेड़ पाखं�डय� दोन� से
उकता चुके थे। जहाँ तक राजनी�त का सवाल है, इससे �या फ़क़�  पड़ता था �क कौन
चुनाव जीतेगा? उनक� राय म� सारे नेता धूत� होते ह� और जीत �कसी भी पाट� क� हो,
जनता हमेशा चुनाव हारती है। वे बेसबॉल मैच देखते थे, ले�कन उनक� कोई पसंद�दा ट�म
नह� थी। व�ड� सीरीज़ म� भी वे उ�साहहीन थे। वे आलोचना�मक �वृ�� के थे और
�यादातर दोषद�श�य� क� तरह पूरी तरह �वाथ� और अपने आप म� खोए रहते थे। उ�ह�
कभी एहसास ही नह� �आ �क चच� या सामा�जक काय� म� मदद करना उनका कत�� है।
जहाँ तक परोपकार का सवाल है, वे हमेशा नाम मा� का दान देते थे, वह भी इस�लए
“ता�क माँगने वाल� का मुँह बंद हो जाए।” उ�ह� ज़�रतमंद लोग� क� ज़रा भी परवाह नह�
थी। आ�ख़रकार उनके नकारा�मक नज़�रए के कारण उनका नाम “लेस” (Less ) पड़
गया। ज़ा�हर है, इसक� जड़ म� उनक� “�या फ़क़�  पड़ता है” (Couldn’t-care-less )
क� �फ़लॉसफ़� और कम दान देने क� आदत दोन� थ�। इस सबके बावजूद वे हँसमुख थे-
गो�फ़ और ��ज के अ�छे �खलाड़ी और �लब के सद�य। वे और उनक� प�नी दोन� ही
काफ़� �मलनसार थे। �ोफ़ेशनल क�रयर म� वे काफ़� सफल रहे थे।

�फर जोश त�वीर म� आ गया और इससे हैरी �स�पसन क� �ज़�दगी का ��लया ही बदल
गया। यह इस तरह �आ। उ�ह�ने और उनक� प�नी ने अपने जीवन क� र�तार बदलने का
फ़ैसला �कया। वे �यूयॉक�  आ गए और पहले क� तरह शोज़, रे�तराँ� और नाइट �ल�स म�
जाने लगे। �मसेज़ �स�पसन को इसम� मज़ा आता था, ले�कन हैरी ख़ास ख़ुश नह� थे। वे
बोले, “मुझे इन घ�टया चीज़� म� ज़रा भी मज़ा नह� आता। चलो, यहाँ से चलते ह�।”

ले�कन उ�ह�ने पुराने इलाक़े के अपने �बज़नेस सहयोगी से वादा �कया था �क वे
�यूयॉक�  म� उसके दो�त से ज़�र �मलने जाएगँे। अ�न�छा से हैरी ने उस ��� को फ़ोन
�कया। आ�य�जनक बात यह थी �क उस ��� ने चहकते �ए हैरी को �डनर पर आमं��त
�कया और इससे भी �यादा हैरानी क� बात यह थी �क हैरी ने वह आमं�ण �वीकार कर
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�लया। उ�ह�ने कहा, “मुझे पता नह� था �क म�ने ऐसा �य� �कया… वह तो मुझे बाद म� पता
चला।”

वहाँ पर कई अ�य दंप�त भी आए थे। हैरी �स�पसन ने बरस� बाद इतनी ख़ुशनुमा शाम
गज़ुारी थी। होटल लौटने पर हैरी ने प�नी से कहा, “म� इन लोग� को समझ नह� पाया।
�कसी ने एक बूँद भी शराब नह� पी थी, कम से कम मेरे सामने तो नह�। �फर वे सभी इतने
जोशीले �य� थे? उ�ह�ने राजनी�त तथा �व� संबंधी मसल� को वाक़ई �दलच�प बना �दया
था। तुमने देखा, वे धम� के बारे म� इस तरह बात� कर रहे थे, जैसे वह उनके �लए सचमुच
मह�वपूण� हो? उनके पास ऐसा �या है, जो हमारे पास नह� है?”

“म� नह� जानती”, �मसेज़ �स�पसन ने कहा। हालाँ�क वे जानती थ�, ले�कन चाहती थ�
�क प�त �न�कष� तक ख़ुद प�ँचे। “तुम मेज़बान से दोबारा �मलकर उससे पूछ �य� नह�
लेते?”

हैरी ने उस मेज़बान को लंच पर बुलाया और पूछा, “महानगर म� रहने वाले ��नयादार
लोग� म� इतना �यादा जोश और रोमांच कैसे है?”

उसने कहा, “दे�खए, आपने जो चीज़� देखी ह�, उनका एक इ�तहास है। वह समूह
पहले तो काफ़� आधु�नक था, ले�कन वे अपनी �ज़�दगी से थक चुके थे। म� भी लगभग इस
नतीजे पर प�ँच चुका था �क �ज़�दगी बस यूँ ही है। मुझे इसम� कोई स�ची �दलच�पी नह�
थी। दे�खए, �बज़नेस तो ठ�क-ठाक चल रहा था, ले�कन बे�� और म� काफ़� बोर हो चुके
थे। हम �जन पा�ट�य� म� जाते थे, वे बड़ी बो�झल होती थ�- वही लोग, वही बकवास
बातचीत-आपको पता ही होगा �क कैसा लगता है।”

“हाँ, मुझे वाक़ई पता है”, हैरी ने कहा। “यह तो मेरी �ज़�दगी का ही वण�न लगता है।
आगे बताए।ँ”

सामने वाले ने आगे कहा, “तभी संयोग से मेरी मुलाक़ात �यूयॉक�  चच� के एक पादरी
से �ई। दरअसल वे हमारी �कान म� कुछ ख़रीदने आए थे। म� उनसे पहले कभी नह� �मला
था, ले�कन म�ने उनक� एक पु�तक ज़�र पढ़� थी। म�ने उ�ह� अपने ऑ�फ़स म� आमं��त
�कया। उ�ह�ने धम� के बारे म� एक श�द भी नह� कहा, ले�कन म�ने उ�ह� अपनी कंुठा� और
ऊब के बारे म� खुलकर बता �दया। उ�ह�ने मेरी बात� शां�त से सुन�। मुझे यक़�न था �क
इसके बाद वे मुझे चच� जाने क� सलाह द�गे या बाइबल �नकालकर मेरे सामने पढ़ने लग�गे।
ले�कन उ�ह�ने ऐसा नह� �कया। वे सोच-�वचार करने लगे और �फर उ�ह�ने मुझसे पूछा,
‘इसके बाद �या?’

“मुझे यह सवाल बड़ा अजीब लगा, ले�कन अचानक मेरे मुँह से �नकल पड़ा, ‘इसके
बाद �या? इसके बाद �या? -म� जानता �ँ �क असली मु�ा �या है। मुझे ई�र क� ज़�रत
है।’ म� अपने ये श�द सुनकर सकते म� आ गया- वे मेरे ����व से मेल नह� खा रहे थे।

“पादरी ने कहा, ‘शायद। मुझे लगता है �क हम सबको ई�र क� ज़�रत है। हर इंसान
म� कई चीज़� क� अतृ�त भूख होती है और सबसे अहम भूख ई�र क� होती है।’ पादरी
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जाने के �लए उठे, “अगर आप इस �दशा म� आगे बढ़ना चाह�, तो मुझे फ़ोन कर ल�।” मेरे
कुछ कहने से पहले ही वे चल �दए। म� बैठा-बैठा मु�कराने लगा और ख़ुद से कहने लगा,
“ओह, �कतने ब�ढ़या से�समैन थे! उ�ह�ने मुझसे कहा �क म� उनके ऑ�फ़स म� ख़ुद संपक�
क�ँ। वे जानते ह� �क म� ज़�र ख़री�ँगा।”

“आ�ख़रकार म� इस पादरी से �मलने गया और उ�ह�ने मेरा एक ��� से प�रचय
कराते �ए कहा, ‘इस ��� को जान ल�। इसके पास वह चीज़ है, �जसक� आपको तलाश
है।’ उस ��� ने मुझे ना�ते पर आमं��त �कया। ना�ते पर कई लोग मौजूद थे। म�ने
सबको देखा और वे यक़�नन अ�छे लोग थे, ले�कन म�ने कभी इतने जोशीले लोग नह� देखे
थे। उनके माहौल का असर मुझ पर भी होने लगा। ना�ता ख़�म होने के बाद वे एक-�सरे
को अपने ‘आ�या��मक अनुभव’ सुनाने लगे। उ�ह�ने बताया �क उ�ह�ने ‘�ावहा�रक
ईसाई रणनी�त’ को अपने �ावसा�यक और ���गत संबंध� म� कैसे लाग ू �कया। मुझे
साफ़ नज़र आ रहा था �क ये लोग मु� हो चुके ह�। म� जानता था �क मुझे भी ऐसी ही
मु�� क� ज़�रत है। और उस समूह के साथ रहकर म�ने भी उसे हा�सल कर �लया। यही
असल कहानी है। अगर आप नह� पूछते, तो म� आपको यह कभी नह� बताता।”

“तो मामला यह है”, हैरी ने पल भर ख़ामोश रहने के बाद कहा, “पुराना ईसाई धम�…
नई भाषा म�। ले�कन आपको मेरा चच� देखना चा�हए। म� वहाँ शायद ही कभी जाता �ँ,
�य��क वहाँ का माहौल बड़ा ही नीरस है। दे�खए, वहाँ का पादरी भी एक अधकचरे
समाजवाद� क� तरह नीरस है। म� उसे नह� झेल पाता। न ही �सरे लोग उसे झेल पाते ह�।
र�ववार को �सफ़�  मु�� भर लोग ही वहाँ आराधना करने जाते ह�। शत� लगा ल�, हमारे पादरी
को भी उसी चीज़ क� ज़�रत है, �जसके बारे म� आप बात कर रहे ह�।”

सामने वाले ने कहा, “तो �फर आप यह �संग अपने पादरी को �य� नह� सुनाते?
शायद उ�ह� भी इसी चीज़ क� तलाश हो, ले�कन वे इसे कह नह� पा रहे ह�। वे �न��त �प
से मृत-धम� के बारे म� ख़ुश नह� हो सकते।”

“मुझ पर इस काम का बोझ न लाद�”, हैरी बड़बड़ाया। “म� कोई �मशनरी नह� �ँ, जो
उस पादरी के पास जाऊँ। मुझे अपने बारे म� भी तो सोचना है।” ले�कन बाद म� उसने
सोचा, “शायद ई�र ही मेरा जवाब है। �या यह आ�य�जनक नह� है? म� इस सबसे
छुटकारा पाने के �लए �यूयॉक�  आया था, ले�कन इसके बजाय म� वाक़ई इस चीज़ म� उलझ
गया �ँ- वाक़ई।”

हालाँ�क हैरी उलझन म� था, ले�कन उसने अपने तरीक़े से आ�या��मक संक�प कर
�लया। उसने कहा, “आज के बाद म� ई�र को अपने जीवन के क� � म� रखूँगा।” ज़ा�हर है,
पूरी बात समझने के �लए उसे सोचना और अ�ययन करना पड़ा। ले�कन इस तरह के
मामल� म� तस�ली देने वाली बात यह है �क जब भी कोई इंसान चेतन या अचेतन �प से
आ�या��मक नवीनीकरण क� इ�छा करता है और इस �दशा म� सचमुच काम करने लगता
है, तो आ�य�जनक चीज़� होती ह�। हैरी म� प�रवत�न फ़ौरन या ज�द� नह� आया। ले�कन
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प�रवत�न शु� हो गया और बढ़ता चला गया। धीरे-धीरे लोग हैरी �स�पसन के नए ����व
के बारे म� जानने लगे।

कुछ महीने बाद उसके गो�फ़ पाट�नर ने पूछा, “आप मुझसे सबसे जोशीले �थानीय
��� का नाम जानना चाहते ह�? आपको पता है, म� �कसका नाम लूँगा? आपको शायद
अंदाज़ा होगा। हैरी �स�पसन!”

म�ने पूछा, “और �कस चीज़ से फ़क़�  पड़ा?”
“जोश से! नए और ज़बद��त जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ा। वह बौराया नह� है- ��थ�त

इसके �वपरीत है। मेरे �हसाब से वह शहर का सबसे चतुर �बज़नेसमैन है। ले�कन जब से
उसम� जोश आया है, उसम� एक �व�च� श�� और संतु�� नज़र आती है। वह पहले कभी
ऐसा नह� था।” उसने सोचते-�वचारते �ए अपनी बात पूरी क�।

म� हैरी का �संग इस�लए बता रहा �ँ, �य��क जब जोश गहराई से �वक�सत होता है,
तो आम तौर पर उसम� धम� भी शा�मल होता है। ले�कन चाहे जोश धा�म�क हो या �कसी
अ�य �कार का, यह ����व म� रोमांच, उमंग और ब�हमु�खी अंदाज़ भर देता है। यह धीमी
लौ को लपट म� बदल देता है और इस जोश क� गणुव�ा ऐसी होती है, जो फ़क़�  पैदा कर
देती है। एक बार जब जोश हावी हो गया, तो हैरी का “कोई परवाह नह�” वाला नज़�रया
ग़ायब हो गया। ज़ा�हर है, नया नज़�रया और पुराना दोष एक साथ कैसे रह सकते थे?

जोश- �ज़�दगी का �वाद

मुझे नह� मालूम �क मश�र लेखक �म. जॉन कायरैन धा�म�क ह� या नह�, ले�कन म� यह बात
दावे से कह सकता �ँ �क वे उदासीन क़तई नह� ह�। जोश के बारे म� उनके �बल वा�य इस
बात का सबूत ह�। “अँ�ेज़ क�व �व�लयम काउपर ने यह राय �� क� है �क ‘�व�वधता
�ज़�दगी का असल �वाद है’। म� इससे सहमत नह� �ँ। और म� यह स�चाई भी बताना
चाहता �ँ �क काउपर को तीन बार पागलपन के कारण नज़रबंद करना पड़ा था, �जससे
�सफ़�  यही पता चलता है �क �यादा �व�वधता से आपके जीवन म� �या हो सकता है।”

�म. कायरैन आगे �लखते ह�, “ले�कन जहाँ तक मेरा मामला है, मुझे यक़�न है �क
जोश ही जीवन का असल �वाद है। इमस�न ने �लखा था, ‘कोई भी महान चीज़ जोश के
�बना हा�सल नह� �ई है।’ जब म� कॉलेज म� पढ़ता था, तो म�ने �टैनफ़ोड� यू�नव�स�ट� के
�े�सड�ट डे�वड �टार जॉड�न के मुँह से एक �संग सुना। उ�ह�ने एक ��� के बारे म�
बताया, �जसके �हसाब से अ�छ� कॉफ़� बनाने का एकमा� तरीक़ा ‘कुछ भीतर डालना’
था। और यही जीवन के बारे म� डॉ. जॉड�न क� सलाह थी, जो उ�ह�ने हम� �व�ा�थ�य� और
भावी नाग�रक� के �प म� द�। म� आज भी उ�ह� टेबल ठ�ककर यह कहते �ए सुन सकता
�ँ, ‘कुछ भीतर डालो।’ आप जो भी करने क� को�शश कर�, पूरे जोश से कर�। कुछ भीतर
डालो!”
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�म. कायरैन आगे कहते ह�, “इस मामले म� मेरा पूवा��ह �प� है, �य��क म� ���य�,
�थान� और ��थ�तय� के ��त या तो जोश से भरा होता �ँ या �न��सा�हत होता �ँ। इस
तरह �ज़�दगी से जीने म� �यादा मज़ा आता है। जोशीला ��� �सर� को तो बोर कर
सकता है- ले�कन उसके जीवन म� पल-भर क� भी बो�रयत नह� होती।”

�म. कायरैन क� �ट�प�णयाँ इ�तहासकार अरनॉ�ड टॉयनबी का एक कथन याद
�दलाती ह�, �जसम� उ�ह�ने कहा था, “उदासीनता को �सफ़�  जोश �ारा ही हराया जा सकता
है और जोश �सफ़�  दो चीज़� से ही उ�प� �कया जा सकता है: पहली चीज़-एक आदश�
ल�य, जो क�पना म� तूफ़ान उठा दे और �सरी चीज़-उस आदश� को साकार करने क�
�न��त योजना।” यहाँ पर जोश के मूलभूत त�व ह�- गम�, बु��म�ा और गहरी �ेरणा, जो
उदासीनता और दोषद�श�ता को �र भगा देती ह�।

जैक लंडन क� पु�तक� ने कई साल पहले हम� काफ़� आक�ष�त �कया था। वे इस
मामले का सार इस तरह बताते ह�, “म� धूल के बजाय राख बनना �यादा पसंद क�ँगा। म�
गंदे कचरे म� दम तोड़ने के बजाय एक तेज़ लपट म� जलना �यादा पसंद क�ँगा। म� उन�दा
और हमेशा ��थर �ह होने के बजाय बेहतरीन धूमकेतु बनना �यादा पसंद क�ँगा,
�जसका कण-कण भ�ता म� चमके। मनु�य का असल मक़सद �ज़�दगी काटना नह�,
ब��क जीना है।”

ज़ा�हर है, म�ने यह पु�तक इसी वजह से �लखी है। ब�त सारे लोग वाक़ई म� �ज़�दगी जी
नह� रहे ह�; वे तो बस �ज़�दगी के �दन काट रहे ह�। ब�त सारे लोग उदासीन, �न��साही और
नाख़ुश ह�। ब�त सारे लोग �ज़�दगी म� नाकामयाब हो रहे ह� और उतने सफल नह� हो पा रहे
ह�, �जतना �क उ�ह� होना चा�हए। ब�त सारे लोग� म� �ग�त क� �ेरणा नह� है। और इसक�
वजह �या है? बु�नयाद� वजह अ�सर यही होती है: उनम� जोश क� कमी है।

मेरे �म� अ��ेड �े�स ��वट्ज़रल�ड म� ���डेलवा�ड के सुंदर �ांड होटल रे�जना के
मा�लक ह�। उ�ह�ने एक बार मुझसे कहा था, “जोश के �बना कोई सफलता नह� �मल
सकती। संपूण� जीवन जीने का रह�य ब�त सारा जोश है, उस तरह का जोश, �जसके
ज़�रए आप तमाम बाधा� से जूझ सक�  और जीत सक� - और हर पल आनंद ले सक� ।”

ज़ा�हर है, अ��ेड �े�स क� बात सही है, �य��क जोश का मतलब पूरी तरह जीना है।
यह एक �खद स�चाई है �क कई लोग �ज़�दगी तो गज़ुार देते ह�, ले�कन वे वा�तव म� �ज़�दा
नह� होते ह�। और जब इंसान �ज़�दा नह� होता है, तो �दन आते-जाते रहते ह� और औसत
जीवन का अंतहीन �सल�सला चलता रहता है। हेनरी थोरो उन आधा दज�न महान �च�तक�
म� से एक थे, �ज�ह�ने हमारे देश क� शु�आत म� इसक� बौ��क न�व रखी। उ�ह�ने कहा
था, “�सफ़�  वही �दन उगता है, �जसके ��त हम जा�त होते ह�।”

जोश एक टूटे ��� को दोबारा बना देता है

े � � ी� � े े े � ी े ी



मुझे एक शहर म� �डनर मी�ट�ग म� भाषण देना था। मेरे पास प�तीस साल के एक �थानीय
जज बैठे थे। उ�ह�ने कहा, “मुझे लगता है �क आप इस शहर के एक टूटे ����व के
दोबारा बनने क� कहानी सुनना पसंद कर�गे।”

“दोबारा कह�, जज महोदय”, म�ने आ�ह �कया।
उ�ह�ने दोहराया, “हाँ, मेरा यही मतलब है; एक टूटे ����व का पुन�न�मा�ण।”
जज ने आगे कहा, “जॉज� एक पु�लस अफ़सर है, �जसे मेरे कोट� म� �नयु� �कया गया

है। उसका क़द छह फ़� ट दो इंच है और वह शारी�रक ��� से ब�त �भावशाली है। पहले तो
उसने हमारे �लए अ�छा काम �कया। �फर मुझे उसम� फ़क़�  नज़र आने लगा। ऐसा लग रहा
था, जैसे उसक� सारी �दलच�पी उसके �दमाग़ से �रस गई हो। वह थका-थका रहने लगा।
उसक� �फू�त� चली गई और वह �दन का काम बस जैसे-तैसे �नबटा पाता था। हमने उसे
डॉ�टर के पास भेजा, �जसने जाँच के बाद बताया �क ‘शारी�रक ��� से तो कोई गड़बड़
नह� है, ले�कन उसक� ऊजा� और शारी�रक ��या का �तर काफ़� कम है और उसका
मान�सक नज़�रया भी। जब शरीर क� हालत ख़राब होती है, तो अ�सर �दमाग़ भी शा�मल
होता है, �य��क शरीर और �दमाग़ �मलकर काम करते ह�।’

“डॉ�टर ने आगे कहा, ‘इस आदमी को कोई मान�सक या भावना�मक परेशानी होगी।
शायद आपको �कसी मनो�च�क�सक से जाँच करवानी चा�हए।’”

जज ने आगे कहा, “ऐसा करने के बजाय म�ने जॉज� को ख़ुद ठ�क करने का संक�प
�कया। म�ने उससे पूछा, ‘तुम कैसा महसूस करते हो?’ उसने जवाब �दया, ‘जज साहब,
मुझे कुछ ���गत �च�ताए ँह�, ले�कन उनके कारण मुझे टूटना नह� चा�हए। ऐसा लगता है,
जैसे मुझम� ज़रा भी श�� नह� बची हो। �ज़�दगी ब�त भारी लगने लगी है। मुझे अपनी इस
कमज़ोरी पर शम� आती है।’

“‘देखो जॉज�’, म�ने कहा, ‘यह पु�तक लो। हालाँ�क यह थोड़े धा�म�क झुकाव वाली
पु�तक है, ले�कन सहज शैली म� है- इसम� उपदेश नह� झाड़े गए ह�-और मुझे लगता है �क
तु�ह� इसम� बताए �वचार पसंद आएगँे। म� चाहता �ँ �क तुम इसे आज रात घर ले जाओ।
पहला अ�याय ग़ौर से पढ़ो। �फर कल मेरे ऑ�फ़स म� आना। म� तुमसे इसके बारे म� सवाल
पूछँूगा।’”

जज हर �दन जॉज� से एक अ�याय पढ़वाते रहे, जब तक �क दो ह�ते म� �कताब पूरी
नह� हो गई और जज ने उससे पूरी पु�तक के बारे म� सवाल नह� पूछ �लए। “मुझे नह�
लगता �क जॉज� ने �ज़�दगी म� पहले कभी कोई पु�तक पढ़� थी।” �फर उ�ह�ने पूछा,
“जॉज�, मुझे कुछ श�द� म� बताओ �क इस पु�तक ने तु�ह� �या बताया।”

जॉज� पल भर के �लए भी नह� �झझका। “जज साहब, यह पु�तक बताती है �क अगर
कोई इंसान अपनी �ज़�दगी ई�र के हाथ� म� स�प दे, तो वह अपनी कमज़ो�रय� से उबर
सकता है। मुझे तो इतना ही समझ म� आया, हालाँ�क सही तरीक़े से सोचा जाए, तो इसम�
ब�त-सी �सरी बात� भी कही गई ह�।”
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“जॉज� म� तु�हारे �दमाग़ म� यही बात प�ँचाने क� को�शश कर रहा था। शायद तु�ह� इस
पु�तक के �स�ांत� पर अमल शु� कर देना चा�हए। ये तु�हारे �लए भी उतने ही कारगर हो
सकते ह�, �जतने �क �सर� के �लए �ए ह�। इस पु�तक ने ब�त से लोग� क� वाक़ई मदद क�
है।”

म�ने पूछा, “�फर �या �आ?”
“जॉज� को सबक़ �मल गया। उसने रचना�मक आ�या��मक �स�ांत� का अ�ययन

शु� कर �दया। म�ने उसे ऐसी पु�तक�  और प�फ़लेट �दए, �जनसे मदद �मल सकती थी। मुझे
आपको यह बताते �ए ख़ुशी हो रही है �क वह अपनी मु��कल से काफ़� हद तक बाहर
�नकल चुका है। �न��त �प से अब उसका ����व टूटा नह� है। उसम� एक नया जोश
आ चुका है, �जसने उसका पूरा ��लया ही बदल �दया है और उसक� �ज़�दगी म� फ़क़�  पैदा
कर �दया है। हालाँ�क उसे अब भी इस बारे म� काफ़� कुछ सीखना है �क आ�या��मक
श�� स�चे जीवन का ��ोत कैसे बन सकती है। ले�कन वह सीख रहा है। ख़ास बात यह
है �क वह सीखना चाहता है और इस�लए मुझे यक़�न है �क वह सही रा�ते पर जा रहा
है।”

अगली सुबह होटल के कमरे म� ना�ता करते व�त म� टेली�वज़न क� ओर मुड़ा। वहाँ
एक समूह-चचा� चल रही थी, जहाँ तीन पु�लस वाले “सुर�ा स�ताह” पर बातचीत कर रहे
थे। एक अफ़सर बड़ा ही �फू�त�वान था और बता रहा था �क �ज़�दगी �कतनी अ��त है तथा
सुर�ा क� सावधा�नयाँ �कतनी मह�वपूण� ह�। वह �जतने जोश से बोल रहा था और दश�क�
को बता रहा था �क �ज़�दगी �कतनी रोमांचक बन सकती है, उससे मुझे यक़�न हो गया �क
यह वही अफ़सर है, �जसका �संग जज ने मुझे सुनाया था। यही वह पुराना टूटा �आ
����व था, जो दोबारा �ज़�दा हो गया। यह इस बात का रोमांचक सबूत है �क जोश ने उस
��� के जीवन म� ब�त बड़ा फ़क़�  ला �दया, �जसने पूरे �दल से इसक� स�ची को�शश
क�।

जोश लोग� म� �कतना फ़क़�  ला सकता है, इस बारे म� आपको आगे भी बताया जाएगा।
अगर आप अपनी �ज़�दगी बेहतर बनाना चाहते ह�, तो आगे पढ़ते रह�, �य��क जोश आपक�
�ज़�दगी के हर पहलू म� ब�त बड़ा फ़क़�  ला सकता है- आपके काम म�, प�रवार और दो�त�
के साथ संबंध� म�, आपके पूरे नज़�रए म�।



म�

2
जोश जो कभी कम नह� होता

वह रात कभी नह� भूल पाऊँगा, जब म� �मस नोबडी से �मला। वे�ट को�ट �सट� म�
भाषण देने के बाद म� उन लोग� से हाथ �मला रहा था, जो मेरा अ�भवादन करने आए

थे। तभी एक युवती ने मुझसे म�रयल अंदाज़ म� हाथ �मलाया और कातरता भरी धीमी
आवाज़ म� बोली, “म� आपसे हाथ �मलाना चाहती थी, ले�कन मुझे दरअसल आपको
तकलीफ़ नह� देनी चा�हए थी। यहाँ ब�त से मह�वपूण� लोग ह� और म� तो कोई नह�
(nobody ) �ँ। आपका व�त बबा�द करने के �लए मुझे माफ़ कर�।”

म�ने उसक� तरफ़ देखकर कहा, “�या आप मुझ पर एक एहसान कर�गी? कुछ देर
ठहर�। म� आपसे बातचीत करना चा�ँगा।”

थोड़ी हैरानी से उसने मेरी बात मान ली। सबसे हाथ �मलाने के बाद म�ने उसके पास
प�ँचकर कहा, “अब �मस नोबडी, हम बैठकर बातचीत करते ह�।”

उसने आ�य� से पूछा, “आपने मेरा �या नाम �लया?”
“म�ने आपका वही नाम �लया, जो आपने मुझे बताया था। आपने मुझे बताया था �क

आप कोई नह� ह�। �या आपका कोई �सरा नाम भी है?”
“ज़ा�हर है।”
म�ने कहा, “मुझे लग भी रहा था �क होगा। म� एक ख़ास वजह से आपसे बात करना

चाहता था। म� यह पता लगाना चाहता था �क कोई ऐसा सोच भी कैसे सकता है �क वह
कोई नह� है। यह कहना तो मेरे �हसाब से ई�र का अपमान करना है।”

“ओह, डॉ. पील!” उसने आ�य� से कहा, “आप मज़ाक़ कर रहे ह�। ई�र का
अपमान?”

“आप ई�र क� संतान ह�। उसने आपको अपनी छ�व म� ही बनाया है। इस�लए जब
आप कहती ह� �क आप कोई नह� ह�, तो म� परेशान हो जाता �ँ और मुझे ठेस लगती है।
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मुझे अपने बारे म� कुछ बताए।ँ”
वह अपनी प�र��थ�तयाँ और सम�याए ँ�व�तार से बताने लगी। वह अटक-अटक कर

बोल रही थी, ले�कन �प� �प से राहत महसूस कर रही थी �क वह �कसी पर भरोसा
करके अपनी सारी सम�याए ँबता सकती है। उसने अंत म� कहा, “तो आप देख सकते ह�
�क मुझम� ब�त हीन भावना है। म� अ�सर बुरी तरह हताश हो जाती �ँ। म�ने आज रात
आपका भाषण इस उ�मीद से सुना था �क आपक� �कसी बात से मुझे मदद �मलेगी।”

म�ने जवाब �दया, “म� वह बात तुमसे इस व�त कह रहा �ँ: तुम ई�र क� संतान हो।”
म�ने उसे सलाह द� �क वह हर �दन तनकर खड़ी हो और ख़ुद से कहे, “म� ई�र क� संतान
�ँ।”

उसने मुझे �यारी-सी मु�कान द� और मेरी सलाह पर अमल करने का वादा �कया।
�फर उसने यह भी कहा, “मेरे �लए �ाथ�ना क��जएगा।”

और म�ने क�। म�ने �ाथ�ना क� �क ई�र उसे आ�म�व�ास �दान करे और असल जोश
हा�सल करने म� उसक� मदद करे।

कुछ समय पहले म� उसी इलाक़े म� दोबारा भाषण दे रहा था। भाषण के बाद एक
आकष�क युवती ने मेरे पास आकर पूछा, “आपने मुझे पहचाना?”

म�ने पूछा, “�या हम पहले कभी �मले ह�?”
“हाँ, �मले ह�। म� वही पुरानी �मस नोबडी �ँ।”
अचानक मुझे सब कुछ याद आ गया। म� त�काल समझ गया �क हमारी पहली

मुलाक़ात के बाद उसने वाक़ई बेहतरीन �दश�न �कया है। म� उसके बोलने से पहले ही
उसके अंदाज़ और आँख� क� चमक से यह बात समझ गया। उसने ई�र क� संतान के �प
म� अपनी अपार श��याँ खोज ली थ�।

यह घटना एक अहम स�चाई बयान करती है। आप बदल सकते ह�! कोई भी बदल
सकता है! कोई भी बो�झल नोबडी (कोई नह�) से जोशीला समबडी (ब�त कुछ) बन
सकता है।

“�मस नोबडी” के अलावा भी म�ने कई लोग� को बदलते देखा है और ब�त �यादा
बदलते देखा है। वे हारने या �खी होने से इंकार कर देते ह�। उनक� पूरी �कृ�त बदल जाती
है, उनका पूरा �व�प बदल जाता है। अनाकष�क �वृ��याँ बेहतर गणु� म� बदल जाती ह�
और उनका ����व नाटक�य तरीक़े से बेहतर बन जाता है। नतीजा यह होता है �क वे
ख़ुशी, सफलता और रचना�मकता से भरा जीवन जीने लगते ह�, �जस पर उनके आस-पास
के लोग� के साथ-साथ उ�ह� ख़ुद भी आ�य� होता है। और �य� न हो? यह वाक़ई
आ�य�जनक है।

बरस� से हम आ�या��मक अ�यास के ज़�रए रचना�मक �ज़�दगी जीना �सखा रहे ह�।
इस दौरान म�ने नफ़रत से भरे ब�त सारे लोग� को �ेम से सराबोर होते देखा है। म�ने �वजय
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का आ�य�जनक रह�य जानने के बाद परा�जत ���य� को �च�ता-मु� होते देखा है। म�ने
डर से पी�ड़त लोग� को साहसी और बे�फ़� लोग� म� बदलते देखा है।

जोश आपके ����व को बेहतर बना देगा

प�रवत�न का एक और मह�वपूण� �प है, जो शायद थोड़ा ज�टल है। यह ज�टल
मनोदशा� यानी भावना�मक ��त��या के उठते-�गरते च� से संबं�धत है। यह प�रवत�न
नीरसता से जोश तक, उदासीनता से रोमांचक जुड़ाव तक होता है। यह ����व का बड़ा
ही आ�य�जनक प�रवत�न है, जो आ�मा को संवेदनशील बना देता है, बो�झलता को �मटा
देता है और ����व म� ऐसी सश� �ेरणा भर देता है, जो जोश को स��य करती है और
कभी कम नह� होने देती।

�यादातर लोग यह �वीकार करते ह� �क नफ़रत, डर और संघष� के अ�य आम �प� के
संबंध म� ����व म� बदलाव �कया जा सकता है। बहरहाल, उ�ह� इस बारे म� शंका होती है
�क वे कभी जोशीले बन सकते ह�। वे तक�  देते ह�, “यक़�नन म� जोशीला होना पसंद
क�ँगा, ले�कन अगर जोश आपम� हो ही नह�, तो �या कर सकते ह�? आप ख़ुद को
जोशीला नह� बना सकते, है ना?” यह बात हमेशा “ज़ा�हर-है-आप-नह�-कर-सकते”
सहम�त क� उ�मीद म� कही जाती है। ले�कन म� इस बात से क़तई सहमत नह� �ँ। �य��क
आप ख़ुद को आशावाद� बना सकते ह�। आप ख़ुद म� जोश भर सकते ह�। आप हमेशा
जोशीले और ख़ुश रह सकते ह�।

मह�वपूण� स�चाई यह है �क आप ख़ुद को जोशीला बना सकते ह�। दरअसल आप
इससे भी आगे तक जा सकते ह� और इतना गहरा व साथ�क जोश उ�प� कर सकते ह�, जो
लाख दबाव डालने पर भी कम नह� होगा। बार-बार �ए �योग� से यह सा�बत हो चुका है
�क इंसान ख़ुद को जैसा चाहे वैसा बना सकता है, बशत� वह उस चीज़ को बुरी तरह चाहे
और सही तरीक़े से काम करे। अपना मनचाहा �व�प पाने का एक तरीक़ा सबसे पहले तो
यह तय करना है �क आप कौन-सा गणु हा�सल करना चाहते ह� और �फर उस छ�व को
अपनी चेतना म� रखना है। �सरे, इस तरह काम कर�, जैसे आपम� वह अपे��त गणु पहले
से ही मौजूद हो। तीसरे, यक़�न कर� और बार-बार संक�प कर� �क आप उस गणु को
अंगीकार करने क� ���या म� ह�, �जसे �वक�सत करने का आपने बीड़ा उठाया है।

“जैसे” �स�ांत का इ�तेमाल कर�

कई साल पहले मश�र मनोवै�ा�नक �व�लयम जे�स ने अपने मश�र “जैसे” �स�ांत क�
घोषणा क�। उ�ह�ने कहा, “अगर आप अपने भीतर कोई गणु �वक�सत करना चाहते ह�,
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तो इस तरह काम कर�, जैसे आपम� वह गणु पहले से ही मौजूद हो।” “जैसे” तकनीक को
आज़माकर देख�। यह श��शाली है। यह कारगर है।

�मसाल के तौर पर, हम यह मान लेते ह� �क आप संकोची और द�बू �क़�म के इंसान ह�
तथा �खद हीन भावना से ��त ह�। सामा�य ब�हमु�खी इंसान म� बदलने का तरीक़ा ख़ुद को
उस �प म� देखना नह� है, जैसे आप इस व�त ह�। इसका तरीक़ा तो उस �व�प क�
त�वीर देखना है, जैसे आप बनना चाहते ह�। आ�म�व�ासी ��� बनने क� त�वीर देख�,
जो हर तरह के लोग� और ��थ�तय� से बख़ूबी �नबट सकता है। आप जैसे बनना चाहते ह�,
उसक� छ�व जब आपक� चेतना क� गहराई म� चली जाए, तो �फर जान-बूझकर
आ�म�व�ासी अंदाज़ म� काम करने लग�, जैसे आप ��थ�तय� और ���गत संबंध� के हर
पहलू से �नबटने म� स�म ह�। यह मानव �वभाव का आज़माया �आ �नयम है �क आप
�जस �व�प म� अपनी क�पना करते ह� और उस मा�यता के आधार पर �जस तरह काम
करते ह�, व�त के साथ आप वैसे ही बनते जाएगँे, बशत� आप इस ���या म� लगन से काम
करते रह�।

ख़ुद के बारे म� धारणा बदलकर ���गत प�रवत�न करने के इस �नयम क� स�चाई
कई लोग� के उदाहरण� म� देखी जा सकती है। �मसाल के तौर पर, मश�र धम�ग�ु जॉन
वे�ले क� ही दा�तान देख ल�, जो स�हव� सद� म� अमे�रका क� या�ा पर जा रहे थे।
अटलां�टक महासागर के एक भयंकर तूफ़ान क� वजह से वे दहशत म� आ गए, ले�कन
तूफ़ान के दौरान �हचकोले खाते जहाज़ म� भी कुछ या�ी �बलकुल शांत और आ�म�व�ास
से भरे �ए थे। वे�ले उनके शांत �वभाव से इतने �भा�वत �ए �क उ�ह�ने उनसे इसका
रह�य पूछा। पता चला �क रह�य �सफ़�  ई�र क� कृपालु छ�छाया म� आ�था थी। जब वे�ले
ने �खद अंदाज़ म� कहा �क उनम� ऐसी आ�था नह� है, तो उनम� से एक या�ी बोला, “यह
ब�त सरल रह�य है। इस तरह काम कर�, जैसे आपम� आ�था हो। समय के साथ वैसी
आ�था आपम� अपने आप आ जाएगी।” वे�ले ने इस सलाह पर अमल करके, अंततः
इतनी �बल आ�था �वक�सत क� �क वे सबसे मु��कल प�र��थ�तय� से भी उबरने म� स�म
हो गए। इस�लए अगर आप डरे �ए ह�, तो ख़ुद को इस तरह काम करने के �लए
अनुशा�सत कर�, जैसे आपम� साहस हो। अगर आप तनावपूण� ह�, तो यह मानकर काम
कर�, जैसे आप शांत और आ�म�व�ासी ह�। मानव �वभाव के ज़बद��त �चतेरे शे�स�पयर
ने भी इस तकनीक क� पैरवी क� है। हैमलेट के तीसरे अंक म� वे �लखते ह�, “अगर आपम�
कोई गणु नह� है, तो उसका �दखावा कर�।”

“जैसे” �नयम पर काम करके मनचाहा �व�प पाने क� एक और उ�लेखनीय �मसाल
शीष��थ इं�योर�स मैन �� क बेटगर क� है। अपनी पु�तक हाऊ आई रे�ड माईसे�फ़ �ॉम
फ़े�योर टु स�सेस इन से�ल�ग (म� से�ल�ग म� असफलता से सफलता तक कैसे प�ँचा ) म�
�म. बेटगर इस बारे म� अपने शु�आती अनुभव बताते ह�। वे माइनर लीग के �ोफ़ेशनल
�खलाड़ी थे, जहाँ से उ�ह� �नकाल �दया गया। मैनेजर ने उ�ह� �खी मन से �वदा �कया,
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�य��क �� क म� अ�छे �खलाड़ी के सारे बु�नयाद� गणु थे। ले�कन क़ा�ब�लयत के बावजूद
उ�ह� �सफ़�  एक कारण से �नकाला गया- जोश क� कमी।

बेटगर कम तन�वाह पर एक �सरी ट�म म� प�ँच गए। वहाँ भी वे पुराने �न��साही
अंदाज म� ही खेलने लगे। तभी एक �दन उनक� मुलाक़ात एक मश�र पुराने �ोफ़ेशनल
�खलाड़ी से हो गई, �ज�ह�ने पूछा, “�� क, �या तु�ह� बेसबॉल पसंद नह� है? तु�हारे अंदर
क़ा�ब�लयत तो है, ले�कन जोश �बलकुल नह� है। और जब तक तु�हारे अंदर जोश नह�
होगा, तब तक तुम इस खेल म� कभी आगे नह� बढ़ पाओगे। सच तो यह है �क तुम �ज़�दगी
के �कसी �े� म� आगे नह� बढ़ पाओगे। तु�हारे अंदर जोश होना ही चा�हए। यह सफलता
क� शत� है।”

बेटगर ने �खी �वर म� कहा, “ले�कन म� �या कर सकता �ँ? मुझम� जोश है ही नह�। म�
�या क�ँ? इसे बाज़ार से तो ख़रीदा नह� जा सकता। या तो आपम� यह होता या �फर नह�
होता है। मुझम� नह� है और मुझे लगता है �क म� इस बारे म� कुछ कर भी नह� सकता।”

“तुम ग़लत सोचते हो, �� क”, �ोफ़ेशनल �खलाड़ी ने �च�ता भरे �वर म� कहा। “ख़ुद
को जोशपूण� ढंग से काम करने के �लए मजबूर करो। यह इतना ही आसान है। जोश से
काम करो, जोश से बेसबॉल खेलो। यह नाटक करते रहने से ज�द� ही तुमम� जोश आ
जाएगा। एक बार जब तु�हारे भीतर जोश क� लपट उठने लगेगी, तो तु�हारे �वाभा�वक
गणु तु�ह� इस खेल म� �शखर तक ले जाएगँे।”

आ�ख़रकार �� क बेटगर को मौक़ा �मल ही गया। वे �यू हैवन बॉल �लब म� शा�मल हो
गए। वहाँ जब वे पहले �दन खेलने गए, तो उ�ह�ने पुराने दो�त क� सलाह पर अमल करने
का फ़ैसला �कया। उ�ह�ने इस तरह नाटक करने का फ़ैसला �कया, जैसे वे जोश से लबरेज़
ह�। वे इस तरह दौड़े, जैसे उनम� �बजली भरी हो। उ�ह�ने बॉल इतनी तेज़ी से फ� क� �क
बाक़� �खला�ड़य� के �ल�ज़ फटने लगे। उ�ह�ने बॉल पर पागल� क� तरह �हार �कए और
ब�त सारे �हट लगाए। उ�ह�ने बेसलाइ�स को वाक़ई जला �दया। और उ�ह�ने यह सब तब
�कया, जब तापमान न�बे से ऊपर था।

अगले �दन �यू हैवन के अख़बार� ने पूछा �क यह ज़बद��त नया �खलाड़ी बेटगर आया
कहाँ से है। उ�ह�ने �लखा �क वह इंसान नह�, �बजली का गोला है। ज�द� ही वे उ�ह� “पेप”
बेटगर नाम से पुकारने लगे। जब बेटगर इतने जोश के साथ लगातार खेलते रहे, तो उ�ह�
अपने भीतर नया एहसास होने लगा। और �य� न हो, वे सचमुच बदल गए थे। वे इतने
जोशीले �खलाड़ी बन गए �क स�ट लुइस का�ड�न�स के एक �काउट ने उ�ह� चुन �लया और
ज�द ही वे नेशनल लीग म� खेलने लगे।

बाद म� बीमा �े� म� क�रयर बनाते व�त बेटगर को एक बार �फर वही उदासीनता
घेरने लगी। एक बार �फर वे असफलता क� कगार पर प�ँच गए। �फर उ�ह� याद आया �क
उ�ह�ने पहले �कस तरह ख़ुद म� जोश भरा था। वे बीमा करने के �े� म� भी “जैसे” �स�ांत
पर अमल करने लगे। प�रणाम यह �आ �क वे बेसबॉल क� तरह ही बीमा �े� म� भी
�शखर पर प�ँच गए। �म. बेटगर के अनुभव बताते ह� �क जोश जान-बूझकर �वक�सत
� ै � ो े ो औ � ी “ ै े”



�कया जा सकता है, बशत� जोश के साथ सोचा और काम �कया जाए। आप भी “जैसे”
�स�ांत पर अमल करके ख़ुद म� जोश भर सकते ह�। आप जो ह�, वही आपको �मलता है।
यह उ�लेखनीय �स�ांत इमस�न ने इस तरह बताया था, “इंसान एक �व�ध है, एक
�ग�तशील �व�था; एक चुनाव �स�ांत, जो जहाँ भी जाता है, अपने ही जैसे लोग� को
इक�ा करता है।” तो उसी तरह काम कर�, जैसे आप बनना चाहते ह�। आप जैसा काम
कर�गे, वैसे ही बन जाएगँे।

मान�सक वायुसंचार से अंदर आता है जोश

आशावाद� नज़�रया �वक�सत करने के �लए एक और अ�यास मह�वपूण� है। यह है
मान�सक वायुसंचार (ventilation ) का अ�यास। जब �दमाग़ �च�ता� और उदासीन
�वचार� से भरा होता है, तो ख़ुशनुमा और ऊजा�वान मान�सकता रखना मु��कल है, �जससे
जोश �े�रत होता है। यह तब भी होता है, जब नफ़रत, पूवा��ह, �ेष और लोग� तथा ��नया
के हालात के ��त आम असंतोष जैसे �खी �वचार भरे ह�। हताशा और कंुठाए ँ�दमाग़ पर
भारी काले कंबल डाल देती ह� और मान�सक नज़�रए को अपने अनु�प ढाल लेती ह�।
मान�सक वायुसंचार मान�सक नज़�रए को दोबारा कंडीशन करने के �लए एक बेहद
मह�वपूण� क़दम है। इससे आप रचना�मक �वचार� का प�रवेश बना सकते ह�, �जसम� जोश
�वक�सत हो सके और अंततः सबसे अहम त�व बन सके।

मान�सक वायुसंचार क� अवधारणा मुझे बरस� पहले �म. ए.ई. रस ने �सखाई थी, जो
मेरे पुराने �म� ह�। वे �यूयॉक�  म� बारहव� सड़क के पास �फ़�थ एवे�यू इलाक़े म� �ग�टोर
चलाते थे। �म. रस मेरे चच� के सद�य थे और उनम� उ�लेखनीय सहज �ान व बु�� थी। वे
नैस�ग�क दाश��नक थे, ती�ण व बु��मान �च�तक थे, �ज�ासु पाठक थे और सफल
�वसायी भी थे। उनके आ�या��मक जीवन म� ऐसी गहराई थी, जो तब �मलती है, जब
���गत तकलीफ़�  समझ और �वजय म� बदलती ह�। वे लोग� क� मदद करने और उ�ह�
जीवन के अथ� का एहसास �दलाने का तरीक़ा जानते थे। मेरा ���गत अनुभव इस बात
का सबूत है।

हताशा कभी मेरे �लए काफ़� बड़ी सम�या थी। यह कई बार मुझे ब�त �नराश कर देती
थी। हालाँ�क म� �वभाव से जोशीला और आशावाद� था, ले�कन इसके बावजूद कई बार
मुझे उदासी घेर लेती थी। ऐसे बुरे मौक़� पर कुछ भी सही नह� लगता था। उन �दन� म�
माब�ल कॉले�जएट चच� म� र�ववार क� रात और सुबह दोन� व�त �वचन देता था (बाद म�
सुबह का धम�समुदाय इतना �यादा बढ़ गया �क र�ववार क� सुबह वही �वचन दो बार देना
ज़�री हो गया। शाम क� आराधना मेरे सहयोगी सँभालने लगे।)। र�ववार क� एक शाम
मुझे महसूस �आ �क मेरा �वचन ब�त ख़राब था। लोग� से बचने क� हरसंभव को�शश
करते �ए म� अँधेरी रात म� बाहर �नकला और बड़े ही उदास मन से �फ़�थ एवे�यू ��थत
अपने घर क� ओर चल �दया।
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�म. रस के �ग�टोर के पास से गज़ुरते व�त मेरे मन म� अचानक उनसे �मलने क�
इ�छा �ई और म� अंदर चला गया। वे फ़ाउंटेन पर सोडा बना रहे थे, इस�लए म� काउंटर पर
बैठकर उ�ह� देखने लगा। म�ने पूछा, “आप सोडा �य� बना रहे ह�? आपका सहयोगी कहाँ
गया?”

उ�ह�ने कहा, “वह नौकरी छोड़कर चला गया है, इस�लए यह काम मुझे ही करना
होगा।”

म�ने उनसे कहा, “म� आपको एक बात बताऊँ। आज रात का मेरा �वचन भयंकर था।
�या पता, �वचन देने क� बात मेरे �दमाग़ म� आई ही �य�? इससे अ�छा तो म� सोडा भरने
का काम करने लगूँ! आप मुझे यह काम द�गे?”

�म. रस ने अपने चेहरे के भाव बदले बग़ैर जवाब �दया, “�य� नह�? काउंटर के इस
पार आ जाओ और मेरे �लए सोडा बनाओ। म� तु�ह� नौकरी देने से पहले देखना चाहता �ँ
�क तुम इस काम म� �कतने अ�छे हो।” इसके बाद �म. रस काउंटर पर बैठ गए, जब�क म�
ए�न बाँधकर चॉकलेट आइस��म सोडा बनाने चल पड़ा। मुझे लगा �क म�ने यह काम
अ�छ� तरह �कया था। म�ने इसे उनके सामने रखते व�त एक ��ॉ भी रख द�, जैसा म�ने
�वशेष�� को करते देखा था। उ�ह�ने लंबी चु�क� ली… म� फ़ैसले का इंतज़ार करने लगा।
अपने मुँह से ��ॉ हटाकर वे बोले, “बेहतर होगा �क �वचन ही देते रहो।”

�टूल से नीचे उतरकर उ�ह�ने सामने वाला दरवाज़ा बंद �कया। �फर वे बोले, “�कान
बंद करने का व�त हो गया है। भीतर वाले कमरे म� चलो। हम वह� बात करते ह�।” वे मुझे
उस जगह के पीछे ले गए, जहाँ के�म�ट नु�ख़े के �हसाब से दवा बनाते थे। मुझे कहना
होगा �क वहाँ उ�ह�ने मुझे “�वचार� का बेहतरीन नु�ख़ा” बताया, �जसके �लए म� बरस� से
उनका कृत� �ँ।

�म. रस हताशा के साथ अपने �नजी अनुभव सुनाने लगे। जब म�ने उनक� मु��कल�,
संकट� और �ख� क� दा�तान सुनी, तो उनके सामने मेरा �ख तो ब�त छोटा नज़र आया।
उ�ह�ने घोषणा क�, “ले�कन म� तु�ह� ईमानदारी से बता �ँ �क जब से म�ने एक ख़ास
मान�सक और आ�या��मक आदत डाली है, तब से म� कभी लंबे समय तक हताशा का
�शकार नह� �आ। और शायद आप इस बात से सहमत ह�गे �क म� जोशीला �ँ।”

“मेरी जान-पहचान वाले �कसी ��� म� आपसे �यादा जोश नह� है। बताए,ँ वह
मान�सक और आ�या��मक आदत कौन-सी है, �जसने आपक� मदद क�?”

“दै�नक मान�सक वायुसंचार”, उ�ह�ने जवाब �दया। “इसने काम कर �दया। और म�
यह भी जोड़ना चा�ँगा, यह आदत अब भी काम करती है। �दमाग़ को अंधकार से मु�
करना ऐसा काम है, �जसे रोज़ाना करना पड़ता है।”

इसके बाद उ�ह�ने हर �दन म��त�क ख़ाली करने क� ���या के मह�व पर ज़ोर �दया।
“अगर तुम अंधकारपूण� �वचार�, अफ़सोस�, �ेष� और इसी तरह क� चीज़� को इक�� होने
क� अनुम�त देते हो, तो समय के साथ तु�हारे पूरे मनो�व�ान पर इतना बुरा असर पड़ेगा
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�क उसे दोबारा संतुलन म� लाने के �लए ब�त को�शश करनी पड़ेगी।” म� जानता था �क
उनक� बात� म� स�चाई है, �य��क हमारे चच� क� धा�म�क-मनो�च�क�सक परामश�दाता सेवा
उस व�त एक ��� क� �खद सम�या पर काम कर रही थी, �जसका मानना था �क
उसने “अपने �दमाग़ म� पुराने �ख� का ब�त बड़ा बदबूदार ढेर जमा कर �लया है।” हमारे
पाद�रय� और मनो�च�क�सक� को ह�त� मेहनत करना पड़ी, तब कह� जाकर वे उसके
मान�सक ढाँचे को साफ़ करके दोबारा सही ��थ�त म� ला पाए।

तब से म�ने ���गत �प से तथा अ�य �करण� म� भी मान�सक वायुसंचार तं� का
इ�तेमाल �कया है, �जसका इ�तेमाल �म. रस हर �दन करते थे। इसक� बदौलत नया जोश
भरने म� मुझे इतने असरदार प�रणाम �मले ह� �क म� यह �स�ांत बताकर सभी पाठक� को
लाभ प�ँचाना चा�ँगा। वे हर �दन अपना �दमाग़ “ख़ाली” करते थे, ता�क अ�व�थ �वचार
उनक� चेतना म� रात भर न रह�। वे जानते थे �क अगर ऐसे �वचार� को चौबीस घंटे तक भी
रहने �दया गया, तो ये ज�द� ही जड़ पकड़ सकते ह�।

�दमाग़ी सफ़ाई क� इस ���या म� सबसे पहले तो �दन म� �ई अ��य घटना� को
दोहराना होता है: कोई चुभता �आ श�द, कोई �खद �ट�पणी, �कसी का कोई श�ुतापूण�
काय�। इसके अलावा अपनी ग़ल�तय�, भूल� या मूख�ता� क� समी�ा। इसम� उस �दन
�मली सभी �नराशाए,ँ कंुठाए ँ और हर �कार का �ख शा�मल था। इन सभी को सु�ढ़
मान�सक ���कोण से देखकर वे इन चीज़� से वह सारा अनुभव और सबक़ �हण कर लेते
थे, जो वे दे सकती थ�। �फर वे उनक� “पोटली” बनाते थे और �दमाग़ी तौर पर उसे चेतना
से बाहर “फ� क” देते थे। साथ ही वे ये उपचारक श�द कहते थे, “पीछे छूट� चीज़� को
भूलकर और सामने मौजूद चीज़� क� ओर बढ़ते �ए…” (�फ़�ल��पय�स 3: 13 )

�म. रस ने कहा �क जब उ�ह�ने पहलेपहल “पोटली” बनाने और “फ� कने” का
अ�यास �कया, तो �दमाग़ म� जमा कचरा “पोटली” म� तो फ़ौरन बदल गया, ले�कन फ� कने
क� को�शश कामयाब नह� �ई। बहरहाल, लगातार संक�पवान और अनुशा�सत मान�सक
�यास करने पर धीरे-धीरे यह संभव हो गया। पहले जो बेकार और बीमार साम�ी उनके
�दमाग़ म� अटाले क� तरह पड़ी रहती थी और जोश को भीतर नह� ठहरने देती थी, अब
उनम� उसे भुलाने क� उ�लेखनीय यो�यता �वक�सत हो गई। इन तकनीक� म� �म. ने इस
�नयम का इ�तेमाल �कया �क इंसान अपने �वचार� के साथ जो चाहे कर सकता है, बशत�
वह लगातार को�शश करता रहे।

�म. रस ने कहा था, “जब तक आप इसे ख़ुद आज़माकर न देख ल�, तब तक शायद
आपको एहसास नह� होगा �क यह �कतना कारगर तरीक़ा है। जब आप पाते ह� �क आप
सुखद म��त�क को सताने वाले इन श�ु� क� ‘पोटली’ बनाकर इ�ह� ‘फ� क’ सकते ह�, तो
इससे ख़ुशी का आवेग बढ़ जाता है। वायुसंचार कर�- यही जवाब है। वायुसंचार कर�। उ�ह�
बाहर �नकाल द�। उ�ह� बाहर फ� क द�। ‘पोटली’ बनाकर ‘फ� क’ द�- �दमाग़ म� हवा आने द�।”

�फर उ�ह�ने कहा, “अब आप अपनी ��थ�त पर ग़ौर कर�। आप कहते ह� �क आपक�
शाम बुरी गज़ुरी। आप कहते ह� �क आपका �वचन ख़राब रहा। तो �या? उसका सावधानी
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से �व�ेषण कर�। पता लगाए ँ�क आपने कहाँ ग़लती क�। अपने �व�ेषण से कुछ सीख�।
�फर ‘पोटली’ बनाकर उसे ‘फ� क’ द�- हवा आने द�। पुराना जोश दोबारा लौट आएगा।”

�वदा लेते समय उ�ह�ने मेरे सीने पर �यार से मु�का मारा। घर लौटकर म� फ़ौरन �म.
रस क� मान�सक वायुसंचार नी�त का अ�यास करने लगा। इसम� थोड़ा व�त और कई
�दन� क� मेहनत लगी, ले�कन आ�ख़रकार म� अपने म��त�क से अपने आदेश� का पालन
करवाने का तरीक़ा सीख गया। इसके बाद तो यह आसान था। यक़�न मान�, यह असीम
जोश पाने का अचूक रह�य है।

ख़ुद को वे सारी अ�छ� ख़बर� बताए,ँ जो आप बता सकते
ह�

जोश �वक�सत करने का एक ब�त ज़�री त�व यह है �क आप अपने �दन क� शु�आत
कैसे करते ह�। सुबह जागने के पाँच �मनट के भीतर आप पूरे �दन क� मनचाही कंडीश�न�ग
कर सकते ह� या अपने मनचाहे साँचे म� ढाल सकते ह�। ज़ा�हर है, कुछ लोग �वाभा�वक
�प से �दन क� धीमी शु�आत करते ह�। पूरी तरह जागने और नए �दन के तालमेल म� आने
म� उ�ह� इससे �यादा व�त लग सकता है। ले�कन इसके बावजूद सुबह-सुबह यथाशी� �दन
क� लय तय करने से जीवन पर काफ़� अ�छा �भाव पड़ सकता है।

अमे�रक� दाश��नक हेनरी थोरो सुबह जागने के बाद थोड़ी देर तक �ब�तर पर ही लेटे
रहते थे। और ख़ुद को वे सारी अ�छ� ख़बर� सुनाते थे, �जनके बारे म� वे सोच सकते थे,
जैसे उनका शरीर �व�थ है, �दमाग़ तेज़ है, काम रोचक है, भ�व�य उ��वल �दखता है,
ब�त सारे लोग उन पर भरोसा करते ह�। �फर वे नए �दन से मुलाक़ात करने के �लए उठ
जाते थे और एक ऐसे संसार म� प�ँच जाते थे, जो उनके �लए अ�छ� चीज़�, अ�छे लोग�
और अ�छे अवसर� से भरा �आ था।

हर सुबह अ�छ� ख़बर क� यह तकनीक आपका �दन बेहतरीन बना सकती है,
हालाँ�क शायद आपको कई �नराशाजनक ख़बर� भी सुनने को �मल�गी। आप ख़ुद को
�जतनी �यादा अ�छ� ख़बर� बताएगँे, संभवतः आपको उतनी ही �यादा अ�छ� ख़बर�
�मल�गी। ख़ास बात यह है �क यह अ�यास बुरी ख़बर को झेलने म� भी आपक� मदद
करेगा। चाहे जो हो, जागने के फ़ौरन बाद आपके म��त�क को जो �मलता है, वही काफ़�
हद तक इस बात को �भा�वत और तय करता है �क आपका �दन कैसा गज़ुरेगा।

एक ��� मु��कल से मु��कल प�र��थ�तय� म� भी अपना जोश क़ायम रखता है। �दन
शु� करने का उसका अलग ही अंदाज़ है। वह ना�ते से पहले कुछ �मनट “शां�त का
समय” नाम से अलग रख देता है। इसम� छोटे-छोटे आ�या��मक या �ेरक �संग पढ़ना
शा�मल है। इसके बाद वह तीन-चार �मनट मौन रहता है, �जस दौरान वह �दमाग़ को शांत
बनाए रखने का अ�यास और ��त�ा करता है। �दन भर का उसका काय��म चाहे �जतना
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��त हो, उन चंद �मनट� म� �कसी ज�दबाज़ी या हड़बड़ी क� इजाज़त नह� होती है-
�वचार� म� भी नह�।

�फर वह �जन लोग� से �मलने वाला है, उनम� से हर ��� क� छ�व सोचकर हर एक
के �लए �ाथ�ना करता है। वह कहता है, “�फर म� �दन को ई�र के हवाले कर देता �ँ और
चल पड़ता �ँ।” और वह सचमुच चल पड़ता है। �जस भी चीज़ को वह छूता है, वह उसके
�पश� से ऊजा�वान बन जाती है। उसका असीम जोश कभी कम होता नज़र नह� आता है।
और इस �फू�त� का �मुख कारण हर �दन क� शु�आत म� आ�या��मक नवीनीकरण का
अ�यास है, �जससे उसे नया जोश, नई उमंग �मलती है।

हर सुबह नए त�य

कुछ लोग सुबह-सुबह �दन के बारे म� �च�ता करने लगते ह�। ख़ास तौर पर तब, जब उ�ह�
���तज पर मु��कल और परेशान करने वाली सम�याए ँ�दख रही ह�। वे आने वाले �दन को
अ��च के साथ देखते ह�, शायद डर के साथ भी। इसी वजह से उनम� सम�या� �ारा
उ�प� रोमांचक चुनौ�तय� के ��त ज़रा भी जोश नह� होता। मुझे हर �दन के ��त एक �म�
का नज़�रया बड़ा पसंद है। उसने �ज़�दगी म� इतनी सारी �वप��याँ और �ख झेले ह�, जो
दरअसल �यादातर लोग� को तबाह कर सकते थे। ले�कन वे कहते ह�, “�वप�� तबाही
नह� है, यह तो �बज़नेस क�रयर म� �ई एक घटना है।” वे हर �दन क� शु�आत इस �स�ांत
से करते ह� �क आपको हर सुबह नए त�य �मलते ह�। �फर आप ख़ुद को �व�ास �दलाते ह�
�क आप इन नए त�य� के साथ ख़ुश रह�गे और इनके साथ सृजना�मक काम कर�गे।

ज़बद��त जोश और क़ा�ब�लयत वाला यह ��� घोषणा करता है, “मेरे �लए �सफ़�  दो
तरह के �दन होते ह�: कई �दन म� ख़ुश होता �ँ। बाक़� �दन म� बेहद ख़ुश होता �ँ।” हर
सुबह नए त�य� को देखने और उनके बारे म� ख़ुश रहने क� नी�त उ�च �तरीय जोश क़ायम
रखने क� दमदार तकनीक लगती है। कहा जाता है �क हर आने वाले कल के दो ह�डल होते
ह�। आप इसे �च�ता के ह�डल से पकड़ सकते ह� या �फर जोश के ह�डल से। ह�डल का सतत
चुनाव ही यह तय करता है �क आने वाला �दन कैसा होगा। हर �दन जोश को चुन�। अगर
आप ऐसा कर�गे, तो इस बात क� संभावना है �क यह आपको �थायी �प से �मल जाएगा।

जोश क़ायम कैसे रख�

जोश क़ायम रखना अ�सर मु��कल होता है, ख़ास तौर पर वृ�ाव�था म�। बढ़ती उ� के
साथ-साथ युवाव�था का नैस�ग�क जोश बुरी तरह कम हो सकता है। �नराशाए,ँ कंु�ठत
आशाए ँव मह�वाकां�ाए,ँ नैस�ग�क ऊजा� का अंत- ये सभी �मलकर रोमांच और जोश को
कंुद कर देते ह�।
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ले�कन यह ज़�री नह� है �क आपक� जीवन श�� का इस तरह �ास हो। दरअसल,
ऐसा �सफ़�  तभी होगा, जब आप इसे होने द�गे। आप जोश को कम होने से रोक सकते ह�।
उ�, दद�, बीमारी, �नराशा और कंुठा के बावजूद आप जोश से �नरंतर �ेरणा पा सकते ह�।

म� ऐसे लोग� से �मल चुका �ँ, जो �ज़�दगी के आ�ख़री पल तक जोशीले बने रहे और
इस ��नया से जाते व�त भी झंडा फहराते �ए गए। उनक� आँख� म� तब भी जोश क�
रोशनी थी। कोई भी चीज़ जोश के इस बेशक़�मती उपहार को न� नह� कर पाई।

ऐसे ऊजा�वान और उ�मी लोग� के बारे म� सोचते समय ह�सले क� बात �दमाग़ म�
आती है- जीने क� स�ची ��तभा यह है �क बचपन क� भावना को बुढ़ापे तक क़ायम रखा
जाए। और बचपन क� भावना �या होती है-खुली आँख� का आ�य�, रोमांच और जोश;
यह आशावाद� नज़�रया �क हर अ�छ� चीज़ सच है, �क ��नया सचमुच अ��त जगह है।

मॉ���य�स, ��वट्ज़रल�ड म� म� �म. और �मसेज़ �व�लयम पी. डैगेट से �मला। वे लॉ�ग
बीच, कै�लफ़ो�न�या म� �कूल ट�चर ह�। म� उनके ब�च� लूसी, कैथी और लैरी से भी �मला।
�मसेज़ डैगेट ने थोरो के एक कोटेशन का उ�लेख �कया, जो उनके �कचन क� द�वार पर
टँगा है। “कोई भी उन लोग� �जतना बूढ़ा नह� है, �जनका जोश मर चुका है।” यक़�न मान�,
यह ब�त ब�ढ़या कहावत है, �जसे हर ��� को अपने �दमाग़ क� द�वार पर मढ़वा लेना
चा�हए। सच है, सबसे बूढ़े और �खी लोग वही ह�, �जनका बचपन का जोश मर चुका है।

थोरो के इस कथन ने मुझे सोचने पर मजबूर कर �दया। म� ये पं��याँ मश�र
मॉ���य�स पैलेस होटल क� बालकनी म� �लख रहा �ँ, जहाँ मेरे �म� पॉल रॉ�जयर जनरल
मैनेजर ह�। मेरी बालकनी के सामने लेक लेमैन (जेनेवा झील) से आ��स के धुँध भरे
पहाड़� तक का �वहंगम ��य �दखता है। पास म� पानी के �कनारे पर �चलॉन के �ाचीन
महल क� भूरी द�वार� ह�, �ज�ह� लॉड� बायरन ने अमर बना �दया है।

मुझे पुरानी ��नया के इस शहर और होटल म� अपनी चालीस साल पहले क� या�ा
याद आती है। उस व�त म� ब�त युवा और जोशीला था। म� यूरोप क� या�ा करके वे जगह�
देखना चाहता था, �जनके बारे म� म�ने इ�तहास क� पु�तक� म� पढ़ा था। सम�या यह थी �क
मेरे पास पैसे नह� थे। इस�लए म�ने एक टूर पाट� आयो�जत क�, �जससे म�ने न �सफ़�  उस
या�ा का ख़च� �नकाल �लया, ब��क सौ-दो सौ डॉलर �यादा भी कमा �लए। यह मेरे जीवन
का अ��त अनुभव था। मेरा �दमाग़ �मानी भ�व�य क� क�पना से सराबोर था और म�
सतत रोमांच क� अव�था म� रहता था। “उस युवक क� तरह, �जसे हर �दन पूव� से �र या�ा
करनी होगी और उसक� राह म� भ� भ�व�य-��� है।” म� �व�नय� और ��य� से मं�मु�ध
था। मॉ���य�स पैलेस होटल मेरी हैरान आँख� के �लए ��नया का सबसे सुंदर होटल था।
म� पहली बार आ��स और लेक लेमैन को सचमुच देख रहा था। मुझे इस पर यक़�न नह�
�आ। यह ब�त ही अ�व�सनीय और आ�य�जनक था।

ख़ैर, उस रोमांचक या�ा के बाद चार दशक गज़ुर चुके ह�। अब सवाल यह है: उन युवा
सपन� का �या �आ? उस भ� रोमांच का �या �आ? वह �बल जोश इस व�त कहाँ है?
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इस तरह के सवाल� पर आपका स�चा जवाब �या होगा? थोरो के इन श�द� पर ग़ौर
से मनन कर�, “कोई भी उन लोग� �जतना बूढ़ा नह� है, �जनका जोश मर चुका है।” और
अगर हमारा जोश मर चुका है, तो आपके या मेरे पास अब �या बचा है? बाइबल म� ऐसे
लोग� का बड़ा ही �च�ा�मक वण�न �कया गया है। “जब वे ऊँची चीज़ां से डर�गे आरै उनके
रा�ते म� डर ह�गे …”, इस आधार पर इंसान बीस साल क� उ� म� ही बूढ़ा हो सकता है
और कुछ लोग होते भी ह�। म��त�क का नवीनीकरण ही जोश को �ज़�दा रखता है और
आ�मा तथा म��त�क को बूढ़ा नह� होने देता है- शायद शरीर को भी।

तो आपका जवाब �या है? आप मेरा जवाब जानना चाहते ह�? म� ईमानदारी से कह
सकता �ँ �क चालीस साल पहले का रोमांच और जोश अब भी काफ़� हद तक क़ायम है।
बस यह �यादा गहरा और संतु��दायक बन गया है। म� अनुभव से जानता �ँ �क जोश
�थायी बन सकता है और इसका कम होना ज़�री नह� है। यह एक स�चाई है- ब�त बड़ी
और आ�य�जनक स�चाई।

जोश क� आग को अपने ल�य� के तले जलने द�

जोश नामक अ�याव�यक चीज़ �कतनी अ��त है! और इसे लगातार बढ़ाने वाला त�व है-
कोई आकष�क ल�य, कोई मनमोहक उ�े�य, कोई ऊजा�वान ल�य, जो हावी हो जाए,
�े�रत करे और आपको जकड़ ले। अपने �लए एक ल�य बना ल�, �जसे आपको हा�सल
करना ही है। �फर इसके नीचे आशा क� आग जलाए ँऔर जलाए रख�- आप जोश पा ल�गे
और यह कभी कम नह� होगा। वह ल�य आपको इशारा करके अपने पास बुलाता रहेगा
और कहता रहेगा, “मेरे पीछे आओ।” और जब आप वह ल�य पा ल�गे, तो एक के बाद
एक नए ल�य सामने आते जाएगँे। नए ल�य, नए उ�े�य-ये जोश को ख़ुदबख़ुद बढ़ाने वाले
�ेरक त�व ह�।

मेरे दो�त पॉल चाऊ का उदाहरण देख�। म� पॉल से सबसे पहले हाँगकाँग म� �मला। वे
अपने प�रवार के साथ पैदल चलकर सा�यवाद� चीन से वहाँ आए थे। उनक� मनमोहक
मु�कान और मु�कराते चेहरे म� उनका अ��त जोश साफ़ झलकता था। पॉल का सपना था,
ल�य था �क वे अपने प�रवार के साथ अमे�रका म� रह�गे। वे ब�त ग़रीब थे और हाँगकाँग म�
आने वाले हज़ार� शरणा�थ�य� क� भीड़ का �ह�सा थे। ले�कन पॉल के पास पैसे से ब�त
�यादा मू�यवान चीज़� थ�। उनके पास आ�था थी, उ�े�य था, जोश था।

कहानी लंबी है, ले�कन एक र�ववार को म�ने मंच से नीचे देखा। हाँगकाँग से ब�त �र
�यूयॉक�  �सट� के �वशाल जनसमूह म� मुझे पॉल चाऊ और उनका प�रवार �दख गया। वे
मेरी ओर देखकर मु�करा रहे थे, जैसे कह रहे ह�, “हम लोग �यूयॉक�  प�ँचने म� कामयाब
हो ही गए।”
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�मसेज़ पील और म� �यूयॉक�  के एक घ�टया इलाक़े म� ��थत उनके घर गए। वहाँ क�
भीड़, शोर और गंदगी से हाँगकाँग क� उनक� �राव�था क� याद� ताज़ा हो ग�। हमने
संक�प कर �लया, “अब वे लोग इस नरक म� एक भी �दन नह� रह�गे।” हमने पॉ�ल�ग,
�यूयॉक�  आने म� उनक� मदद क�, जहाँ पॉल फ़ाउंडेशन फ़ॉर ����यन �ल�व�ग के प��ल�श�ग
�लांट म� वह मू�यवान कम�चारी बन गया है। यहाँ उसके प�रवार ने सामा�जक जीवन म� भी
अपनी स�ची जगह खोज ली है।

�ट�फ़न चाऊ हाई �कूल के शीष��थ �व�ा�थ�य� म� से एक है। �थ व माथा� चाऊ भी
अपनी �लास� म� आगे ह�। प�रवार ने बेहतर मकान क� �दशा म� �सरा क़दम उठा �लया है।
वे कड़ी मेहनत करते ह�। दरअसल वे वैसी ही कड़ी मेहनत करते ह�, जैसी पुराने ज़माने म�
अमे�रक� करते थे। �ट�फ़न यह नह� समझ पाता है �क कुछ युवक अमे�रक� �कूल� म�
उपल�ध ज़बद��त सौभा�य और अवसर को �य� नह� पहचान पाते।

मेरे �दमाग़ म� एक त�वीर आज भी अं�कत है। जुलाई के एक सुंदर श�नवार क�
दोपहर को �मसेज़ पील और म� पॉ�ल�ग के हमारे फ़ाम� से यूरोप म� छु��याँ मनाने जा रहे थे।
पॉल और �ट�फ़न एक लंबी सफ़ेद फ़� स पर प��ट�ग कर रहे थे। वे हमेशा काम म� जुटे रहते
ह�। वे काम इस�लए करते ह�, �य��क उनके पास एक ल�य है। प�ट म� लथपथ पॉल अपने
आदश�वाद� अंदाज़ म� उस फ़� स को सुंदर तथा सफ़ेद बना रहा था। सड़क एक ऊँचे �कनारे
के नीचे से जाती है और कार से जाते व�त म�ने देखा �क वह प�ट �श हाथ म� थामे खड़ा है,
नीला आसमान उसके पीछे है और कमर तक ऊँची मकई का खेत भी। उसके सुंदर चेहरे
पर एक ख़ुशनुमा मु�कान �खली थी और वह हाथ �हलाकर हम� �वदा कर रहा था।

हवाई अ�े तक जाते समय म� हैरानी से सोच रहा था �क यह चीनी शरणाथ� प�रवार
तमाम बाधा� के बावजूद �भा��यपूण� शु�आत से �कतनी �र तक आ गया था। आ�ख़र
इसक� �या वजह है? जबाव �प� है। यह ल�य था, एक उ�े�य, एक मकसद। यह बेहतर
जीवनशैली क� आकां�ा थी। यह जोश था, जो कभी कम नह� �आ, �य��क इसका
�नरंतर नवीनीकरण होता रहा।

ड्वेन ऑट�न का कथन सच है, “हर कंपनी म� एक वाइस-�े�सड�ट होना चा�हए, जो
�नरंतर नवीनीकरण का �भारी हो।” अगर लगातार नवीनीकरण करना कंप�नय� के �लए
अ�छा है, तो �न��त �प से यह इंसान� के �लए भी मह�वपूण� है �क उनम� एक �वच�लत
�ेरक श�� हो, जो उ�ह� जीवंत और �फू�त�वान रखे, अपने वत�मान के ��त चौकस रखे।
अगर �नरंतर नवीनीकरण नह� होगा, तो इंसान बदलते व�त के साथ क़दम �मलाकर नह�
चल पाएगा। �ज़�दगी उसके आगे �नकल जाएगी। ऐसा होने पर वह जीवंत, �फू�त�वान
इंसान नह� रह जाता है, ब��क एक अवशेष रह जाता है, जो हर �दन अपने मृत अतीत म�
धुँधला होता जाता है। जोशीला ��� वत�मान म� रहता है, भले ही वह इस धरती पर
�कतने ही साल गज़ुार चुका हो । इस तरह का ऊजा�वान ��� कभी द�क़यानूसी नह� हो
सकता। वह हमेशा वत�मान म� रहता है।
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सुखद आशा� से �कसी भी ��� पर ब�त फ़क़�  पड़ता है। “हर ��� कभी न
कभी जोशीला होता है। एक ��� तीस �मनट तक जोशीला रहता है- �सरा तीस �दन�
तक- ले�कन �ज़�दगी म� सफल वही होता है, जो तीस साल� तक जोशीला रहता है।” ये
श�द द कैथो�लक लेमैन म� �लखे गए ह� और �बलकुल सच ह�।

जोश और ज़ायकेदार �चकन

कन�ल हरलेन स�डस� शेलबाइ�वले, क� टुक� के अपने पोच� म� बैठे थे। उनके प�सठव� ज�म�दन
पर डा�कए ने उ�ह� एक �लफ़ाफ़ा थमाया। इसम� उनका पहला सोशल �स�यु�रट� चेक था।
हालाँ�क वे सरकार के ��त कृत� थे, जो बूढ़े नाग�रक� क� �च�ता करती थी, ले�कन कन�ल
स�डस� का क़तई इरादा नह� था �क वे �बज़नेस �कए �बना सरकारी मदद के भरोसे �ज़�दगी
गज़ुार�। कमज़ोर आ�थ�क ��थ�त के बावजूद उनम� असीम आ�म�व�ास था। उ�ह�ने अपने
�वचार इस तरफ़ घुमाए �क चेक क� इस छोट� सी रक़म से वे कौन सा नया क�रयर शु�
कर सकते ह�। उस उ� म� नया क�रयर शु� करना �कतना रोमांचक अनुभव रहेगा, जब
��� से शफ़लबोड� खेलना शु� करने क� उ�मीद क� जाती है।

आप जानते ह�, उस �दन पोच� म� बैठकर उ�ह�ने �या �कया? उ�ह�ने सोचना शु�
�कया- और उनके �दमाग़ म� �वचार आने लगे। �वचार हमेशा प�र��थ�तय� को बदल देते ह�।
उ�ह� अपनी माँ के हाथ का ज़ायकेदार �ाइड �चकन याद आया- कुरकुरा भूरा और नरम।
उसक� ख़ुशबू इतने साल� बाद भी उनक� ओर तैरती चली आई, �जससे पुरानी याद� ताज़ा
हो ग�। उस �ाइड �चकन क� रे�सपी उनक� जीभ और �दमाग़ को अ�छ� तरह याद थी।

�फर वह रचना�मक �वचार आया, �जसने उनक� �ज़�दगी बदल द�। �य� न अपनी माँ
क� �ाइड �चकन क� रे�सपी रे�तराँ मा�लक� को रॉय�ट� के आधार पर बेची जाए? उ�ह�ने
इस �वचार पर फ़ौरन अमल �कया। अपनी खटारा कार म� बैठकर वे हर जगह रे�तराँ
मा�लक� से �मलने लगे और जोश से अपने ज़ायकेदार �ाइड �चकन के बारे म� बताने लगे।
कोई भी उनक� रे�सपी आज़माने को तैयार नह� �आ। क� टुक� से लेकर यूटा तक रे�तराँ
वाले यही कहते रहे �क �ाइड �चकन क� उनक� रे�सपी ही उनके और उनके �ाहक� के
�लए अ�छ� है। सा�ट लेक �सट� के एक रे�तराँ मा�लक को संदेह था �क उसके उ�री �े�
के �ाहक� को क� टुक� का �ाइड �चकन पसंद आएगा। ले�कन वह कन�ल के जोश से
�भा�वत होकर आ�ख़रकार उनक� रे�सपी आज़माने को तैयार हो गया।

प�रणाम- लोग रे�तराँ म� आकर सुनहरे भूरे �चकन के �लए शोर मचाने लगे, �जसका
�चार सकारा�मक सोच वाले कन�ल ने बड़े ही �च�ा�मक अंदाज़ म� �कया था, “यह इतना
ब�ढ़या है �क आप उँग�लयाँ चाटते रह जाएगँे।”

सफ़ेद सूट और काली टाई म� ज़बद��त �दखने वाले कन�ल स�डस� ने अंततः बीस लाख
डॉलर म� अपना �बज़नेस बेचा। नए मा�लक� ने उ�ह� गडु�वल ए�बैसेडर के �प म� 40,000
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डॉलर क� वा�ष�क तन�वाह पर रख �लया। उनका गलुाबी चेहरा हा�यबोध और बु��म�ा
से भरपूर है। आज उनक� उ� अ�सी साल से भी �यादा है, ले�कन वे अब भी पूरे जोश के
साथ ऐसे भ�व�य क� ओर जा रहे ह�, �जसम� नवीन �च�तन क� ज़�रत है। और उनक� तथा
उनके जैसे लोग� क� �ेरणा �या है? यह जोश है- इस तरह का जोश, जो यक़�न करता है
�क आगे कुछ नया और बेहतर हमेशा होता है। यह रचना�मक �व�ास है, जो कभी
कमज़ोर नह� होता।

अंत म�, सतत् जोश को क़ायम रखने वाला एक मूल त�व है- एक ऐसा त�व, जो बाक़�
सारे घटक� को �मलाकर घनीभूत तथा श��शाली बनाता है। यह त�व है गहरी
आ�या��मक भावना, ई�र म� आ�था, जो जीवन के ��त ती�ण जाग�कता और जीने म�
ज़बद��त ��च को �े�रत करती है। यह उ� से कंुद नह� होती। दद� और सम�याए ँइसके पर
नह� कतर सकत�। समय और प�र��थ�तय� के आघात इस पर असर नह� डाल सकते।
आ�था होने पर �ज़�दगी म� �व�ास का एहसास क़ायम रहता है और तमाम मु��कल� से
�भा�वत नह� होता है। ई�र म� गहरी और �फू�त�वान आ�था ऐसे जोश का बु�नयाद� घटक
है, जो कभी कम नह� होता। यह बात बाइबल के इस वा�य म� बख़ूबी �� क� गई है:
“अपने मनोभाव को नवीन रखो।” (ए���सय�स 4:23 )

म�ने अपनी जान-पहचान के सबसे जोशीले लोग� क� सूची बनाने क� को�शश क�।
मुझे पता चला �क ऊपर बताया गया बु�नयाद� वा�य ही उन सभी के जोश का मूल कारण
था। मेरी सूची म� एक नाम पुराने �म� �ायसन एफ़का�ट का था। वे �यूयॉक�  के शीष�
से�समैन ह�, �जनका ज़बद��त से�ल�ग �रकॉड� है। �ायन म� जोश क़ायम रखने क� �मता है
(�जसके �बना कोई ��� से�स लाइन म� सफल नह� हो सकता)। इसम� यह �स�ांत
उनक� मदद करता है, “अपने मनोभाव को नवीन रखो।”

बरस� तक सतत् और कम न होने वाली �फू�त� का रह�य पूछे जाने पर �ायसन ने
जवाब �दया, “दे�खए, यह इस तरह है। आपने मुझे ई�र, इंसान और �ज़�दगी से �ेम करना
�सखाया। आपने मुझे अपने मन और आ�मा को नवीन करके हमेशा ऊँचे �तर पर रखना
�सखाया। म�ने आपके सकारा�मक �स�ांत� पर अमल �कया और प�रणाम है, ऐसी ख़ुशी
और जोश, जो कभी कम नह� होता।”

मुझे यक़�न है �क अ�ु�ण जोश क� सम�या का यही मूलभूत जवाब है-बस, “अपने
मनोभाव को नवीन रखो” अपने �वचार� का लगातार नवीनीकरण करते रह�गे, तो आप
जोशीले हो जाएगँे और हमेशा ऐसे ही रह�गे।
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3
जोश से लोग� को राज़ी करना

फलता का एक जा�ई फ़ॉमू�ला है।
इसके �बना कोई भी उ�म सफल नह� हो सकता; इसके साथ कोई भी उ�म

सफल हो सकता है। सच तो यह है �क इससे �ज़�दगी म� बड़ी आसानी से सफलता �मल
सकती है। यह फ़ॉमू�ला आठ दमदार श�द� का है। इ�ह� ग़ौर से अपने �दमाग़ म� �बठा ल�:
कोई ज़�रत खोज� और उसे पूरा कर द�।

�जस भी कंपनी ने सफलता हा�सल क� है और उ�कृ� �दश�न �कया है, वह इसी
फ़ॉमू�ले पर चली है। इन कंप�नय� के मैनेजस� ने पहले तो उस सेवा या साम�ी का पता
लगाया, �जसक� �यादातर लोग� को ज़�रत थी। �फर वे उस ज़�रत को पूरा करने म� जुट
गए। उ�ह�ने उस ज़�रत को अ�छ� तरह पूरा �कया, इस�लए उनक� को�शश� के बदले म�
उ�ह� अ�छा पुर�कार भी �मला।

इ�तहास के महान ��� वे थे, �ज�ह�ने कोई ज़�रत देखी और त�काल उसके ��त
जाग�क �ए। वे उस ज़�रत को पूरा करने के �लए आगे बढ़े और ऐसा करके मानव
जा�त को फ़ायदा प�ँचाया। वे उ�कृ� तथा सफल लीडर बन गए, �य��क उनम� सही समय
पर सही काम करने का महान गणु था। ये लोग आव�यकता भाँपने वाले थे, ��थ�त बेहतर
बनाने वाले थे, प�र��थ�त सुधारने वाले थे और ज़�रत पूरी करने वाले थे।

सफलता दंभपूण� चतुराई, चालबाज़ी, धोखेबाज़ी भरे �व�ापन� या दबाव डालने क�
रणनी�त से नह� �मलती है। कुछ समय तक तो इन नी�तय� से काम चल सकता है, ले�कन
उनम� दम नह� होता है और वे �यादा समय तक नह� चल पाती ह�। लोग उ�ह� समझ लेते ह�
और उनका असर कम हो जाता है। ज़ोर से बोलने और जोश का नाटक करने के साथ ही
आम तौर पर दबाव डालने क� आदत भी देखी जाती है। यह एक और झूठ� नी�त है,
�जससे �थायी प�रणाम नह� �मलते। यह तकनीक लोग� को �व�ास �दलाने और जोड़े
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रखने म� �यादा समय तक कामयाब नह� होती। यह समय के साथ लगातार कमज़ोर होती
जाती है।

ले�कन अगर से�समैन का जोश इस स�चे �व�ास पर आधा�रत है �क उसके सामान
या सेवा� क� ज़�रत है और ये सेवाए ँतथा व�तुए ँलोग� क� आव�यकता� को पूरा
कर�गी, तो इस �क़�म का जोश सफल होता है और इसे होना भी चा�हए। यह सफल
अव�य होगा, बशत� सामने वाले पर ज़�रत से �यादा दबाव न डाला जाए। दबाव डालने
वाला से�समैन ��तरोध पैदा करता है। �सरी ओर, स�चा जोश �व�ास जगाता है।

अगर आप से�समैन ह� और आपके पास बेचने के �लए कोई चीज़ है, कोई ऐसी चीज़,
�जसक� लोग� को सचमुच ज़�रत है, जो ख़रीद� जाने पर सचमुच उस ज़�रत को पूरा
कर देगी, तो आपका क�रयर सफल बन सकता है। ले�कन आपको यक़�न होना चा�हए
�क आप जो करने या बनने क� को�शश कर रहे ह�, वह सही है। अगर यह सही नह� है, तो
यह ग़लत है और कोई भी ग़लत चीज़ अंत म� सही नह� होती। अगर कोई चीज़ अ�छ� नह�
है, तो यह बुरी है और कोई भी बुरी चीज़ अ�छे प�रणाम नह� दे सकती। इस�लए सही
चीज़ के साथ चल�- अ�छ� चीज़ के साथ चल�।

जब आपके पास कोई ऐसी चीज़ होती है, �जसम� आपको सचमुच यक़�न हो, तो आप
अपनी को�शश� के पीछे �व�ास क� अ��त श�� रख सकते ह�। तब जोश �े�रत होता है,
�वक�सत होता है और काम करने लगता है। और जब �कसी चीज़, �ॉड�ट या सेवा के
�लए सचमुच ज़बद��त जोश होता है, तो �व�ास �दलाना भी आसान हो जाता है। �व�ास
�दलाने वाला जोश शायद ��नया का सबसे सश� सं�ेषक है। यह आपको लोग� तक
प�ँचने क� ��थ�त म� लाता है, उ�ह� उनक� ज़�रत के ��त जाग�क बनाता है और उन
तक यह संदेश भी प�ँचाता है �क आप उनक� ज़�रत को पूरा कर सकते ह�। तब आप
उनक� �ज़�दगी के आव�यक �ह�से बन जाते ह�- और ऐसा �य� न हो? आपके पास वह
चीज़ है, �जसक� उ�ह� ज़�रत है। आप उनक� ख़ुशी व क�याण के �लए अ�नवाय� ह� और
वे यह बात जानते ह�।

ले�कन मानव �वभाव के बारे म� �व�च� स�चाई यह है �क लोग अपनी ज़�रत� के बारे
म� हमेशा जाग�क नह� होते ह�। इस�लए वे अ�सर उस चीज़ को ख़रीदने का ��तरोध
करते ह�, �जसक� उ�ह� अपने फ़ायदे के �लए सचमुच ज़�रत होती है। ऐसे म� संवाद करने
(communication ) तथा राज़ी करने (persuasion ) क� गहरी आव�यकता
होती है। संवाद क� कला, यो�यता या �व�ान वह ���या है, �जसके �ारा आप �कसी �सरे
��� या कई ���य� को राज़ी का लेते ह�। संवाद और राज़ी करना- ये दो बेहद अ�नवाय�
गणु हर इंसान म� होने चा�हए, अगर वह �सर� के जीवन पर असर डालना चाहता है, उनसे
अपना �ॉड�ट ख़रीदवाना चाहता है, अपना �वचार �वीकार करवाना चाहता है, अपने
यक़�न पर उनसे काम करवाना चाहता है या उ�ह� अपने साथ �कसी ल�य क� ओर ले
जाना चाहता है।
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स�चे से�समैन कैसे बन�

यह अ�याय काफ़� हद तक से�समैन�शप के बारे म� है। म� महसूस करता �ँ �क मुझे इस
�वषय पर �लखने का हक़ है, �य��क म� कई से�स मी�ट��स म� भाषण दे चुका �ँ और
से�ल�ग �वसाय से क़रीब से जुड़ा रहा �ँ। यहाँ तक �क म�ने एक मोशन �प�चर भी बनाई
है, �जसका टाइटल था हाऊ टु बी अ �रयल से�समैन ।

आप स�चे से�समैन कैसे बनते ह�? दे�खए, यह अ�याय आपको कुछ तरीक़े बताएगा
और सुझाव देगा। म� यहाँ पर �यारह �ब��� क� से�समैन�शप तकनीक बताना चाहता �ँ,
जो आपको �भावी �ब�� के वे त�व सुझाएगी, �ज�ह� म� मह�वपूण� मानता �ँ।

1. कोई ज़�रत खोजो और उसे पूरा कर दो। ऐसी चीज़ बेचना काफ़� मु��कल है,
�जसक� �कसी को ज़�रत ही न हो, इस�लए यह तस�ली कर ल� �क आप जो बेच रहे
ह�, उसक� लोग� को सचमुच ज़�रत है।

2. चूँ�क आपको अपना सामान बेचने से पहले ख़ुद का अ�छा असर छोड़ना होगा,
इस�लए यह मह�वपूण� है �क पहले आप ख़ुद को अ�छा समझ�। ख़ुद पर भरोसा कर�।

3. बेचने क� इ�छा रख�। इ��छत व�तुए ँया सेवाए ँबेचने म� रोमांच महसूस कर�।
4. जोश से भरपूर रह�- उस �क़�म का जोश, जो आपको अपने काम और लोग� के बारे म�

रोमां�चत बनाए रखे।
5. जोश का इतना �यादा �दश�न भी न कर� �क सामने वाला दबाव महसूस करने लगे।

इस ��थ�त म� वह आपका ��तरोध करने लगेगा और आपक� �ब�� नह� हो पाएगी।
6. सश� �ेरणा �वक�सत कर�, जो कभी कम न होने वाले गहरे आंत�रक जोश से

�मलती है।
7. आधे �दमाग़ वाले न बन�। आधे-अधूरे नह�, ब��क पूरे-पूरे बन�। काम म� अपना पूरा

म��त�क, अपना पूरा ����व झ�क द�। इससे वह �भाव पड़ेगा, �जससे प�रणाम
हा�सल होते ह�- स�चे प�रणाम।

8. एका�ता रख�- सोच�- एका�ता रख�- सोच�। अपने म��त�क से काम करवाते रह� और
उसे बेचने पर ही क� ��त रख�। सोचने से �वचार आते ह� और �वचार� से सामान �बकता
है।

9. संवाद करना सीख�। लोग� के साथ तालमेल बैठाए।ँ लोग� को जान� और उ�ह� पसंद
कर�। बदले म� वे भी आपको पसंद कर�गे और आपका सामान ख़रीद ल�गे।

10. अपनी योजना के बारे म� ई�र से माग�दश�न माँग�। �फर अपने काम क� योजना बनाएँ
और योजना के �हसाब से काम कर�।

11. यक़�न कर� �क से�समैन बनना अमे�रक� अथ��व�था का सबसे बड़ा, सबसे
मह�वपूण� काम है। यक़�न कर� �क आप पूँजीवाद और �वतं�ता के ��ट� ह�। से�समैन
होने पर गव� अनुभव कर�।
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जोश राज़ी करता है और राज़ी करने से सामान �बकता है

बचपन से ही म� से�समैन�शप से मं�मु�ध �ँ। म� हमेशा से ऐसा बेचना चाहता था, �जससे
लोग� को फ़ायदा हो। �कूल के बाद ख़ाली समय म� म� एक क� डी �टोर म� �लक�  का काम
करता था और क� डी बेचता था- ख़ुद कुछ खाने के बाद। म�ने �कराने क� एक �कान म� भी
काम �कया और ऑड�र पूरे करने के साथ-साथ ब�त से सामन बेच े । म�ने सुबह-सुबह
�सन�सनाट� एन�वायरर अख़बार भी बेचा। नए �ाहक� को खोजने के �लए म� देर रात तक
काम करता था। इस तरह म�ने �ाहक� क� सं�या काफ़� बढ़ा ली।

लड़कपन के मेरे से�ल�ग क�रयर म� मेरे ��य �म� ए�मल गीगर के यहाँ पु�ष� के कपड़े
बेचना शा�मल था। बरस� पहले वे बेलेफ़ो�टेन, ओ�हयो म� पु�ष� क� पोशाक क� बेहतरीन
�कान चलाते थे। ए�मल का सं�ेषण कौशल ब�त ही असरदार था और वे लोग� को राज़ी
करने क� कला म� मा�हर थे। वे अ�छ� गणुव�ा का सामान ही बेचते थे। दरअसल वे अपनी
व�तु� से �ेम करते थे। वे उ�ह� सबसे अ�छा मानते थे। उनसे बेहतर कुछ नह� था।

वे धैय�वान थे और हमेशा �ाहक को वही देना चाहते थे, जो उसके �लए सबसे अ�छा
हो। वे �कसी �ाहक को अपने �टोर से ऐसा सूट नह� बेचना चाहते थे, जो उसके �लए सही
न हो। इसके बजाय वे �ाहक को �कसी �सरी �कान देखने को कहते थे। म� ���गत
अनुभव से जानता �ँ �क जब उ�ह� ईमानदारी से महसूस होता था �क �ाहक क� ज़�रत
का सामान उनके यहाँ नह� है, तो वे अपने ��त�पध� �कानदार को भी फ़ोन करते थे,
ता�क वह उस �ाहक को सही सामान दे सके। लोग उनके पास हमेशा लौटकर आते थे,
�य��क वे उन पर भरोसा करते थे। ए�मल जानते थे �क बेचा कैसे जाता है और शायद
उससे भी �यादा मह�वपूण� बात यह है �क लगातार कैसे बेचा जाता है। ईमानदारी और
अखंडता इस अ�व�मरणीय ��� के गणु थे, जो मेरी �मृ�त म� सबसे महान से�समैन� म�
से एक थे।

ए�मल काफ़� हद तक �यूयॉक�  �सट� के मश�र व��-�व�ेता एमॉस सु�का क� तरह
थे। सु�का भी मेरे �म� थे। सु�का ने मुझे बताया �क ह�ट� अख़बार समूह के �काशक
�वग�य �व�लयम र�डॉ�फ़ ह�ट� एक बार उनक� �कान पर कॉलर क� नई स�लाई लेने आए।
सु�का को लगा �क �म. ह�ट� जो कॉलर पहने थे, उसक� �टाइल उनके �लए उपयु� नह�
थी और अ�छ� �टाइल भी नह� थी। उ�ह�ने आकष�क अंदाज़ म� �सरे �क़�म क� कॉलर क�
सलाह द�। ह�ट� ने तुनककर कहा, “म� जानता �ँ �क म� �या चाहता �ँ। आप मुझे वह
कॉलर बेचना चाहते ह� या नह�?”

सु�का ज़रा भी �वच�लत नह� �ए। वे ख़ुश�मज़ाज और �वन�, ले�कन �ढ़ भी थे।
ले�कन वे सं�ेषण क� कला म� मा�हर थे। उ�ह�ने तुनक�मज़ाज �काशक से कहा, “�म.
ह�ट�, आप ��नया म� अख़बार के सबसे बड़े �व�ेता ह�। आप जानते ह� �क लोग� को �कस
चीज़ क� ज़�रत है और आप उ�ह� उनक� ज़�रत क� चीज़ बेचते ह�। म� सु�का ��नया का
सबसे बड़ा हेबरडैशर �ँ। म� जानता �ँ �क कपड़� के मामले म� लोग� को �कस चीज़ क�
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ज़�रत है। म� इस �े� का सबसे बड़ा �वशेष� �ँ �क �कसी ��� के �हसाब से सबसे
उपयु� सामान कैसे �दया जाए- ख़ास तौर से मश�र लोग� को।”

दोन� �ढ़ ���य� और महान से�समैन� क� नज़र� �मल�। सु�का क� नज़र� अंत तक
�टक� रह�, “म� �म. ह�ट� को सु�का क� सबसे अ�छ� �टाइल देना चाहता �ँ और यह
यक़�नन सबसे अ�छ� है।”

ह�ट� मु�करा �दए- “ठ�क है, अ�भमानी आदमी! मुझे वही कॉलर दे दो, जो तु�हारे
�हसाब से सही है।”

सु�का को अपनी व�तु� पर भरोसा था। वे जानते थे �क �या सही था। वे समझौता
नह� कर सकते थे। और वे �व���स� �ाहक से डरते भी नह� थे। वे चापलूस नह� थे।
उ�ह�ने �ढ़ मान�सकता और इ�छाश�� के साथ संवाद �कया। उनके जोश, ईमानदारी और
अपने �े� म� �न�व�वाद �े�ता ने उ�ह� असाधारण से�समैन बना �दया।

अब ए�मल गीगर क� ओर लौटते ह�। उ�ह�ने मुझसे एक �दन कहा, “नॉम�न, आप
हमेशा से�समैन रह�गे, ले�कन आप व�तुए ँनह�, ब��क �वचार� का तं� बेच�गे। आप लोग�
को ईसाई धम� बेच�गे, �य��क मुझे पता है �क आप पादरी बनने वाले ह�। इस�लए म� आपको
कुछ सलाह देना चाहता �ँ। लोग� को ऐसा धम� द�, जो काम करे, जो उन लोग� क� मदद
करे, �ज�ह� मदद क� ज़�रत है। और ख़ुद भी उसम� यक़�न कर�। ईमानदार रह�। �फर इसके
बारे म� जोशीले बन�। राज़ी करने क� को�शश कर�। संवाद म� �नपुण बन जाएगँे, तो वे इसे
ख़रीद ल�गे।”

ए�मल य�द� थे, ले�कन बाद के वष� म� वे कभी-कभार �यूयॉक�  के मेरे चच� म� आते थे
और �यार से मेरी पीठ थपथपाते थे। वे कहते थे, “उ�ह� असल चीज़ दो, �य��क उ�ह� उसी
क� ज़�रत है। जोशीले बनो, संवाद करो, राज़ी करो- इससे वे ख़रीद ल�गे।” और, ज़ा�हर
है, ए�मल क� बात सही थी, �य��क �वचार शैली के �प म� ईसाई धम� के उपदेश और
�स�ांत से�समैन�शप का ही एक �प ह�। इन तरक़�ब� से संदेश �वीकार करने के �लए
लोग� को �े�रत �कया जाता है और �व�ास �दलाया जाता है, ता�क वे राज़ी हो जाए।ँ

म�ने ए�यु�म�नयम के बत�न बेचे

म�ने बरस� पहले बेचने के एक अनुभव से सीखा �क जोश और �व�ास �दलाने से संवाद
सफल होता है और रचना�मक प�रणाम �मलते ह�। उन �दन� हर �व�ाथ� गम� क� छु��य�
म� काम करता था। एक साल म� ए�यु�म�नयम के बत�न� का से�समैन बन गया। मुझे घर-
घर जाकर उनका �चार करना था और उनके फ़ायदे �दखाने के �लए कभी-कभार मंच पर
कु�क�ग का �दश�न करना था। मु�े क� बात यह थी �क हम� �कसी लोक��य ग�ृहणी को
�व�ास �दलाना था, �जसक� कु�क�ग मश�र हो। इसके �लए उस इलाक़े क� कई म�हला�
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को लंच पर बुलाया जाता था और उस व�त से�स टॉक देकर उ�ह� ए�युमी�नयम के बत�न�
के फ़ायदे समझाए जाते थे।

म� ओ�हयो-इं�डयाना कु�क�ग का �बल समथ�क था, जो �ाइड �चकन, मसले आलू
और तरी के �लए मश�र थी। इस�लए �वाभा�वक �प से म� जोश और �व�ास से भरपूर
था। ज़ायक़ेदार भोजन के बारे म� बात करते समय म� अ�भभूत हो जाता था! मेरा जोश उन
म�हला� पर इतना हावी हो जाता था �क मेरी ऑड�र बुक लबालब भर जाती थी।

ले�कन घर-घर जाकर बेचना! यक़�न मान�, इसम� अ�त�र� साहस, लगन और अ�त-
जोशीले नज़�रए क� ज़�रत होती है। उस व�त म� �ीन�वले, ओ�हयो म� रहता था। म� इतना
संकोची और घबराया �आ था �क म�ने रा�य के ठ�क बाहर यू�नयन �सट�, इं�डयाना म�
“काम” करने का फ़ैसला �कया। पहले �दन म�ने एक संभावनापूण� �दखने वाली सड़क से
अपना अ�भयान बड़ी �झझक के साथ शु� �कया। इससे पहले म� कई सड़क� के बारे म�
लचर बहाने बना चुका था।

पहला मकान थोड़ा ख़�ताहाल �दख रहा था। म�ने कहा, “ये लोग इतने �ग�तशील नह�
ह� �क ए�यु�म�नयम के बत�न ख़रीद�।” यह बहाना बनाकर म� उस मकान से आगे �नकल
गया। अगला मकान साफ़-सुथरा �दख रहा था। म�ने तक�  �दया, “ये लोग �ग�तशील नज़र
आते ह�, इस�लए इनके पास शायद पहले से ही ए�यु�म�नयम के बत�न ह�गे।” ले�कन, अब
तक म� अपने डर और उसके �ारा बनाए जा रहे बहान� के बारे म� जाग�क हो चुका था।
इस�लए ख़ुद को अनुशा�सत करके म� सी�ढ़याँ चढ़ने लगा और अपनी से�स टॉक क�
�रहस�ल क�, जो मुझे सामान क� �कट के साथ �मली थी। मन ही मन यह �ाथ�ना करते �ए
�क घर पर कोई न हो, म�ने �झझकते �ए घंट� बजाई। दरवाज़ा खुल गया और मेरी घबराहट
भरी नज़र के सामने सबसे मोट� औरत �कट �ई (मुझे तो वह उस व�त ऐसी ही लग रही
थी)। उसने ग़��से से मुझे घूरा और तेज़ आवाज़ म� पूछा, “तु�ह� �या चा�हए?”

सहमकर म�ने बड़ी धीमी आवाज़ म� पूछा, “आपको ए�यु�म�नयम के बत�न तो नह�
चा�हए?”

“�बलकुल नह�,” उसने तपाक से कहा और दरवाज़ा धड़ाम से बंद कर �दया।
�नराश होकर म� सी�ढ़याँ उतरा और ए�यु�म�नयम के बत�न वापस घर ले आया। ले�कन

मुझे हारना पसंद नह� था, इस�लए म� अपने �म� हैरी से �मलने गया। म�ने उससे पूछा,
“�या तुमने कभी ए�यु�म�नयम के बत�न बेचे ह�?” जब उसने नह� म� जवाब �दया, तो म�
�च�लाया, “�या? तुमने कभी ए�यु�म�नयम के बत�न नह� बेचे? ले�कन �य�, यह तो ��नया
का सबसे महान �बज़नेस है।” मेरे जोश से उसके पैर� तले क� ज़मीन �खसक गई और
ज�द� ही म�ने उसे �बज़नेस का आधा �ह�सा बेचकर पाट�नर बना �लया। म�ने उसे से�स
टॉक पढ़ने और याद करने को कहा। �फर हमने तय �कया �क हम अगली सुबह ज�द� ही
यू�नयन �सट� म� सामान बेचने जाएगँे।
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अगले �दन हम ���टकार से उतरे और �पछली दोपहर क� मेरी ज़बद��त असफलता
वाली जगह पर प�ँच गए। हैरी ने पूछा, “�या हम इस सड़क पर बेच�गे?”

“नह�”, म�ने जवाब �दया, “हम इसे छोड़ देते ह�। म�ने कल इस पर काम कर �लया
था।”

अगली सड़क पर प�ँचते व�त मुझे जोश और �व�ास का एक अजीब नया एहसास
�आ, जो यक़�नन दो�त क� उप��थ�त से �े�रत �आ था। “तुम इस तरफ़ जाओ। म� इस
तरफ़ जाता �ँ”, म�ने उसे �दशा बताई, “और सुनो- नह� का जवाब सुनकर हार मत
मानना। जोशीले बनना- राज़ी करना। उस म�हला को इस सामान क� ज़�रत है, इस�लए
उसे इस बात का एहसास �दला देना।”

म� दरवाज़े तक चलकर गया और मेरे मन म� से�समैन�शप का जोश �हलोरे मार रहा
था। म� एक म�हला को वह चीज़ ख़रीदने के �लए राज़ी करने जा रहा था, �जसक� उसे
ज़�रत थी और जो उसे �थायी संतु�� देगी। यह सकारा�मक �प से रोमांचक था। जैसे ही
म�ने घंट� बजाई, हैरी ने हाथ �हलाया और �च�लाकर बोला, “सामान बेचे �बना मत
लौटना।”

दरवाज़ा खुला और एक नाट�-सी म�हला �कट �ई (कम से कम मेरी �व�ासपूण�
�नगाह के सामने तो वह नाट� ही �दख रही थी)। ज�द� ही म� उसके �कचन म� था, सचमुच
उसके बत�न सुखा रहा था और अपने ए�यु�म�नयम के बत�न� का गणुगान कर रहा था। म�
उनक� तारीफ़ के पुल बाँध रहा था। “ओह, तुम बड़े जोशीले युवक हो। तुम खाना पकाने
के बत�न� के बारे म� इतने जानकार कैसे हो सकते हो?” यह सुनकर म�ने खाना पकाने के
बारे म� वै�ा�नक जानकारी का �पटारा खोल �दया, �जससे उस म�हला का मुँह हैरानी के
मारे खुला रह गया। उसने ऑड�र साइन कर �दया और मुझे दरवाज़े तक ध�यवाद देती
रही।

वह म�हला �ज़�दगी भर मेरी �म� रही। बरस� बाद जब उसने मुझे �वचन देते सुना, तो
वह मेरे पास आकर बोली, “आप बाइबल भी उतने ही जोश और �व�ास से बेचते ह�,
�जतने जोश से आपने मुझे ए�यु�म�नयम के बत�न बेचे थे”, और उसने आगे कहा, “म� अब
भी उनका इ�तेमाल करती �ँ। वे मेरे �लए उतने ही ज़�री ह�, �जतने आपने बताए थे।”

“हाँ”, म�ने जवाब �दया, “और यह बाइबल भी उतनी ही ज़�री है, �जसक� म� अब
वकालत कर रहा �ँ।”

“ओह, इसे तो म�ने ब�त पहले ख़रीद �लया था”, उसने मु�कराकर कहा।
जोश से और �व�ास �दलाकर राज़ी करना- असाधारण फ़ॉमू�ला- �मलकर संवाद को

सफल बना देते ह�।

जोश और बेहतर �ज़�दगी

े औ े � � े ी ो े े े



हर इंसान अपने और अपने ��यजन� के जीवन को बेहतर तथा �यादा सफल बनाने के
�लए जोशीले संवाद का इ�तेमाल करके लोग� को राज़ी कर सकता है। मेरी माँ को गज़ुरे
प�चीस साल से �यादा व�त हो चुका है। बहरहाल, म� जानता �ँ �क आज म� जो भी
रचना�मक काम करता �ँ, उसक� जड़� बचपन म� माँ के जोशीले �व�ास �दलाने म� जमी ह�।
यही बात हर अ�छे और सजग माता-�पता के ब�च� के बारे म� कही जा सकती है।

दरअसल, मेरी माँ एक से�सवुमैन थ� और उनके पास बताने के �लए कुछ था। वे
लोग� और उनक� संभा�वत यो�यता� को लेकर रोमां�चत हो जाती थ�। वे हमेशा युवा�
को यह संभावना बेचती रहती थ� �क वे �या बन सकते ह�। वे लोग� के �दमाग़ म� आग पैदा
करने क� कला म� काफ़� मा�हर थ�, �जस कारण वे आगे बढ़ने लगते थे। और ज़ा�हर है,
उनके ब�च� पर भी उनके इस ऊजा�वान मनोभाव का गहरा असर पड़ा। हमारे घर पर भी
�डनर हमेशा रोमांचक अनुभव होता था। म�मी न �सफ़�  हमारे क़�बे, ब��क पूरी ��नया क�
तमाम अ��त चीज़� के बारे म� बातचीत करती थ�।

वे एक बड़े सं�दाय क� म�हला� क� �मशनरी ग�त�व�धय� क� �भारी थ� और ��नया
भर के �मशनरीज़ उ�ह� प� �लखते थे। उ�ह� कई देश� क� घटना� और ग�त�व�धय� क�
ताज़ा जानकारी रहती थी। और वे ��नया भर म� घूमती भी थ�। उनक� रोमांचक या�ाएँ
उ�ह� चीन के डाकु� से भरे इलाक़े और यु� से तबाह �े�� म� भी ले ग�। वे �डनर टेबल
पर ये सारी घटनाए ँसुनाती थ� और अपने तीन� बेट� को �े�रत करती थ� �क वे कुछ बन�
और ��नया म� अपना साथ�क योगदान द�। वे �कसी को कोई भी �वचार बेच सकती थ�,
�य��क उनके �वचार अ�छे होते थे और वे उनम� जोश क� �ेरक श�� भर देती थ�।

माता-�पता से�सपीपुल होते ह�। उनका काम है अपने ब�च� को ऊजा�वान, रचना�मक
जीवन बेचना। अगर वे ऐसा नह� करते ह�, तो कोई लंबे बाल� वाला, �खी �मस�फ़ट ���
उनके ब�च� को यह ब�त बड़ा झूठ बेच सकता है: �क अमे�रका और �ज़�दगी बेकार ह�
और �फर वह उ�ह� नशे या अंधी गली वाले असफलता के �कसी �सरे रा�ते पर ले जा
सकता है।

�ेट ��टेन के पूव� �धानमं�ी रैमसे मैकडॉन�ड क� प�नी ने अपनी मृ�युशैया पर अपने
प�त से कहा था, “तुम चाहे जो करो, हमारे ब�च� के जीवन म� रोमांस और जोश ज़�र
भरना। इन गणु� के साथ उनक� �ज़�दगी सुंदर गज़ुरेगी।”

जोश से राज़ी करने से असली ख़ुशी �मलती है। इसम� इतनी श�� होती है �क यह
सामा�य �ज़�दगी म� रोमांस तो नह�, ले�कन रोमांचक �दलच�पी और साथ�कता भर सकता
है। हम ऐसे युग म� रह रहे ह�, �जसम� �यादातर लोग� को �श�ा और अवसर� का वरदान
�मला है, स�दय� के �याग व मेहनत से उ�प� दौलत और सं�कृ�त �वरासत म� �मली है,
ले�कन इसके बावजूद हमम� से कई लोग इस नतीजे पर प�ँचते ह� �क �ज़�दगी अथ�हीन है
और इसका कोई मह�व नह� है। जहाँ तक जोश का सवाल है, �सफ़�  यह श�द सुनने भर से
ही उनके चेहर� पर हैरानी नज़र आती है। हम� �वीकार करना होगा �क जोश क� वकालत
करने के �लए यह सबसे उ�चत समय नह� है। या शायद ऐसे हालात क� वजह से यही
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सबसे उ�चत समय है। चाहे जो हो, जोश हमारे युग क� सबसे लोक��य भावना नह� है।
दरअसल, जोश को कुछ हलक़� म� बचकाना, शायद मूख�तापूण� भी माना जा सकता है।

दमदार लेखनी के धनी जे�स �डलेट ��मैन कहते ह�, “हम तक�  के �ख़लाफ़ बग़ावत के
युग म� रह रहे ह�। स�दय� के �ख़लाफ़ बग़ावत। ख़ुशी के �ख़लाफ़ बग़ावत। �च�कार प�ट के
�ड�ब� से कैनवास पर प�ट क� बूँद� टपकाकर प��ट�ग बनाते ह�। मू�त�कार कबाड़ से लाए लोहे
और कं��ट के टुकड़� को एक साथ वे�ड कर देते ह�। संगीतकार �स�फ़नी के �लए
इले���क हॉन� और �टन के �ड�बे बजाते ह�। क�व बेसुरे अंदाज़ म� बचकानी ज�टलताएँ
सुनाते ह�। दाश��नक तक�  �ारा यह सा�बत करते ह� �क तक�  से कुछ सा�बत नह� हो
सकता।”

वे आगे भी इसी तरह क� बात कहते ह�, ले�कन उतनी न�ता से नह�, �जतनी �कसी
दाश��नक से उ�मीद क� जाती है, “लोग कहते ह�, �ज़�दगी सड़ी �ई है। ख़ास तौर पर
बौ��क लोग यह बात कहते ह�। ��नयादार लोग। �श��त लोग। पाठक� से �यादा वे लोग,
जो पु�तक�  �लखते ह�- �च�कार, वै�ा�नक, �श�क और �व�ान सभी कहते ह� �क उनके
�लए �ज़�दगी सड़ी �ई है।” बताए,ँ �या यह �ेरक नह� है? कुल �मलाकर हम ऐसे समय
और युग म� आ चुके ह�, जहाँ बु��जीवी �दखने के �लए आपको जोश को नज़रअंदाज़
करना होगा और सड़ी �ई �ज़�दगी से संतु� रहना होगा।

जोश �दखाने का साहस कर�

हाल ही म� म� साव�ज�नक लंच म� मश�र म�हला जज मैरी कोहलर के पास बैठा था। उ�ह�ने
�यूयॉक�  �सट� क� झु�गी ब�ती म� ग़रीब�, ख़ासकर ब�च� के �लए उ�लेखनीय काम �कया
है। हालाँ�क उनके बाल सफ़ेद हो चुके ह�, ले�कन मन से वे हमेशा युवा �दखती ह�। उनके
चेहरे पर आकष�क चमक है। वे जोश और उमंग से खुलकर हँसती ह�। वे स�मा�नत
बु��जीवी भी ह�। ख़ुशनुमा अंदाज़ म� उ�ह�ने पूछा �क म� कौन सा नया काम कर रहा �ँ।
म�ने कहा, “पु�तक �लख रहा �ँ।”

“ओह, �कतनी �दलच�प बात है! और उसका शीष�क �या है?”
“जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ता है।”
“ऐसा!” उ�ह�ने हैरानी से कहा। “ओह, म� सोचती �ँ �क आप कमाल के आदमी ह�! म�

आपके साहस और �ह�मत क� दाद देती �ँ, जो आप इस युग म� जोश पर पु�तक �लख रहे
ह�।”

दे�खए, मुझे यह जानकर हैरानी �ई �क जोश पर �लखने के �लए साहस और �ह�मत
क� ज़�रत थी। �फर म� इस नतीजे पर प�ँचा �क यह तथाक�थत अमे�रक� बौ��क
�वचारधारा या मु�य धारा के �वपरीत है। ले�कन म� यह पु�तक बु��जी�वय� के �लए नह�
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�लख रहा �ँ। म� तो अमे�रक� जनता के �लए �लख रहा �ँ, �जसका सहज �व�ास है �क
�ज़�दगी अ�छ� हो सकती है।

जोश यानी �ेम

और �ज़�दगी म� जोश कैसे �मले? दरअसल, इसका उपाय बड़ा ही आसान है: लोग� से �ेम
करने क� यो�यता �वक�सत कर�। लोग� से �ेम कर�; उस आसमान से �ेम कर�, �जसके नीचे
आप रहते ह�; स�दय� से �ेम कर�; ई�र से �ेम कर�। जो �ेम करता है, वह जोशीला बन
जाता है। वह �ज़�दगी क� चमक और ख़ुशी से भर जाता है। और �फर वह �ज़�दगी को
अथ�पूण� बना देता है। अगर आप जोशीले नह� ह�, तो लोग� से �ेम करने क� आदत डाल�।
जैसा �ेड ने �कया था।

यह वाक़् या डे�ॉयट म� जाड़े क� एक ठंडी रात को �आ। साढ़े नौ बजे म�ने एक होटल
म� कमरा �लया। म�ने �डनर नह� �लया था, इस�लए म�ने बैरे से पूछा, “�या इस होटल म�
कोई रे�तराँ है, जहाँ इस व�त स�ड�वच और कॉफ़� �मल सके?”

“�म स�व�स म� ऑड�र दे द�”, उसने मुझे मीनू थमाते �ए सुझाव �दया।
दे�खए, म� थोड़ा �मत�यी �ँ। जब म�ने देखा �क मीनू का सबसे स�ता स�ड�वच ढाई

डॉलर का है और कॉफ़� प�तीस स�ट क�, तो म�ने पूछा, “�या आस-पास कोई लंच काउंटर
है?”

“हाँ, सड़क पर थोड़ी �र �ेड्स नामक रे�तराँ है”, उसने कहा। “यह बाहर से तो
�यादा अ�छा नज़र नह� आता, ले�कन वहाँ का खाना ब�त अ�छा है।”

म� कुछ �र पैदल चलकर �ेड्स म� प�ँच गया। बैरे ने सही कहा था। यह बाहर से
�यादा अ�छा नह� �दख रहा था, भीतर से भी नह�। काउंटर पर कुछ ख�ताहाल बूढ़े बैठे थे
(और जब म� बैठा, तो एक और बढ़ गया!)। काउंटर के पीछे एक �वशालकाय ��� बैठा
था, �जसने आ�तीन� ऊपर चढ़ा रखी थ�, �जससे उसक� बाँह� के बाल नज़र आ रहे थे।
उसने एक बड़ी ए�न बाँध रखी थी। वहाँ कोई तामझाम नह� था, ले�कन मुझे वह जगह
फ़ौरन पसंद आ गई।

काउंटर पर अपना बड़ा हाथ रखकर ए�न वाले आदमी ने मुझसे पूछा, “तो भाई,
आपको �या चा�हए?”

“�या आप ही �ेड ह�?”
“हाँ।”
“होटल वाल� ने मुझे बताया था �क आपके हैमबग�र अ�छे होते ह�।”
“देखो भाई, दावे से कह सकता �ँ �क तुमने आज तक ऐसे हैमबग�र नह� खाए ह�गे।”
“तो ठ�क है, म� एक चखकर देख लेता �ँ।”
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काउंटर के पास एक बूढ़ा बैठा था, जो बड़ा �खी �दख रहा था। उसक� उँग�लयाँ काँप
रही थ�। म� यह तो नह� जानता �क उसे कमज़ोरी थी या कोई बीमारी थी, ले�कन हैमबग�र
मेरे सामने रखने के बाद �ेड उसके पास गया और उसने अपना हाथ उसके हाथ पर रख
�दया। उसने कहा, “कोई बात नह�, �बल। सब ठ�क हो जाएगा। म� तु�हारे �लए गम� सूप ला
देता �ँ, जो तु�ह� ब�त पसंद है। यह कैसा रहेगा?” �बल ने कृत�ता से �सर �हला �दया।

एक-दो �मनट बाद एक और बूढ़ा आदमी उठकर पैसे देने लगा। �ेड ने उससे कहा,
“�म. �ाउन, एवे�यू पर कार� से सावधान रहना। वे रात को ब�त तेज़ी से आती ह�। और
हाँ, चाँदनी म� नद� को ज़�र देखना। आज क� रात ब�त अ�छ� �दख रही है।”

म�ने �ेड को �शंसा भरी नज़र� से देखा- उसका �ेम बड़ा �दली �ेम था और ब�त
परवाह करने वाला था। वह ब�ढ़या से�समैन भी था। उसने मुझसे कहा, “आपको यह
बेहतरीन पाई खाए �बना यहाँ से नह� जाना चा�हए। ज़रा इसक� तरफ़ देख�। �कतना सुंदर
�दख रहा है? मैरी ने इसे यह� बनाया है।”

“यह सचमुच सुंदर है, ले�कन मेरे पास वह चीज़ है, �जसे लोग इ�छाश�� कहते ह�।”
“यही तो आप जैसे लोग� के साथ �द�क़त है। अगर सब ऐसे ही हो जहाँ, तो हमारा

�बज़नेस कैसे चलेगा?” उसने मज़ा�कया अंदाज़ म� कहा और उसके चेहरे पर चौड़ी
मु�कान थी।

पैसे देते व�त म� ख़ुद को यह कहने से रोक नह� पाया, “दो�त, उन बूढ़े लोग� से बात
करने का अंदाज़ मुझे बड़ा पसंद आया। आपने उ�ह� महसूस करा �दया �क �ज़�दगी
ख़ूबसूरत है।”

उसने कहा, “�य� नह�? म� ख़ुद �ज़�दगी से �ेम करता �ँ। वे लोग काफ़� �खी ह� और
हमारी जगह उनके �लए घर जैसी है। वैसे भी वे मुझे पसंद ह�।”

जब म� उस रात अपने होटल लौटा, तो मेरी चाल म� एक नई लचक थी। म� ख़ुश
महसूस कर रहा था- �य��क एक ख़�ताहाल जगह पर मुझे एक अ��त चीज़ �दख गई थी-
उस ��� क� आ�मा, जो �ज़�दगी से �ेम करता था। वह जोश के ज़�रए राज़ी करने क�
कला म� मा�हर था और लोग� को यह एहसास �दलाता था �क �ज़�दगी शानदार है।

�ज़�दगी क� गड़बड़ चीज़� �गनाकर उसके मह�व को कम न आँक� । बेशक कुछ चीज़�
गड़बड़ ह� और उनके बारे म� कुछ �कया जाना चा�हए। ले�कन मान�सक �प से �ज़�दगी क�
अ�छ� चीज़� पर �यान क� ��त कर�। �ज़�दगी ब�त अ�छ� है, मुझे लगता है �क न होने से तो
ब�त अ�छ� है। इस अ��त ��नया म� �ज़�दगी वैसे भी �यादा लंबी नह� होती है। यह आज
यहाँ होती है और कल कह� और। तो जब तक आप ऐसा कर सकते ह�, इससे �ेम कर� और
जोश से भरपूर रह�।
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उसे साको�केलेरो�सस (ह�ड् डय� के स�त होने क�
बीमारी) थी!!

एक �दन म� दो लोग� के साथ �यूयॉक�  �सट� क� टै�सी म� बैठा और मुझे एक ब�त
�ानवध�क अनुभव �आ। जैसे ही हम टै�सी म� बैठे, हमने ख़ुशी से �ाइवर का अ�भवादन
�कया और मौसम पर �ट�पणी क� (जो हमारे �हसाब से अ�छा था)। हमने उससे पूछा �क
वह कैसा महसूस कर रहा है और उसका काम-धंधा कैसा चल रहा है। हर सवाल का
जवाब उसने उदासी से �सर �हलाकर और बुदबुदाकर �दया। म�ने �यान �दया �क इस युवा
�दखने वाले आदमी के चेहरे पर उदासी थी। �प� �प से वह उदास और �नराशावाद�
मान�सकता का था।

बातचीत म� मेरे दोन� साथी मुझे बार-बार “डॉ�टर” कह रहे थे। इससे �ाइवर क�
�दलच�पी जाग गई। वह मुड़कर मुझे बार-बार देखने लगा। वह इस नतीजे पर प�ँचा �क
उसक� टै�सी म� एक डॉ�टर बैठा है और उसे मु�त म� डॉ�टरी सलाह �मल सकती है।
हमारी बातचीत के बीच जब ख़ामोशी छा गई, तो उसने कहा, “डॉ�टर, �या आप मुझे
थोड़ी सलाह दे सकते ह�।”

“तु�ह� कैसी सलाह चा�हए?” म�ने पूछा।
“दे�खए”, उसने कहा, “मेरी पीठ म� दद� है और मेरे बाज़ू म� भी दद� रहता है। म� अ�छ�

तरह नह� सो पाता �ँ। म� थका-थका रहता �ँ और मुझे अ�छा महसूस नह� होता। आपको
�या लगता है, मेरे साथ �या गड़बड़ है? �या आप मुझे बेहतर महसूस कराने वाली कोई
चीज़ दे सकते ह�?”

म�ने डॉ�टर क� भू�मका म� आते �ए कहा, “दो�त, म� तु�ह� बता �ँ �क म� टै�सी म� दवा
क� सलाह या पच� नह� देता �ँ, ले�कन तुमने पूछ ही �लया है, इस�लए म� तु�ह� अपनी सबसे
अ�छ� सलाह ख़ुशी-ख़ुशी �दए देता �ँ। हालाँ�क म� �बना गहरी जाँच �कए बीमारी का
अनुमान लगाना पसंद नह� करता, ले�कन तुमम� साइको�केलेरो�सस के ल�ण नज़र आते
ह�।”

यह सुनते ही उसक� टै�सी फ़� टपाथ पर चढ़ते-चढ़ते बची। उसे शायद यह असाधारण
�प से गंभीर बीमारी लगी होगी। उसने घबराते �ए पूछा, “यह साइको�केलेरो�सस
(psychosclerosis ) �या बला है?”

मुझे भी �यादा पता नह� था, ले�कन म�ने आगे कहा, “तुमने आट��रयो�केलेरो�सस
(arteriosclerosis ) के बारे म� तो सुना होगा, है ना?”

उसने शंका भरे �वर म� कहा, “शायद सुना है। वैसे यह �या होती है?”
“आट��रयो�केलेरो�सस म� धम�नयाँ स�त हो जाती ह�। �कसी भी तरह के �केलेरो�सस

का मतलब स�त होना है- धम�नय� या ऊतक� का। ऐसा लगता है �क तु�ह�
साइको�केलेरो�सस हो गया है, यानी तु�हारे �वचार और नज़�रए स�त हो गए ह�। तु�हारी
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आ�मा लचीली नह� रही, ब��क स�त हो चुक� है। यह एक भयंकर बीमारी है और इस
बारे म� कोई शक नह� �क इसी क� वजह से तु�ह� दद� होता है। तु�हारी उ� �कतनी है?”
उसने बताया �क वह प�तीस साल का है। म�ने कहा, “�कसी को भी प�तीस साल क� उ� म�
इस तरह का दद� नह� होना चा�हए। �न��त �प से तु�हारा दद� साइको�केलेरो�सस का ही
नतीजा है।”

साइको�केलेरो�सस-म�ने यह श�द ख़ुद ईजाद �कया था- ब�त सारे लोग� क� ��थ�त
का अ�छा वण�न है, �ज�ह�ने �ज़�दगी म� अपनी �दलच�पी गँवा द� है और �जनक� सोच
स�त हो चुक� है। मान�सकता संबंधी इस बीमारी के सबसे बड़े उपचार� म� से एक है
जोश।

जब ब�चा पैदा होता है, तो सव�श��मान ई�र उसम� जोश भर देता है। बा�याव�था से
बचपन म� क़दम रखते समय वह रोमांच से भरा होता है। वह जीवन के �व�मय और
भ�ता से आ�य�च�कत रह जाता है। उसे हर चीज़ नई-नवेली और आकष�क लगती है।
ले�कन जब वह बड़ा होता है, तो आधु�नक और आलोचक बनने पर उसका ���कोण
स�त हो जाता है और वह मानव �वभाव के एक ब�त अ�छे त�व-जोश को गँवा देता है।
ह�सले ने कहा था �क जी�नयस का रह�य बचपन क� भावना को प�रप�वता तक क़ायम
रखना है। यानी �क ई�र �ारा �दए नैस�ग�क जोश को बनाए रखना मह�वपूण� है। एक
डॉ�टर ने मुझे बताया था, “म�ने दरअसल लोग� को जोश क� कमी के कारण मरते देखा
है। ज़ा�हर है, म� उनके डेथ स�ट��फ़केट म� यह बात नह� �लख सकता, ले�कन सच तो यह है
�क जोश के �बना इंसान क� �ज़�दा रहने क� इ�छाश�� ख़�म हो सकती है।”

ब�त सारे लोग बेचने म�, मैनेजम�ट म�, दरअसल �कसी भी तरह क� लीडर�शप म�
इस�लए असफल हो जाते ह�, �य��क वे साइको�केलेरो�सस यानी स�त �वचार� के �शकार
हो जाते ह�। नए तरीक़े, �ग�तशील �वचार, बदलते समय और ��थ�तय� के अनु�प ढलने
क� यो�यता, पुराने स�त नज�रय� को नह� भेद पाती है।

ज़ा�हर है, म�ने टै�सी �ाइवर को बाद म� यह बता �दया �क म� मे�डकल डॉ�टर नह�,
ब��क मान�सक अव�था और आ�मा क� ��थ�त का डॉ�टर �ँ। ले�कन म�ने उसे आ��त
�कया �क ब�त से मे�डकल डॉ�टर भी यह मानते ह� �क म��त�क, आ�मा और शरीर के
बीच मह�वपूण� �वा��य संबंध होता है।

म�ने उस �ाइवर को अपनी पु�तक द पॉवर ऑफ़ पॉ�ज़�टव �थ��क�ग (सकारा�मक सोच
क� श��) द�। उसने �व�ास के साथ उसम� द� गई मान�सक और आ�या��मक �व�धय� का
अ�यास �कया। एक �दन वह मु�कराता �आ मेरे पास आया। उसने मुझे यह ख़ुशख़बरी द�
�क उसका “साइको�केलेरो�सस” अब काफ़� बेहतर हो चुका है। “सोच सही करने के बाद
आ�य�जनक बात यह थी �क म� �बलकुल ही अलग महसूस करने लगा।” उसने दरअसल
जोश के कुछ �च�ह �दखाए और मुझे यक़�न था �क इसका संबंध उसक� सुधरी �ई ��थ�त
से है।
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जोश के ज़�रए राज़ी करने म� �भावी बनने के �लए यह ज़�री है �क इसक� �दशा
सही हो। इसका �न��त उ�े�य होना चा�हए। अ�प� सामा�य अंदाज़ म� जोश �दखाने से
����व तो शायद आकष�क बन सकता है, ले�कन इससे लोग� से मनचाही चीज़� करवाने
वाला गहरा संवाद पैदा नह� हो सकता।

बेकमैन इं��म�ट्स के वाइस-�े�सड�ट जॉन बाउ�स ने मुझे एक से�समैन के बारे म�
बताया, जो हर ह�ते मंगलवार क� सुबह �नय�मत �प से सैम नामक �ाहक से छह महीने
तक �मलने जाता रहा। होमर वहाँ जाकर बैठता था, जोशीली बात� करता था, नाव चलाने
और गो�फ़ खेलने के बारे म� रोमांच भरी बातचीत करता था और आ�ख़र म� कहता था,
“लगता है, आपको कुछ नह� चा�हए, है ना?”

�ाहक होमर नामक इस से�समैन को पसंद करने लगा। दोन� श�नवार दोपहर को
गो�फ़ खेलने लगे और सैम कभी-कभार होमर क� नाव पर भी जाने लगा। होमर हमेशा
हर चीज़ के बारे म� जोश �कट करता था और सचमुच अ�छा साथी था।

एक �दन गो�फ़ के एक राउंड के बाद �लबहाउस म� आराम करते व�त होमर ने कहा,
“देखो सैम, मुझे एक बात समझ नह� आई। म� छह महीन� से हर ह�ते तु�हारे यहाँ आ रहा
�ँ और हम अ�छे दो�त भी बन चुके ह�, ले�कन तुमने आज तक मुझसे एक भी चीज़ �य�
नह� ख़रीद�?”

“इसम� कोई उलझन नह� है”, सैम ने जवाब �दया। “तुमने मुझे कभी बताया ही नह�
�क तुम �या बेच रहे हो। तुमने मुझसे दरअसल कभी ख़रीदने को कहा ही नह�।”

ज़रा सोच�, सारा जोश, सारा �व�ास जगाना बबा�द हो गया! “लगता है आपको कुछ
नह� चा�हए, है ना?” से �ाहक को कभी पता ही नह� चल पाया �क सामने वाला बेच �या
रहा है। अ�व�सनीय लगता है, ले�कन इस तरह क� औसत, �बना उ�े�य क� को�शश
�नरथ�क प�रणाम देती है। एक चीज़ तय है। �जस आदमी ने कभी �कसी से नह� पूछा, वह
आज तक चंदा इक�ा नह� कर पाया, कोई सामान नह� बेच पाया, �कसी �सरे के जीवन
को बेहतर नह� बना पाया या �ेम �ववाह नह� कर पाया। बाइबल म� �लखा है, “माँगो और
तु�ह� �मल जाएगा।” जोशीला �व�ास भी �कसी को राज़ी नह� कर पाएगा, जब तक �क
उ�े�य के बारे म� �प�ता से नह� बताया जाएगा। उ�े�य-�दशा-ल�य-इ�ह� गणु� से सफलता
मापी जाती है। और आपको भी इनका �यान रखना चा�हए।

अधूरी मान�सकता के न बन�

कुछ साल पहले �शकागो के होटल शेरमन म� मेरे साथ एक अजीब घटना �ई। एक
स�मेलन म� भाषण देने के बाद म� होटल के अपने कमरे म� लौटा। तभी एक म�हला ने फ़ोन
करके यह घोषणा क� �क वह अपने प�त को मुझसे �मलवाने ला रही है। उसका अंदाज़
इतना �ढ़ था �क मेरे पास सहमत होने के अलावा कोई चारा ही नह� था। आने पर भी
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म�हला �ढ़ ही �दख रही थी। उसने अपने प�त चाल� से बैठने को कहा- और चाल� कहना
मानकर चुपचाप बैठ गया; हालाँ�क मेबल का डील-डौल उससे आधा था।

म�हला ने मुझसे कहा, “दे�खए, म� चाहती �ँ �क अब आप चाल� के �लए कुछ कर�।”
ऐसा लग रहा था, जैसे वह यह कहना चाहती हो �क इतने बरस� से वह चाल� के �लए
को�शश कर रही थी, ले�कन अब वह हार मान चुक� है।

चाल� आकष�क, शांत�च� और ब�ढ़या इंसान �दख रहा था, ले�कन जैसा मुझे बाद म�
पता चला, उसम� अनुशासन क� कमी थी, उसक� कोई �दशा नह� थी और सच तो यह था
�क वह से�स लाइन म� काफ़� असफल था। उसक� कंपनी उसके साथ बड़े धैय� से पेश आ
रही थी। म� उससे कई महीन� तक समय-समय पर �मला और उसे काफ़� अ�छ� तरह
जानने लगा। उसे देखकर म� ��वधा म� पड़ जाता था। आ�ख़रकार म�ने उसके एक
त�क़याक़लाम पर ग़ौर �कया, �जसका इ�तेमाल वह लगातार करता था। वह इसे इतनी
�यादा बार दोहराता था, जैसे �रकॉड� �लेयर क� सुई एक ही जगह अटक गई हो। चाल�
�कसी भी चीज़ के बारे म� बात करते समय कहता था, “जानते ह�, उस चीज़ के बारे म� मेरा
आधा मन �आ।” या, “इसक� जाँच करने का मेरा आधा मन है।” और एक बार जब म�
उससे सकारा�मक तरीक़े से सोचने का आ�ह कर रहा था, तो वह बोला, “आप जानते ह�,
ऐसा करने का मेरा आधा मन है।”

आ�ख़रकार म�ने कहा, “चाल�, मुझे पता चल गया है �क तुमम� �या गड़बड़ है। तुम
आधे मन के इंसान हो। तुम जो भी चीज़ करने के बारे म� सोचते हो, �सफ़�  आधे मन से
सोचते हो। ले�कन तु�ह� इस बात का एहसास हो जाना चा�हए �क �सफ़�  आधे मन से आज
तक कोई भी ��नया म� कह� नह� प�ँच पाया है। हमारे पास �जतना है, हमम� से �यादातर
लोग� को उससे �यादा क� ज़�रत है। हम� �न��त �प से उस पूरी चीज़ क� ज़�रत है,
जो हमारे पास है। आधा मन काफ़� नह� है।”

जब तक चाल� अपने पूरे मन का इ�तेमाल नह� करने लगा, तब तक उसे �ज़�दगी म�
अ�छे प�रणाम नह� �मले। जब उसने ऐसा कर �लया, तो सफलता हा�सल करने क�
यो�यता आ�य�जनक तेज़ी से बढ़ गई। जब उसने अपने काम म� ख़ुद को पूरा झ�क �दया,
तो उसके नैस�ग�क गणु� ने उसे शीष��थ से�समैन� क� जमात म� प�ँचा �दया।

सफलता पाने के �लए पूरे ����व, पूरे �दमाग़ को झ�कने क� ज़�रत होती है। ब�त
सारे उदाहरण गवाह ह� �क जो लोग अपने काम म� पूरा मन लगाते ह�, वे न �सफ़�  फ़क�  पैदा
करने वाला जोश �द�श�त करते ह�, ब��क अ�त�र� काय�कुशलता का �दश�न भी करते ह�।
मेरा एक दो�त जॉन इमरे डचेस काउंट�, �यूयॉक�  म� �वेकर �हल पर हमारे फ़ाम� का
सुप�र�ट�ड�ट है। उसने इसे सुंदर जगह बना �दया है और वह इसक� सुंदरता को क़ायम
रखता है, �य��क इसम� उसक� पूरी �दलच�पी और �यान है। वह पूरी सावधानी से हर
सम�या का अ�ययन करता है और सही �न�कष� का उसका अनुपात ब�त ऊँचा है।

हंगरी से आने वाले शरणाथ� जॉन और उसक� प�नी मा�रया हाल ही म� नाग�रक बने ह�
और उ�ह� समाज का स�मान �मला है। जॉन अपने काम म� इस�लए सफल है, �य��क वह
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आधे मन का नह�, ब��क पूरे मन का इंसान है। जैसा एक मश�र कोच ने कहा है, “आधे
�दल वाला नह�, ब��क पूरे �दल वाला ही शीष� �खलाड़ी बनता है।”

एक और �ब�� है, �जसम� जोश के ज़�रए राज़ी करने क� ब�त �यादा ज़�रत होती है।
इसे एक और तरीक़े से देख�, तो आपको बेचने का जो सबसे बड़ा काम करना होता है, वह
ख़ुद को अपने ही हाथ� बेचना होता है। अपने ����व को जोशपूण� ढंग से �वीकार करना
सबसे बड़े काम� म� से एक है। ख़ुद म� सचमुच यक़�न कैसे कर�, अपनी यो�यता�, गणु�
और �मता� म� यक़�न कैसे कर�? इसके �लए सबसे जोशीले ढंग से ख़ुद को �व�ास
�दलाने क� ज़�रत होती है।

�खद बात यह है �क ब�त सारे लोग� को इस तरह कंडीशन �कया गया है �क वे अपने
बारे म� सामा�य, यथाथ�वाद� और �न�प� मू�यांकन नह� कर पाते ह�। मू�यांकन म� उनका
�यान अपनी यो�यता� पर क� ��त नह� होता है। इसके बजाय उनक� कंडीश�न�ग हीन
भावना क� अवधारणा से �ई है, जो अ�छ�-ख़ासी आ�म-छ�व को �वकृत कर देती है। यह
सच है �क कुछ लोग ब�त घमंडी और ख़ुद को ख़ुदा मानने वाले होते ह�, ले�कन ऐसे लोग
उन लोग� क� तुलना म� मु�� भर होते ह�, जो हमेशा आ�म-शंका और अ�मता क�
भावना� से जूझते रहते ह�। मेरी बात पर यक़�न कर�, लोग� म� आ�म�व�ास भरने का
बाज़ार ब�त बड़ा है। ले�कन जब आप जोश से �कसी को उसक� �मता� म� �व�ास
�दला देते ह�, तो उसे अपने मह�व का सही एहसास ब�त ज�द� हो जाता है।

हवाई जहाज़ म� वॉश�म क� घटना

यह शायद ���गत परामश� के �े� म� मेरे पूरे क�रयर का सबसे अजीबोग़रीब अनुभव है।
म� �यूयॉक�  से �शकागो जाने वाले एक जेट हवाई जहाज़ म� बैठा था। सारी सीट� भरी �ई
थ�- लाउंज वाली भी। म� वॉश�म तक गया और उसम� दा�ख़ल होते समय मुझे महसूस
�आ �क मेरे पीछे कोई ��� वॉश�म म� आने क� को�शश कर रहा है। म� पीछे हट गया,
ता�क उस आदमी को आगे �नकल जाने �ँ, ले�कन मुझे हैरानी �ई, जब उसने कहा, “म�
आपसे अकेले म� बात करना चाहता �ँ, ले�कन हवाई जहाज़ म� ब�त भीड़ है, इस�लए
शायद बात� करने के �लए वॉश�म ही सबसे सही जगह है।”

मुझे थोड़ा शक �आ �क कह� कोई गड़बड़ तो नह� है। आ�ख़र म�ने दरवाज़े को थोड़ा
खुला रखा, ता�क सम�या आने पर बाहर �नकलने का रा�ता खुला रहे। “आपके �दमाग़ म�
�या है?” म�ने पूछा और �स�क पर आधा बैठ सा गया।

“ओह, म� बड़ा �खी और �नराश �ँ। म� अपनी नौकरी म� अ�म महसूस करता �ँ। मुझे
ख़ुद पर भरोसा नह� है। मुझे महसूस होता है, जैसे म� �कसी छेद म� र�गकर प�ँच गया �ँ
और उसे अपने पीछे बंद कर रहा �ँ। मुझम� ब�त �यादा हीन भावना है।” उसका
�नराशावाद� आ�म-मू�यांकन इसी तज़� पर चलता रहा।
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इस अजनबी आगंतुक के बारे म� थोड़ी �यादा जानकारी पाने के �लए म�ने पूछा,
“आप �कस �बज़नेस म� ह�?”

“ओह, म� तो बस एक फेरी वाला �ँ- सामान बेचने वाला,” उसने ख़ुद क� आलोचना
करने वाले अंदाज़ म� जवाब �दया।

“और आप �कस तरह क� से�समैन�शप करते ह�?”
उसका जवाब सुनकर म� दंग रह गया। “दे�खए, मेरे बॉस ने मुझे देश भर क� से�स

मी�ट��स म� �ेरक भाषण देने के �लए भेजा है।”
“अ�छा! आपके बॉस बड़े ही मूख� ह�गे, जो उ�ह�ने एक �नराशावाद� ��� को �सर�

को �े�रत करने भेजा है। ऐसा ��� �सर� को �वयं म� और अपने �ॉड�ट्स म� यक़�न
करना कैसे �सखा सकता है।”

“मेरे बॉस मूख� नह� ह�। वे तो �बज़नेस के सबसे चतुर ��� ह�!” उसने पहली बार
जोश �दखाते �ए कहा।

“अगर ऐसा मामला है और मुझे इस पर संदेह नह� है, तो उ�ह�ने आपम� ऐसे गणु देख
�लए ह�गे, जो आपको ख़ुद नज़र नह� आते ह�। इसका मतलब है �क आपके बॉस ऐसे
��� पर यक़�न करते ह�, �जसे ख़ुद पर यक़�न नह� है। हम कुछ �मनट से बात कर रहे ह�
और इस दौरान आप अपने पेशे के साथ-साथ अपनी भी आलोचना कर चुके ह�।”

“मेरे पेशे क�?” उसने हैरानी से पूछा।
“हाँ, आपके पेशे क�। आपने ख़ुद को ‘�सफ़�  एक फेरी वाला’ कहा था। इस तरह

आपने इस देश के सबसे बेहतरीन पेश� म� से एक, यानी से�समैन�शप क� आलोचना क�
है। से�समैन लोग� को ऐसा मह�वपूण� �ॉड�ट या सेवा �दान करता है, �जसक� ज़�रत
उ�ह� अपने और अपने प�रजन� के जीवन को बेहतर बनाने के �लए होती है। ‘फेरी वाले’ से
आपका �या आशय है? आप एक से�समैन ह� और उससे भी बड़ी बात, आप से�समैन�
के �श�क तथा �ेरक ह�।

“सबसे बड़ी बात यह है �क आप ख़ुद को नीचा �दखाते ह�। �या आप जानते ह� �क
आपको �कसने बनाया है? आपको लीडर�शप क� वे असाधारण यो�यताए ँ�कसने द� ह�,
जो आपके चतुर बॉस को आपम� नज़र आ�? मुझे बताए,ँ आपको �कसने बनाया है?”

“दे�खए, मुझे लगता है आपका मतलब ई�र से है”, वह शंका से बुदबुदाया।
“�बलकुल! मेरा मतलब ई�र से ही है। और आप ई�र क� कृ�त को घ�टया बताकर

उसे नीचा �दखा रहे ह�। दे�खए, �न��त �प से आपक� सोच गड़बड़ है।”
“ओह, म�ने इसे इस रोशनी म� तो देखा ही नह�। आपक� बात� से तो मामला �बलकुल

ही अलग नज़र आता है।” वह पहली बार मु�कराया।
“अब दे�खए, आपके बारे म� म�ने एक और चीज़ पर ग़ौर �कया है- आप अपने कंधे

झुकाकर रखते ह�। आपका क़द छह फ़� ट का तो होगा।”
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“छह फ़� ट दो इंच”, उसने कहा।
“आप �सफ़�  पाँच फ़� ट दस इंच का इ�तेमाल कर रहे ह�। इस�लए सीधे तनकर खड़े ह�।

अपने शरीर से ऊपर क� छत छूने क� को�शश कर�। अपना �सर ऊँचा रख�। इसके साथ छत
तक प�ँच�।”

वह बोला, “यह बड़ा अजीब तरीक़ा है!”
म�ने जवाब �दया, “यह तो कुछ भी नह� है। इस बातचीत क� हर चीज़ अजीब है।

ले�कन इसके बाद भी आपको बेहतर बनाने का काम कामयाब हो सकता है।
“अब तनी मु�ा म� रहते �ए मेरे बाद दोहराए-ँ ‘म� एक से�समैन �ँ और यह ��नया का

सबसे महान पेशा है। म� अमे�रक� पूँजीवाद का मह�वपूण� �ह�सा �ँ। म� ज़�रतमंद लोग�
को सामान और व�तुए ँउपल�ध कराता �ँ। मेरे जैसे लोग� के �बना अथ��व�था क� बेल
मुरझा जाएगी। म� मु� समाज का मह�वपूण� ��ट� �ँ।’”

“आप सचमुच मेरे मुँह से यह कहलवाना चाहते ह�?”
“यक़�नन! इस�लए शु� हो जाए।ँ” �झझकते �ए उसने श�द दोहरा �दए, हालाँ�क

कुछ पल बाद उसम� भावना के ल�ण नज़र आए। म�ने कहा, “ठ�क है, यह अ�छा है। चलो
अब हम �ाथ�ना करते ह�।” ख़ामोशी छा गई। म�ने उसे �े�रत �कया, “शु� हो जाओ।”

“म� �ाथ�ना क�ँ? म� तो इंतज़ार कर रहा था �क आप �ाथ�ना कर�गे। म�ने �ज़�दगी म�
कभी �कसी साव�ज�नक जगह पर �ाथ�ना नह� क� है।”

“इस जगह को साव�ज�नक तो नह� कहा जा सकता”, म�ने �ट�पणी क�, “इस�लए अब
�ाथ�ना कर�।”

“उसक� �ाथ�ना यादगार थी। ज़ा�हर है, म�ने उसे �रकॉड� नह� �कया और मुझे याददा�त
के सहारे इसे दोहराना होगा, ले�कन यह कुछ इस तरह थी, ‘ई�र, मुझे दोबारा �व��थत
होने क� ज़�रत है। मेहरबानी करके मुझे �व��थत कर द�। मेरी मदद कर�, ता�क म� अपने
गणु� को बाहर �नकाल पाऊँ। हाँ, ई�र, यही बात है- अपने संकु�चत �व�प से बाहर
�नकलने म� मेरी मदद कर�। असली से�समैन बनने और सचमुच कुछ बनने म� मेरी मदद
कर�। आमीन!”

म�ने कहा, “यह स�ची �ाथ�ना थी, �य��क यह तु�हारे �दल से �नकली थी। मुझे यक़�न
है �क ई�र ने भी यह ज़�र सुनी होगी, �य��क वह हवा� पर सवारी करता है।” बाद म�
हवाई अ�े पर हमने हाथ �मलाए और वह अपने रा�ते चला गया, ले�कन समय-समय पर
मुझे उसक� जानकारी �मलती रहती है। जहाँ तक म� जानता �ँ, वह जोश के ज़�रए राज़ी
करने क� कला पर नया ज़ोर दे रहा है। इस ��� के जीवन म� जोश से फ़क़�  पड़ा- बड़ा ही
रचना�मक फ़क़� । उसे ख़ुद पर यक़�न हो गया, जो एक मह�वपूण� चीज़ है। �य��क जब
कोई ��� ऐसा करता है, बशत� उसम� थोड़ी �वन�ता हो, तो वह सफलता क� राह पर
चल पड़ता है।

�� ो � ी औ ो



च��पयन गो�फ़ �खलाड़ी और सकारा�मक सोच

हमारे कई महान �खलाड़ी �कसी �पधा� क� तैयारी के �लए ख़ुद को �व�ास �दलाने क�
तकनीक का इ�तेमाल करते ह�। यहाँ भी जोश काफ़� अहम भू�मका �नभाता है। �मसाल के
तौर पर, 1967 के मा�टस� टूना�म�ट म� गे �ूअर ने अपनी मदद के �लए सकारा�मक सोच
और जोश का आ�ान �कया और इनक� बदौलत उसके कुशल खेल से उसे �वजय �मली।
दश�क मं�मु�ध होकर देखते रहे, �य��क उ�ह� अस�लयत का ज़रा भी अंदाज़ा नह� था। गे
�ूअर पहले भी कई टूना�म�ट्स म� खेल चुका था, ले�कन पहले कभी उसम� महानता के
ल�ण नज़र नह� आए थे। बहरहाल, उसे हमेशा महसूस होता था �क उसके �दमाग़ म�
च��पयन बनने के आंत�रक संसाधन मौजूद ह�। ले�कन वे उसके भीतर ही बंद रहते थे।
इस�लए उसने जाँच-पड़ताल क� और पाया �क उसम� आ�था और जोश क� कमी है। अगर
वह भीतर से परा�जत महसूस करता है, तो बाहर च��पयन क� तरह �दश�न कैसे कर
सकता है? उसका नज़�रया ही उसके �ख़लाफ़ सा�ज़श कर रहा था।

उसने मदद क� स�ची तलाश क�। सौभा�य से उसे उन लोग� क� पु�तक�  �मल ग�,
�ज�ह�ने अ�मता क� भावना� से जूझकर उ�ह� जीता था। इन लोग� ने अपने अनुभव से
सृजना�मक और जो�शले जीवन के �ावहा�रक �नयम बताए थे। गे �ूअर ने इन सुझाव�
पर अमल �कया और वह यह देखकर हैरान रह गया �क वे उसके मामले म� कारगर सा�बत
�ए। प�रणाम न �सफ़�  उसके गो�फ़ खेल म�, ब��क जीवन के ��त उसके पूरे नज़�रए म�
साफ़ नज़र आए। इसक� बदौलत वह मा�टस� टूना�म�ट म� शांत, ले�कन आ�ामक रहा। वह
सकारा�मक नज़�रए से आ�ामक खेल खेला। उसम� जीत क� इ�छा थी, उसने �यान
क� ��त �कया, उसने ख़ुद पर यक़�न �कया और सकारा�मक तरीक़े से सोचा। उसने च��पयन
क� तरह गो�फ़ खेला, �य��क उसने च��पयन बनने के �लए ख़ुद को मान�सक और
शारी�रक �प से तैयार कर �लया था।

महान द��ण अ��क� गो�फ़ �खलाड़ी गैरी �लेयर उन चार लोग� म� से एक ह�, �ज�ह�ने
गो�फ़ का “��ड �लैम” जीता है- यू.एस. ओपन, ���टश ओपन, मा�टस� और
यू.एस.पी.जी.एस. टाइटल। उ�ह�ने मुझे हाल ही म� अपने अनुभव बताए।

“जैसा आप जानते ह�, गो�फ़ �खलाड़ी लगातार दबाव म� रहते ह�। यह दबाव चमड़ी के
नीचे जाकर तनावपूण� बना सकता है। म� आपको बताना चा�ँगा �क जब म� लंदन म� व�ड�
मैच च��पयन�शप म� अरनॉ�ड पॉमर और जैक �नकलॉस के साथ खेला, तो म� इससे कैसे
उबरा।

“यह गो�फ़ कोस� मेरे �वप��य� क� ख़ू�बय� के �हसाब से �यादा उपयु� था।
�यादातर लोग� को लगता था �क म� इन महान �खला�ड़य� से नह� जीत सकता। ले�कन
म�ने ख़ुद पर �ेस और जनता के इस �नराशावाद� नज़�रए का असर नह� होने �दया, न ही
तनाव को हावी होने �दया। मुझे द पॉवर ऑफ़ पॉ�ज़�टव �थ��क�ग का एक कोटेशन याद
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आया और म� जान गया �क ‘शां�त और �व�ास म� ही मेरी श�� होगी।’ डॉ. पील, म� यह
भी जानता था �क म� अपना सव��े� �दश�न क�ँगा, �य��क ‘ईसा मसीह मुझे श�� द�गे।’

“�फर जब म� यू.एस. ओपन म� खेल रहा था, तो म�ने उस पु�तक के सुझाव दोबारा
याद �कए। म�ने मान�सक त�वीर बनाई, �ाथ�ना क�, वा�त�वक�करण �कया- और यू.एस.
ओपन का �ख़ताब जीत �लया।

“बाइबल �ेरणा और ऊजा� क� महानतम ��ोत है। और चूँ�क आपक� लेखनी के
कारण बाइबल हमारे रोज़मरा� के जीवन के �यादा क़रीब आ गई है, इस�लए म� हमेशा
लोग� को आपक� पु�तक�  पढ़ने क� सलाह देता �ँ, ख़ासकर युवा� को। आपके �भाव का
प�रणाम यह है �क मेरा जीवन इन तीन बड़ी चीज़� क� बु�नयाद पर खड़ा है: आ�था, �श�ा
और शारी�रक �फ़टनेस।”

उपल��ध के चार क़दम

यहाँ पर सफल जीवन का एक और महान फ़ॉमू�ला बताया जा रहा है। यह �व�लयम ए.
वाड� ने बताया है। उ�ह�ने इसे उपल��ध के चार क़दम कहा है: उ�े�यपूण� योजना बनाए।ँ
�ाथ�ना के साथ तैयारी कर�। सकारा�मक रहकर आगे बढ़�। लगन से आगे बढ़ते रह�।

इस�लए ख़ुद पर यक़�न कर�। �व�ास �दलाने और राज़ी करने के �स�ांत� पर जोश के
साथ अमल कर�। ख़ुद को यक़�न �दलाए ँ�क आप ख़ुद को �जतना अ�छा मानते ह�, उससे
कह� बेहतर ह�। और याद रख�- अगर आप सोचते ह� �क आप कर सकते ह�, तो आप कर
सकते ह�! अपनी जीवनशैली म� असल जोश भर�- �य��क जोश से हमेशा फ़क़�  पड़ता है।



“ती

4
जोश डर और �च�ता को कैसे ख़�म करता है

स साल पुराने �वचार ने उसे मार डाला!”
लंदन के एक अख़बार म� यह सुख़� छपी थी। ख़बर एक म�हला टे�नस �टार क�

अ��या�शत मृ�यु के बारे म� थी। इस म�हला ने तीस साल पहले बचपन म� ख़ौफ़नाक
हादसा होते देखा था। उसक� माँ ड��ट�ट क� कुस� पर बैठते ही अचानक हाट� अटैक से मर
गई थ� और उसने इसे अपनी आँख� से देखा था। इस सदमे ने उस ब�ची पर इतना गहरा
असर डाला �क तीस साल तक उसने दंत-�च�क�सा नह� करवाई। ड��ट�ट के यहाँ जाने के
सुझाव से ही उसे दहशत होने लगती थी। हालाँ�क उसे इस बात का एहसास था �क उसक�
माँ क� मृ�यु म� उस ड��ट�ट का कोई हाथ नह� था। यह तो महज़ संयोग था �क उसक� माँ
को हाट� अटैक ड��ट�ट क� कुस� पर बैठते आया था, �जससे उसक� मौत हो गई।

आ�ख़रकार दाँत� का इलाज करवाना इतना ज़�री हो गया �क दहशत के बावजूद वह
म�हला ड��ट�ट के यहाँ जाने के �लए मजबूर हो गई। बहरहाल, उसने इस बात पर ज़ोर
�दया �क उसका ���गत �च�क�सक भी उसके साथ वहाँ जाएगा। ले�कन उससे कोई
फ़ायदा नह� �आ। जैसे ही वह ड��ट�ट क� कुस� पर बैठ�, �जस तरह उसक� माँ तीस साल
पहले बैठ� थ�, वैसे ही अचानक उसे हाट� अटैक �आ और वह मर गई।

तीस साल पुराने �वचार ने सचमुच उस म�हला को मार डाला- तीस साल तक चलने
वाले मारक डर के �वचार ने। ज़रा सोच�, तीस साल तक चलने वाले आ�था के �वचार, तीस
साल तक चलने वाले जोश के �वचार उस म�हला क� �ज़�दगी को �कतना बदल सकते थे!

ले�कन म� एक और �संग बताना चा�ँगा, �जसका अंत सुखद रहा। यह एक ऐसे
��� के बारे म� है, जो पचास साल क� उ� तक डर का �शकार था। �फर वह अपनी
मान�सक ��थ�त से तंग आ गया। उसने इसके बारे म� कुछ �कया और इससे उबर गया।
दरअसल, उसने इसका प�का इलाज कर �लया और दोबारा कभी उसे डर ने नह� सताया।
यह उ�लेखनीय उपचार कैसे �आ? जोश से। उसे यह अ��त स�चाई पता चल गई �क
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गहरा जोश डर और �च�ता को ख़�म कर सकता है। और जोश ने यह आ�य�जनक काम
कैसे �कया? इस सवाल का जवाब म� आपको इस अ�याय म� आगे �ँगा।

इस आदमी के डर व �च�ता� का �सल�सला बचपन म� ही शु� हो गया था और उनके
कई �प थे। जब भी उसे दद� होता था, जो �क अ�सर होता था, तो उसे यक़�न हो जाता
था �क उसे क� सर या कोई अ�य घातक रोग हो गया है। जब उसका कोई बेटा रात को देर
तक घर नह� लौटता था, तो उसे �घ�टना क� ख़बर देने वाले फ़ोन कॉल का डर लगा रहता
था। संकोच और डर क� वजह से वह लोग� के सामने कातरतापूण� �वहार करता था।
इसी कारण ���गत संबंध� म� उसक� अ�छ� छ�व नह� थी।

ले�कन डर क� सम�या� के बावजूद, और ऐसे मामल� म� अ�सर यह अजीब बात
देखने म� आती है, वह काम-धंधे म� ब�त �नपुण था। वह कड़ी मेहनत करके लीडर�शप के
पद पर प�ँचा था। उसके सहयोगी उसका इतना �यादा स�मान करते थे �क अगर उ�ह�
उसके पूरे आंत�रक संघष� और मान�सक क�� का पता चल जाता, तो उ�ह� ब�त आ�य�
होता। वे उसके गहरे आंत�रक संघष� को न तो समझ पाते, न ही उस पर यक़�न करते।
उसक� सम�या सतह पर नज़र नह� आती थी। इससे यह पता चलता था �क उसम�
बु�नयाद� ताक़त मौजूद है और अगर वह अपना डर �र करने का संक�प कर ले, तो मु��
और राहत �मल सकती है।

और उसने �बलकुल यही �कया। यह इस तरह �आ: म�ने एक दोपहर �शकागो म�
कॉनरैड �ह�टन होटल के बॉल�म म� दो हज़ार लोग� के सामने भाषण �दया। भाषण म�
म�ने बताया �क डर और �च�ता का इंसान के �दमाग़ पर �कतना भयंकर असर होता है। म�ने
यह वण�न भी �कया �क हमारे अमे�रकन फ़ाउंडेशन ऑफ़ �रलीजन एडं साइके�� क�
को�शश� से लोग �च�ता क� �गर�त से आज़ाद हो रहे ह�। लंच के बाद एक ��� मेरे पास
आया, �जससे म� पहले कंपनी के अफ़सर� के �रसे�शन म� �मल चुका था। उसने मेरे भाषण
क� तारीफ़ क�। इसके बाद �वदा लेने के बजाय उसने �झझकते �ए कहा, “दे�खए, �या
आप मुझसे एक �मनट बात करने का समय �नकाल सकते ह�?” उसने सकुचाते �ए आगे
जोड़ �दया, “आपने अपने भाषण म� एक ऐसी बात कही थी, जो मेरे �लए ब�त मह�वपूण�
है।”

उस आदमी म� मुझे कुछ नज़र आया- लगभग हताशा, इस�लए म�ने उसे बातचीत के
�लए अपने कमरे म� बुला �लया। जैसे ही दरवाज़ा बंद �आ, वह बोलने लगा। उसक�
बातचीत म� ब�त घबराहट झलक रही थी, जैसे वह �कसी अंद�नी मजबूरी क� वजह से
बोल रहा हो। �फर वह �क गया। “म� श�म�दा �ँ। म� इस तरह पहले कभी नह� बोला, न ही
म�ने �कसी को उस नरक के बारे म� बताया है, �जसम� म� �ज़�दगी भर रहा �ँ। ले�कन मुझे
लगता है �क डर के बारे म� आपके भाषण ने पलीता लगा �दया था।”

म�ने कहा, “मुझे पूरी बात बताए।ँ हर चीज़ कह�। डर आपक� चेतना म� गहरी जड़� जमा
चुका है। अगर आप पूरे डर को बाहर �नकालना चाहते ह�, तो आपको अपना पूरा �दमाग़
खोलना होगा। अगर आपने इस व�त को�शश नह� क� और यह अंदर रह गया, तो आपको
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इसे पूरी तरह बाहर �नकालने का दोबारा मौक़ा नह� �मलेगा। इस�लए इसक� जड़ तक
जाकर सम�या से अभी �नबट ल�। …बताए।ँ”

वह एक घंटे तक बोला और एक के बाद एक, डर के कई अनुभव बताता गया। उनम�
से कई उसके बचपन के थे। एक तरह से उसके �दमाग़ क� पूरी सफ़ाई हो गई। आ�ख़रकार
लगभग थकान के साथ उसने राहत क� साँस ली। “म� यक़�नन बेहतर महसूस करता �ँ।
आपको ध�यवाद �क आपने मुझे इस तरह बोलने �दया। म� जानता �ँ �क इससे मुझे ब�त
फ़ायदा होगा।” म�ने उसे याद �दलाया �क हालाँ�क इस तरह �दमाग़ क� सफ़ाई करने पर
इंसान को अ�छा महसूस होता है, ले�कन मामले को यह� छोड़ने का मतलब यह होगा �क
उसके डर क� बु�नयाद� वजह ख़�म नह� होगी। �सफ़�  अ�थायी राहत ही �मलेगी। कुछ
समय बाद समय के साथ उसका �दमाग़ �च�ता और तनाव से दोबारा भर जाएगा।

म�ने उसे सलाह द� �क वह गहन परामश� के �लए �यूयॉक�  आकर हमारे अमे�रकन
फ़ाउंडेशन ऑफ़ �रलीजन एडं साइके�� म� संपक�  करे। म�ने उसे बताया �क हालाँ�क डर के
इलाज क� शु�आत म� इस तरह �दमाग़ ख़ाली करने से राहत �मल सकती है, ले�कन
अगला क़दम डर के बु�नयाद� कारण का पता लगाना है। अंत म�, उसे यह �सखाया जा
सकता है �क वह अता�क�क �च�ता क� ��त��याए ँपैदा करने वाले नज़�रय� को कैसे ख़�म
करे।

वह मनो�व�ेषक� और धम�ग�ु� क� ट�म के पास परामश� लेने हमारे यहाँ आया।
उसने इतनी सहयोगपूण� ��त��या क� �क उसक� �च�ता का अंकुश ज�द� ही ढ�ला होने
लगा। बचपन से जमी डर क� जड़� को काट �दया गया। मेरे पास आपको �व�तार से बताने
क� जगह नह� है �क मनो�व�ेषक�य परामश� क� ���या म� हमारे �ोफ़ेशनल ��श��त
�टाफ़ ने �या-�या �कया, ले�कन म� इतना ज़�र कहना चा�ँगा �क यह ब�त ही वै�ा�नक
काम था और सौभा�य से कामयाब रहा।

�ली�नक �टाफ़ का मानना था �क हालाँ�क �यादा लंबी परामश� योजना सही रहेगी,
ले�कन वह अगले क़दम-आ�या��मक उपचार �व�ध- के �लए तैयार �दख रहा था। म�ने उसे
बताया �क हमारी परंपरा है �क हम र�ववार सुबह माब�ल कॉले�जएट चच� म� कुछ देर तक
“रचना�मक आ�या��मक मौन” का अ�यास करते ह�। म�ने उसे सुझाव �दया �क वह चच�
आकर उस अ�यास म� �ह�सा ले। दरअसल यह एक तरह क� समूह �च�क�सा है, �जसम�
सैकड़� लोग �ह�सा लेते ह�।

रचना�मक आ�या��मक मौन क� श��

र�ववार सुबह म�ने हमेशा क� तरह धम�समुदाय को रचना�मक मौन क� उपचारक श�� के
बारे म� बताया। म�ने कहा �क जो भी ��� चेतन �प से अपनी सम�या को �दमाग़ से
बाहर �नकालना चाहता है, वह उसे आ�या��मक मौन के उस “तालाब” म� डाल दे, जो
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सैकड़� ���य� क� �ाथ�ना के व�त उ�प� होता है। उसे राहत �मल जाएगी और आ�था
क� वजह से उसका उपचार हो जाएगा।

एक आ�य�जनक चीज़ �ई। कुछ लोग शायद इसे चम�कार कह�गे, ले�कन म� नह�।
बरस� तक रचना�मक आ�या��मक मौन क� बदौलत म�ने इतने आ�य�जनक ���गत
प�रवत�न होते देखे ह� �क म� उ�ह� चम�कार नह�, ब��क ����व संबंधी आ�या��मक �नयम
के वै�ा�नक प�रणाम मानता �ँ। म� उसे “छोड़ दो और ई�र के हवाले कर दो” का अ��त
�स�ांत पहले ही बता चुका था और म�ने उससे आ�ह �कया था �क वह चेतन �प से और
�वे�छा से “अपने डर को छोड़ दे और उसे ई�र के हवाले कर दे।” उसे यह “एक अजीब
चीज़ लग रही थी, �जसके बारे म� उसने पहले कभी नह� सुना था।” ले�कन म�ने उसे याद
�दलाया �क आ�या��मक �े� म� बेशक ऐसी ब�त सी मह�वपूण� बात� थ�, �जनके बारे म�
उसने पहले कभी नह� सुना होगा। म�ने कहा �क �जस हद तक वह इन अनजान नई
तकनीक� का पालन करेगा, उसी हद तक वह अपने मनचाहे नए गणु� को हा�सल कर
पाएगा।

गहरी आ�या��मक मनोदशा और प�रवेश म� मौन के दौरान इस ��� को “ई�र क�
उप��थ�त का �बल एहसास” �आ। उसने बताया �क उसका डर “इस �वशाल उप��थ�त
के सामने छोटा लग रहा था।” �फर पहली बार, उसके �दमाग़ म� यह अ�व�सनीय �वचार
आया �क वह डर को भ�व�य म� नह�, ब��क अभी, फ़ौरन �नकालकर फ� क सकता है।
उसने सीधे ई�र को संबो�धत करते �ए कहा, “म� इसी व�त अपने डर को छोड़ता �ँ; म�
इसे आपके हवाले करता �ँ। कृपया इसे अभी थाम ल� और मुझे भी। म� हमेशा से आपका
�ँ और र�ँगा। ई�र, इसी व�त मेरा इलाज करने के �लए ध�यवाद।” और उसने इसी व�त
श�द� पर ज़ोर �दया।

मु�� के एहसास के बाद उसे इतनी सश� �ेरणा �मली �क वह बेहद रोमां�चत हो
गया और भागता �आ मेरे ऑ�फ़स म� घुस आया। “उ�ह�ने मेरी बात सुन ली! उ�ह�ने
सचमुच मेरी बात सुन ली! डर अब बाहर �नकल गया है। म�ने डर को उनके हवाले कर
�दया है। डर अब चला गया है। म� �ज़�दगी म� कभी इतना ख़ुश नह� रहा।”

�फर संकोच के मारे वह �क गया। म�ने कहा, “संकोच मत करो। यह अ��त है, है ना?
ई�र कई बार इसी तरह काम करता है। आम तौर पर द�घ�कालीन डर से धीरे-धीरे मु��
�मलती है, ले�कन कई बार यह नाटक�य तरीक़े से भी होता है, जैसे आपके मामले म�। और
नवीनीकरण के दोन� अनुभव कामयाब होते ह�।” चाहे जो हो, वह उस पुराने डर से आज़ाद
हो गया था, जो लंबे समय से उसे सता रहा था। वह अपने �बज़नेस, अपने चच�, अपने
रोटरी �लब, अपने समुदाय के बारे म� ज़बद��त ढंग से जोशीला हो गया। वह जीवन के
सभी पहलु� म� गहरी �दलच�पी लेने लगा। उसके आ�या��मक और बौ��क जोश क�
गणुव�ा व �बलता इतनी �यादा है �क पुराने डर का नामो�नशान �मट चुका है। काफ़�
समय गज़ुरने के बाद भी डर नह� लौटा है। यह �संग सा�बत करता है �क जब इंसान
गहराई से �कसी चीज़ को चाहे और जोश का इ�तेमाल करे, तो �कतना कुछ हो सकता है।
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डर को हटाया जा सकता है

डर के बारे म� यह मूलभूत स�चाई जानना ज़�री है: डर को हटाया जा सकता है। �मसाल
के तौर पर, �या आपम� ग़��सा होने क� �वृ�� है? ग़��से को हटाया जा सकता है। आप
इससे उबर सकते ह�। �या आपम� उदास होने क� �वृ�� है? उदासी को हटाया जा सकता
है। इंसान क� ख़ुशी और क�याण क� राह म� आने वाली हर बाधा को हटाया जा सकता है।
जो भी चीज़ इंसान क� मनोदशा पर बुरा असर डालती है, उसे हटाया जा सकता है। यह
मु��कल तो होता है, ले�कन ऐसा �कया जा सकता है। और इंसान के ����व के सबसे
बड़े ��मन� म� से एक, यानी डर को भी हटाया जा सकता है। इस स�चाई को �ढ़ता से
अपने �दमाग़ म� �बठा ल�। इसे कसकर जकड़ ल�। भले ही आपको �कतनी भी �च�ताए ँसता
रही ह�, हमेशा याद रख� �क उ�ह� हटाया जा सकता है। जोश क� �वराट मान�सक और
आ�या��मक श�� समूचे डर को ख़�म कर सकती है।

यह धारणा न बनाए ँ �क आपको डर के साथ �ज़�दगी भर रहना होगा। आपको ऐसा
करने क� ज़�रत नह� है। इसे हटाया जा सकता है। यह न मान� �क चूँ�क आपके माता-
�पता या दादा-दाद� डर� और �च�ता� के �शकार थे, इस�लए आपको भी ऐसे ही रहना
होगा। आपको �सफ़�  मनचाही चीज़� ही अपने पास रखने का �वक�प चुनना चा�हए। अगर
आप डर के साथ जीना चाहते ह�, तो इसका चुनाव कर ल�। ले�कन जब इंसान जान जाता
है �क डर को हटाया जा सकता है और वह ई�र क� मदद से इसे हटाने का फ़ैसला कर
लेता है, तो �फर ���या शु� हो जाती है। इसम� ऊपर बताए गए क़दम तो शा�मल ह� ही,
एक और त�व भी शा�मल है। यह त�व शायद वत�मान पीढ़� को �यादा पसंद नह� आएगा-
आ�म-अनुशासन। इस त�य को नज़रअंदाज़ न कर� �क आप हर मनचाही चीज़ पा सकते
ह� या कर सकते ह�, बशत� आप उसके अनु�प अनुशा�सत हो जाए।ँ आपके भीतर गहराई
म� आ�म-अनुशासन क� श�� मौजूद है और इंतज़ार कर रही है �क आप उसका इ�तेमाल
कर�।

पुराने ज़माने म� इस �बल �मता को इ�छाश�� के �प म� जाना जाता था और
अमे�रका म� इसका ब�त स�मान होता था। इ�छाश�� कम होने से आज अमे�र�कय� क�
एक ऐसी पीढ़� नज़र आ रही है, �जसम� मान�सक रोग� के �शकार लोग� क� सं�या सारे
�रकॉड� तोड़ देगी। �प� �प से, पुराने ज़माने म� अमे�रका के लोग मनोवै�ा�नक ��� से
�यादा संतु�लत और सामा�य थे। एक मूलभूत कारण तो यह हो सकता है �क उ�ह� आ�म-
अनुशासन का पाठ पढ़ाया गया था। उ�ह� यक़�न था �क ����व के हर ��मन को हटाया
जा सकता है और ई�र क� मदद से वे अनुशासन का इ�तेमाल करके उसे हटा लेते थे।
मेरा यह मतलब नह� है �क उ�ह� �च�ताए ँनह� थ�। ज़ा�हर है, उ�ह� थ�।

�च�ता को बाहर �नकालने का एक अ�छा तरीक़ा जोश और आ�म-अनुशासन दोन� का
मेहनत से अ�यास करना है। जैसा म�ने पहले संकेत �दया है, जोश पाने के �लए बस जोश
से काम कर�। इसी तरह, �च�ता क� जगह पर जोश रख द� और �व�वंसा�मक भाव क� जगह
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पर सृजना�मक भाव रख द�। �च�ता जैसी �कसी कमज़ोरी पर सीधे हमला करना असरदार
हो सकता है, ख़ास तौर पर तब, जब आ�था पर ज़ोर �दया जाए। ले�कन �यादातर मामल�
म� �व�थापन तकनीक या मनोवै�ा�नक बाइपास के �प म� अ��य� हमला �यादा अचूक
प�रणाम दे सकता है।

म� इस �च�ता-�वरोधी तकनीक का एक उदाहरण बताना चाहता �ँ। म� एक ऐसे ���
का �संग बता रहा �ँ, �जसने तनाव संबंधी सम�या के बारे म� मुझसे परामश� �लया। उसके
नाटक�य वण�न के �हसाब से वह ब�त �यादा और गहरे तनाव म� था, ले�कन मुझे यह
इतना गहरा नह� लग रहा था। एक चीज़ तो यह थी �क वह इस बारे म� एक बचाव तकनीक
का इ�तेमाल करने लगा था, �जससे उसे उ�टे प�रणाम �मलते थे। वह उस जोशीले
बेसबॉल फ़ैन क� तरह था, जो हमेशा अपनी ��य ट�म के �ख़लाफ़ दाँव लगाता था, �य��क
उसे यक़�न था �क ऐसा करने से उसक� ट�म जीत जाएगी। मुझे यह आभास �आ �क इस
��� के तनाव म� उसका ख़ुद का बनाया �आ �ह�ट��रया शा�मल है। ले�कन इसके
बावजूद उसका क� वा�त�वक था और उसे राहत क� ज़�रत थी।

उसक� बात� असाधारण �प से नकारा�मक थ� और वह हमेशा सबसे बुरी चीज़ होने
क� उ�मीद करता था। बहरहाल, यह नकारा�मकता भी झूठ� थी, �य��क उसे चीज़� क�
सचमुच उतनी बुरी होने क� आशंका नह� होती थी। उसके इस तरह सोचने का एक और
अजीब कारण यह था �क अगर वह नकारा�मक बात� करेगा, तो उसका उ�टा होगा, यानी
अ�छ� घटनाए ँह�गी। इस ��� के �दमाग़ म� तनाव भरे अजीब से �वचार आपस म� जूझते
रहते थे। उसे �जन चीज़� से डर लगता था, उनम� वह �व�ास नह� करता था। ले�कन वह
उनम� इतना �व�ास तो करता ही था �क उ�ह� ख़ुद पर हावी होने देता था। फल�व�प न
�सफ़�  �ख उ�प� होता था, ब��क ब�त सारी मान�सक ऊजा� भी �रस जाती थी, �जसका
इ�तेमाल सृजना�मक उ�े�य� म� �कया जा सकता था।

म�ने �च�ता पर हमला करने के �लए अ��य� �व�ध क� सलाह देने का फ़ैसला �कया।
�च�ता का सीधे सामना करने या बहा�री से उस पर हमला करने क� सलाह देने के बजाय
म�ने कहा, “नह�-नह�, हम ऐसा नह� कर�गे। हम आपक� �च�ता पर इसके अंधे पहलू से वार
करते ह�। अगर आपका डर सचमुच �बल है, तो सीधे सामना करने क� नी�त आपको
परा�जत कर सकती है और इससे आप हताश हो सकते ह�। इस�लए हम उस मु�केबाज़
क� तरह काम करते ह�, जो अपने �वरोधी से �र नाचता है, उसक� प�ँच से �र रहता है,
ले�कन जब �वरोधी क� र�ा म� कमी नज़र आती है, तो अ��या�शत �प से उस पर वार
कर देता है।”

म�ने उसे एक दै�नक अ�यास सुझाया और आ��त �कया �क अगर वह �नद�श� का
पालन करेगा, तो �च�तातुर से जोशीले ��� म� बदल जाएगा। म�ने उससे वादा �कया,
“और तब आप इतने ख़ुश रह�गे, �जतना आपने सपने म� भी नह� सोचा होगा। आपका
काम बाए ँहाथ का खेल बन जाएगा। आप इसे ब�त आसानी से कर ल�गे।”
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�च�ता पर हमला करने क� पाँच �ब��� क� योजना

उसे म�ने यह �व�ध सुझाई थी: पहले तो उसे ख़ुद के श�द� को सावधानी से सुनने का
अ�यास करना था। उसे अपनी हर बात को याद रखना और उसका अ�ययन करना था,
ता�क उसे पूरी जानकारी रहे �क वह �कतनी सारी नकारा�मक और उदासी भरी बात�
कहता है।

म�ने सुझाव �दया, “अपनी �ट�प�णय� को सुने �बना, उनका मू�यांकन �कए �बना,
उनका �व�ेषण �कए �बना कभी कुछ न बोल�। आपको इसम� मज़ा नह� आएगा, �य��क
यह एक �नम�म आ�म-अ�भ��� (self-revelation ) होगी। यह काम सुखद नह�
होगा, ले�कन यह बु�नयाद� क़दम है। अपने कान� और �दमाग़ से अपने �दन भर के उदासी
भरे श�द सुन�।”

�सर े , उसे इस बारे म� पूरी तरह ईमानदार रहना था, ता�क जब वह ख़ुद को
नकारा�मक श�द कहता पाए, तो ख़ुद से पूछे, “अब देखो, �या म� अपनी कही बात म�
सचमुच यक़�न करता �ँ या �फर म� यूँ ही �सफ़�  नकारा�मक बात� बोल रहा �ँ? अगर म�
चाहता �ँ �क मेट्स ट�म जीते, तो म� उनके जीतने पर यक़�न �य� नह� करता �ँ और वे
जीत�गे, ऐसा सीधे-सीधे �य� नह� कहता �ँ? और यह अंध�व�ास और बचकानी आदत
छोड़ो �क मेट्स ट�म के �ख़लाफ़ दाँव लगाने से मेट्स ट�म जीत जाएगी?”

तीसर े , वह आम तौर पर जो कहता था, उसे उसक� ठ�क �वपरीत बात� कहने क�
आदत डालनी थी और यह ग़ौर करना था �क नई बात� �कतनी बेहतर लगती ह�। ऐसा करते
समय वह शायद पाखंड कर रहा है, ले�कन पाखंड उसके �लए कोई नई चीज़ नह� थी। वह
तो लंबे समय से इसका अ�यास कर रहा था, जब वह ऐसी बात� कहता था, �जनम� उसे
सचमुच यक़�न नह� था।

जब उसने इस नई तकनीक का अ�यास �कया, तो जीवन और आशा से भरे
सकारा�मक �वचार तथा श�द सुनना �यादा रोमांचक बन गया। अपने मुँह से पुरानी
पराजयवाद� बात� के बजाय आशा भरी बात� �नकलती देखकर वह रोमां�चत हो गया।
ज�द� ही उसे पता चला �क उसके साथ कोई सचमुच रोमांचक चीज़ हो रही है, यानी उसम�
जोश का उफान आ रहा है। मेरी सलाह पर अमल करते व�त उसे ईमानदारी से सुनने और
�व�ेषण करने का मह�व पता चला और यह भी, �क इससे वह ���गत प�रवत�न क�
���या म� �ग�त कर रहा था।

चौथ े, इस नई तकनीक पर काम करते समय उसे हर होने वाली चीज़ पर पैनी नज़र
रखनी थी। उसे छोटे से छोटे प�रणाम को भी ग़ौर से देखना था। �मसाल के तौर पर, अगर
उसे �नराशावाद� अंदाज़ म� यह कहने क� आदत थी, “चीज़� आज उतनी अ�छ� नह� हो
रही ह�”, तो अब (चूँ�क उसने नकारा�मक बात� कहने क� आदत छोड़ द� थी) उसे इस बात
पर �यान क� ��त करना था �क चीज़� �कतनी बेहतर ह�, जैसी �क वे आम तौर पर होती ह�।
उसे ईमानदारी से �वीकार करना था �क उसने दरअसल अ�छ� चीज़� क� ही उ�मीद क�
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थी, ले�कन अब वह अपनी उ�मीद के बारे म� झूठ नह� बोल रहा है। अब वह सव��े� क�
उ�मीद करते व�त डर नह� रहा है।

पाँचव� , उसे हर �दन, हर ��� और हर काम के ��त अ�छा नज़�रया रखना था। यह
���गत �वकास अ�यास के सबसे रोमांचक काम� म� से एक था। मुझे इस बारे म� सबसे
पहले �वग�य हैरी बु�लस ने बताया था, जो �मनीपॉ�लस के �लोर-�म�ल�ग उ�ोग क�
मश�र ह�ती ह�। हैरी सचमुच जोशीले थे और उनसे �भा�वत होकर म�ने उनक�
ख़ुश�मज़ाजी का राज़ पूछा। उ�ह�ने कहा, “म�ने काफ़� समय पहले यह फ़ैसला कर �लया
था �क हर इंसान के श�द� व काय� और हर ��थ�त को सबसे अ�छ� रोशनी म� ही देखूँगा।
ज़ा�हर है, म� नकारा�मक स�चाई को देखने से आँख� नह� मूँदता था, ले�कन म�ने हमेशा हर
चीज़ को पहले सबसे अ�छ� रोशनी म� देखने क� को�शश क� है, �य��क मुझे यक़�न है �क
यह आदत दरअसल अ�छा प�रणाम पाने म� मदद करती है। इस आदत के कारण मेरे मन
म� लोग�, �बज़नेस, चच�, अ�य ��चय� के ��त जोश �वक�सत �आ, इससे मेरे जीवन क�
ख़ुशी काफ़� बढ़ गई और �न��त �प से इससे मेरे �दमाग़ क� सारी �च�ताए ँ�र हो ग�।
सच तो यह है �क जब से म�ने जोश बढ़ाने वाली इस तकनीक पर अमल �कया है, तब से म�
ज़रा भी �च��तत नह� �आ �ँ।”

म� चच� से लगभग बाहर आ गया

मुझे अ�सर हैरी बु�लस के इस �स�ांत पर अमल करने का अवसर �मला है। हाल ही म� म�
यूरोप क� या�ा कर रहा था। र�ववार सुबह आराधना के �लए म� इं�ल�ड के एक चच� म� गया।
आराधना करवा रहे पादरी ने दमदार �वचन �दया और मुझे उनका संदेश ब�त पसंद
आया। ऐसे अवसर पर एक र�म थी �क कोई आम आदमी सबक़ पढ़े। धम�-समुदाय म�
�यादातर अँ�ेज़ लोग थे और म�ने देखा �क कई युवक भी मौजूद थे। �फर मुझे हैरानी �ई,
जब �ह�पी जैसा �दखने वाला एक युवक सबक़ पढ़ने के �लए खड़ा �आ। न �सफ़�  उसके
बाल लंबी लट� के �प म� झूल रहे थे, ब��क उसके चेहरे पर घनी दाढ़� भी थी।

मुझे गवारा नह� �आ �क म� इस लड़के को ��नया क� महानतम पु�तक साव�ज�नक
�प से पढ़ते देखूँ! �ज़�दगी म� पहली बार म�ने आराधना के बीच सचमुच चच� से बाहर जाने
के बारे म� सोचा। म� बड़ी आसानी से ऐसा कर सकता था, �य��क म� आ�ख़री क़तार म�
बैठा था और दरवाज़ा �बलकुल पास ही था। ले�कन तभी हैरी बु�लस का �स�ांत मेरे
�दमाग़ म� आया और म�ने फ़ैसला �कया �क बाइबल कोई भी पढ़ सकता है- ऐसा ���
भी, जो �ह�पी जैसा �दखता हो। शायद इससे मेरा भला हो। और मुझे �वीकार करना होगा
�क इस �वतृ�णा से उबरना मेरे �लए आ�या��मक ��� से उपचारक था। �फर म�ने ग़ौर
�कया �क उस युवक क� आवाज़ ख़ुशनुमा थी और मुझे मन मारकर �वीकार करना पड़ा
�क वह उन अनमोल श�द� को अ�छ� भावना और आदर के साथ बड़े असरदार अंदाज़ म�
पढ़ रहा था। इस मसले के उ��वल पहलू को देखने क� को�शश करते व�त म�ने सोचा �क
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शायद पादरी के पास मुझसे बेहतर रणनी�त होगी। अगर हम युवा �व�ो�हय� को चच� से
जोड़ सक� , तो वे शायद आ�ख़रकार स�चे इंसान बन जाए।ँ चाहे जो हो, सव��े� रोशनी के
�स�ांत पर अमल करने से मेरी �दमाग़ी हालत बेहतर हो गई और इससे लोग� के ��त मेरी
जोश क� भावना� म� वृ�� �ई।

अब हम उस ��� क� ओर लौटते ह�, �जसे म�ने �च�ता क� सम�या पर हमला करने
वाली पाँच �ब��� क� तकनीक बताई थी। वह कामयाब हो गया, �य��क उसे इस योजना
पर भरोसा था और उसने इन �स�ांत� पर पूरे �दल से अमल �कया था। बहरहाल, यह
आसानी से नह� �आ, �य��क यह पुरानी मान�सक आदत� के �वपरीत काम था। उसने
बाद म� बताया �क सामा�य �च�तार�हत मान�सक अव�था पाने का संघष� “सचमुच दद� भरा
था। ले�कन म�ने �जतनी �यादा को�शश क�, यह उतना ही �यादा �प� होता चला गया �क
म� आ�ख़रकार �च�ता को अपनी गद�न से �र हटा रहा था। जब भी म� ख़ुद पर कोई छोट�
�वजय पाता था, तो मुझे इससे इतनी ख़ुशी �मलती थी �क म� �सरी �वजय क� ओर
उ�सुकता से बढ़ने लगता था- जब तक �क आ�ख़रकार म� बदलने नह� लगा।”

कुछ महीने बाद म� उसके शहर म� भाषण देने गया और वह मुझे हवाई अ�े पर लेने
आया। यह �याह बादल� से भरा �दन था, ले�कन इस उ�साही ��� क� मौजूदगी म� काले
बादल जैसे छँट गए। उसने समय �नकालकर मुझे पूरा शहर घुमाया। �फर वह मुझे अपने
घर ले गया और अपनी प�नी से �मलवाया, �जसका वह द�वाना था। वह भी उसक�
द�वानी थी, �य��क दोन� ने गले �मलकर एक-�सरे का अ�भवादन �कया। इस व�त तक
उसने मुझम� भी इतना जोश भर �दया था �क हाथ �मलाने के बजाय म�ने भी उस म�हला
को चूम �लया।

मेरे होटल जाने से पहले- जहाँ मुझे अब तक चेक इन करने का मौक़ा ही नह� �मला
था- उसक� प�नी ने �वन�ता से कहा, “�य� न हम तीन� �ाथ�ना करके ई�र को ध�यवाद
द�, �जनक� बदौलत मेरे प�त म� यह अ��त बदलाव आया है? वह एक नया इंसान बन गया
है और �ज़�दगी का ��लया ही बदल गया है।” हमने एक-�सरे का हाथ थामकर �ाथ�ना क�
और ई�र को ध�यवाद �दया �क उ�ह�ने इस आदमी के डर और तनाव �र कर �दए थे। यह
ब�त ही मम��पश� अनुभव था। बाद म� जब हम कार म� बैठे, तो उसने कहा, “�जस चीज़ ने
मुझे सचमुच कायल कर �दया है, वह है प�रवत�न का चम�कार।”

�सरे लोग� से मत डरो

अगर आप जोश बनाए रखते ह�, ख़ास तौर पर इंसान� के ��त, तो आपको एक और
कमज़ोरी कभी नह� सताएगी। वह कमज़ोरी है लोग� का डर। और यह ब�त से लोग� के
�लए �च�ता का ब�त बड़ा कारण है। हालाँ�क शायद ब�त कम लोग इसे �वीकार कर�गे।
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जब म� डे�ॉयट जन�ल म� युवा �रपोट�र था, तो संपादक �व पैटरसन ने मुझम�
दयालुतापूव�क �दलच�पी ली। म� उस व�त कॉलेज से �नकला ही था और महानगर के एक
अख़बार म� काम कर रहा था।

वे पैनी बु�� वाले इंसान थे। एक �दन उ�ह�ने मुझे अपने ऑ�फ़स म� बुलाया। वे हमेशा
सामने वाले को आरामदेह महसूस कराते थे, य��प वे अख़बार म� सबसे बड़े आदमी थे
और म� सबसे �नचले �तर का कम�चारी था।

उ�ह�ने मुझसे कहा, “नॉम�न, मुझे ऐसा लगता है �क तु�हारे भीतर ब�त से डर और
�च�ताए ँह�। तु�ह� इ�ह� बाहर �नकालना होगा। वैसे ��नया म� ऐसा है ही �या, �जससे डरा
जाए? तु�ह� या मुझे या �कसी और को डरे �ए ख़रगोश क� तरह �ज़�दगी से मुँह �य�
�छपाना चा�हए? ई�र ने हम� बताया है �क वह हमेशा हमारे साथ रहेगा और हमारी मदद
करेगा। तो �य� न हम उस पर यक़�न कर ल�, अपना �सर तान ल�, ��नया से नज़र� �मलाएँ
और उस पर कसकर वार कर�? इस�लए भगवान के �लए, �कसी भी चीज़ या इंसान से
कभी मत डरना!”

मुझे जेफ़रसन एवे�यू ��थत पुराने डे�ॉयट जन�ल के ऑ�फ़स का वह ��य इतनी अ�छ�
तरह याद है, जैसे कल ही क� बात हो।

म�ने कहा, “ले�कन यह तो ब�त बड़ी बात है। कोई �कसी चीज़ या इंसान से डरे �बना
�ज़�दगी कैसे जी सकता है?”

वे अपनी डे�क पर पैर रखकर बैठे और लंबी, �याही लगी उँगली से मेरी तरफ़ इशारा
�कया। �व क� उँगली पर हमेशा �याही लगी रहती थी और जब वे वह उँगली �दखाते थे
और तीखी �नगाह� से आपको देखते थे, तो आप �सफ़�  सुनते थे।

उ�ह�ने कहा, “म� तु�ह� बताता �ँ �क कैसे। ‘�ढ़ बनो और अ�छा साहस रखो; डरो
मत… �य��क ई�र तु�हारे साथ है, चाहे तुम जहाँ भी जाओ।’ बस इस वादे पर भरोसा
करो। और यह कभी मत भूलना �क यह वादा ई�र ने �कया है, जो कभी �कसी को �नराश
नह� करता।”

सलाह दमदार थी और मुझे इसक� ज़�रत थी, �य��क बचपन से ही म� लोग� से ब�त
डरता था। दरअसल कुछ लोग� से तो म� बुरी तरह डरता था।

मेरे �पता पादरी थे और उनके सं�दाय म� पादरी अ�सर चच� बदलते थे। दरअसल
�सतंबर म� चच� म� वो�ट�ग होती थी �क पादरी को अगले साल के �लए रखना है या नह�।
�बशप पादरी को �सफ़�  एक साल के �लए �नयु� करते थे। इस एक साल के तं� क� वजह
से पादरी क� सुर�ा धम�-समुदाय क� मज़� पर �नभ�र थी, �जनका समथ�न आसानी से
�वरोध म� बदल सकता था, ख़ास तौर पर तब, जब कोई ष�ं� कर रहा हो। और कभी-
कभार �या, �यादातर मामल� म� यही होता था।

असुर�ा के इस माहौल के चलते म� चच� के शीष��थ सद�य� से घबराता था और डर के
मारे अपने �पता के ��त उनक� पसंदगी या नापसंदगी क� ल�ण� क� तलाश करता रहता
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था। मुझे याद है �क र�ववार सुबह म� चच� म� बैठकर कुछ चेहर� का अ�ययन करता था और
यह ताड़ने क� को�शश करता था �क उ�ह� �वचन पसंद आया या नह�। मेरे �पता सौ�य
�कृ�त के इंसान थे और इन �थानीय ह��तय� क� �च�ता नह� करते थे, ले�कन म� करता था।
और बरस� तक लोग� के नज़�रए के बारे म� इस �च�ता का मुझ पर गहरा असर �आ। व�त
के साथ म� इससे उबर गया। बहरहाल, लड़कपन म� म� �म. अमुक या �मसेज़ अमुक से
डरता था। इस�लए मुझम� लोग� का काफ़� डर बैठा �आ था।

मेरे �पता क� एक आदत थी, �जसने मेरे मन म� लोग� का डर भरे रहने म� मदद क�।
जब हम �कसी नई जगह रहने जाते थे, तो वे चच� के शीष� सद�य� से मेरा प�रचय कराते
समय कहते थे, “वे ब�त बड़े ब�कर ह�”, या “वे ब�त बड़े वक�ल ह�”, या “वे इस क़�बे के
ब�त बड़े �कानदार ह�।” इससे म� दहलकर सोचने लगता था �क इन “बड़े” लोग� क�
उप��थ�त म� मुझे काँपना चा�हए। इस तरह लोग� के ��त मेरा अ�त संवेदनशील डर हमेशा
बढ़ता गया।

�कूल म� भी म� हमेशा �यादा ��तभाशाली, बड़बोले और घमंडी �व�ा�थ�य� से घबराता
था, जो �कसी भी व�त, �कसी भी �वषय पर बोलने म� मा�हर नज़र आते थे। जहाँ तक मेरा
सवाल था, �यादातर व�त म� संकोची, �मतभाषी और थोड़ा चु�पा ही रहता था। म� �वषय�
के बारे म� जानता तो था, ले�कन अपने �ान को उजागर करने म� कमज़ोर था। अगर मेरे
बोलते व�त कोई �व�ाथ� हँस देता था या मु�करा देता था, तो म� बफ़�  क� तरह जम जाता
था। इस�लए म� उन घमंडी �व�ा�थ�य� क� हाँ म� हाँ �मला देता था, जो ऐसा जताते थे, जैसे
उ�ह� सारे जवाब मालूम ह�। आज लाभ�द ��थ�त म� आने के बाद म� सोचता �ँ �क वे
�व�ाथ� कहाँ ह�गे। दरअसल म� तो उनके नाम भी भूल चुका �ँ। �यादातर मामल� म� म�ने
उनम� से �कसी के बारे म� बाद म� कुछ नह� सुना। �प� �प से उ�ह�ने अपनी सारी ��तभा
�कूल म� ही ख़�म कर ली थी।

ले�कन पैसे या पद वाले शीष��थ या मश�र लोग� के डर से उबरना मेरे �लए वाक़ई
मु��कल था। म� हर उस ��� के सामने ख़ुद को हीन और अ�म महसूस करता था, जो
बड़ी-बड़ी बात� करता था। तो जब �व पैटरसन ने मुझे यह �न�व�वाद स�चाई बताई �क मुझे
लोग� के ��त अपने अ�य�धक डर से मु�� पा लेना चा�हए, तो वे मेरी कमज़ोर नस पर
हाथ रख रहे थे। अख़बार के ऑ�फ़स म� �ई हमारी उस बातचीत के बाद म�ने सचमुच
संक�प �कया �क म� ख़ुद को दोबारा इस तरह �व��थत क�ँगा, ता�क म� �कसी भी इंसान
से न घबराऊँ।

यह पु�तक �लखते व�त भी मुझे एक ���गत अनुभव �आ। यह बताता है �क मुझे
“�कसी-���-से-नह�-डरना” �स�ांत पर �यादा �व�ास के साथ अमल करना चा�हए।
मेरी प�नी �थ और म� एक �दन पॉ�ल�ग, �यूयॉक�  के हमारे फ़ाम� से कार �ारा साइरेकस,
�यूयॉक�  जा रहे थे, जहाँ मुझे मी�युअल एज�ट्स एसो�सएशन कनव�शन म� भाषण देना था।
यह ढाई सौ मील लंबी या�ा थी, �जसम� हम� टैकॉ�नक पाक� वे और �यूयॉक�  �ूवे होते �ए
जाना था।
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�ूवे पर हम एक गैसो�लन �टेशन पर �के और एक ब�त �ानी �दखने वाले युवक ने
स�व�स क�। जब म�ने अ�छे मौसम के बारे म� �ट�पणी क�, तो उसने मुझे यह कहकर चुप
करा �दया �क मेरी भ�व�यवाणी �बलकुल ग़लत है। मुझे नह� लगा �क इस बारे म� बहस
करना चा�हए, इस�लए म�ने उस बातचीत को आगे नह� बढ़ाया। गैसो�लन ट�क भरते समय
उसने ऑइल, पानी और बैटरी चेक करने के �लए हमारी कार का �ड उठाया। उसने हैरानी
से कहा, “ओह, इसके फ़ैन बे�ट और बाक़� दो बे�ट्स तो ख़राब ह�।”

दे�खए, मुझे ज़रा भी नह� पता �क कार के �ड के नीचे �या होता है। म�ने दहशत से
पूछा, “उनम� �या गड़बड़ी है?”

उसने कहा, “दे�खए, वह बे�ट �घस चुका है। म�ने �ूवे से ऐसी कार� यहाँ आते देखी ह�,
�जनके बे�ट इतने कसकर �चपक गए थे �क उ�ह� उतारने म� हम� दो घंटे लग गए। इन
बे�ट्स को त�काल बदलना होगा।”

म�ने बे�ट्स क� तरफ़ देखा। मुझे उनम� कोई गड़बड़ी नज़र नह� आई, ले�कन वह इतने
अ�धकार से बोल रहा था �क म� सकुचाकर और घबराकर चुप हो गया। मुझे लगा �क वह
इस मामले का �वशेष� है, इस�लए म�ने उसक� बात मान ली। उसने कार एक तरफ़ लगाई
और सारे बे�ट �नकालने लगा। म�ने पास म� ही एक और कार खड़ी देखी; उसके बे�ट भी
�नकाले जा रहे थे। म� संकोची और शंकालु था, ले�कन म�ने �नराशा से �टेशन के भीतर
वाले आदमी से पूछा, “�या यह युवक जानता है �क वह �या कर रहा है?”

“ओह हाँ”, उसने कहा, “वह ब�त अ�छ� तरह जानता है �क वह �या कर रहा है।”
म�ने कहा, “दे�खए, बे�ट मुझे तो सही �दख रहे ह�।”
उसने जवाब �दया, “अगर वह कहता है �क बे�ट सही नह� ह�, तो �फर बे�ट सही नह�

ह�।” यह सुनकर मेरी बोलती बंद हो गई।
तभी मेरी प�नी वहाँ आई और उसने पूछा �क �या हो रहा है। म�ने उसे पूरी बात बता

द�। उसने म�हला� क� तरह पूछा, “इन बे�ट्स म� �या गड़बड़ है?” दे�खए, मेरी प�नी
ब�त ही �प� �च�तक है और वह लोग� को ख़ुद पर हावी नह� होने देती।

म�ने धीरे से कहा, “यह युवक बे�ट्स के बारे म� सब कुछ जानता है और उसका कहना
है �क इन बे�ट्स को बदलना ज़�री है। वह कहता है �क �ूवे से कार� यहाँ आती ह�, तो
उनके बे�ट इंजन से �चपके होते ह�। हम� नए बे�ट लगवाने ह�गे।”

मेरी प�नी ने देखा �क उस आदमी ने दो बे�ट उतार �लए थे। उसने उनक� जाँच क�
और �फर बोली, “इन बे�ट्स म� कोई गड़बड़ नह� है। मुझे तो लगता है �क ग़लत काम
करने वाल� का ग�ग है। बे�ट दोबारा लगा द�।”

म� इस खुले आरोप से थोड़ा शमा� गया और अख़बार ख़रीदने चल �दया। तब तक मेरी
प�नी ने गैस �टेशन के चार म� से तीन आद�मय� को अपने पास ख�च �लया था और वह
उ�ह� ब�त �वन�, ले�कन �ढ़ अंदाज़ म� बता रही थी �क यह धोखेबाज़ी है। हमारी कार के
पुराने बे�ट अभी तक अ�छ� तरह चल रहे ह�। दरअसल तब से अब तक वे बे�ट दस हज़ार
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मील चल चुके ह�। वह बड़बोला, अकड� और “चालबाज़” युवक मुझे अनाव�यक बे�ट्स
बेचने म� लगभग सफल हो गया था, �य��क उसने बड़े �ठ भरे अंदाज़ म� अपना �ान
बघारा था। उससे और उसके “म�-सब-जानता-�ँ” नज़�रए से भय खाकर लोग� के ��त
मेरा पुराना डर लौट आया था। ले�कन मेरी प�नी पर उसके अंदाज़ का कोई असर नह�
�आ। वह �सफ़�  त�य� से �भा�वत होती थी। इससे यह सबक़ �मलता है �क जब कोई
ता�क�क ढंग से सोचता है और �सफ़�  त�य� से �भा�वत होता है, तो लोग� से लगने वाला डर
ग़ायब हो जाता है।

�कसी से भी न डर�- अपने प�त या प�नी से (भगवान आपक� मदद करे), या अपने
ब�च� से; या बॉस से या तथाक�थत बड़बोले शेखीबाज़� से। ज़ा�हर है, ऐसा करने का
सव��े� उपाय लोग� से �ेम करना और उ�ह� हमेशा सव��े� रोशनी म� देखना है। इससे
आपके �दल म� उनके �लए जोश बढ़ने लगेगा और जब ऐसा होगा, तो आपका संकोच और
�सर� के ��त डर ख़�म हो जाएगा। तब आपको यह �च�ता नह� सताएगी �क वे आपके बारे
म� �या सोचते ह�। और �फर, जब आप ख़ुद के बारे म� भूल जाते ह�, तो लोग� के साथ
आपके हा�द�क संबंध �ज़�दगी के ��त जोश को भी बढ़ा द�गे।

�च�ता और डर क� बीमारी के अ�ययन� से �यादातर मामल� म� यह नतीजा �नकलेगा
�क इंसान ख़ुद के बारे म� ज़�रत से �यादा �च�ता करता है। �च�ता ख़ुद के बारे म� अ�त
संवेदनशीलता का प�रणाम होती है, �जसम� ��� को अपने और अपने क़रीबी लोग� के
बारे म� आशंका सताने लगती है। इंसान अपने बारे म� �जतना �यादा सोचेगा, �च�ता उतनी
ही �यादा पैनी होगी। इस�लए �च�ता क� आदत को ख़�म करने के �लए ख़ुद से बाहर
�नकलना भी ज़�री है।

यह स�चाई जोश को ब�त मह�वपूण� बना देती है, �य��क यह ब�हमु�खी ����व
�वक�सत करने के सबसे �भावी तं�� म� से एक है। अंतमु�खी ��� को अपने आस-पास
क� ��नया क� �च�ता� से मतलब नह� होता। वह घबराकर अख़बार देखता है और उसे
हमेशा यक़�न होता है �क हर चीज़ ग़लत हो रही है। मगर सामा�जक मह�व के मामल� म�
उसक� �दलच�पी �सफ़�  सतही, अ�प� और नाम मा� क� होती है। उसक� �मुख �च�ता तो
यह होती है �क चीज़� उसे ���गत �प से �कस तरह �भा�वत कर सकती ह�। वह बाहरी
प�र��थ�तय� पर �सफ़�  आं�शक �यान देता है और अपने �दमाग़ को आंदो�लत करने वाली
�च�ता के दलदल म� फँसा रहता है। अगर इस तरह क� �च�ता लगातार क� जाए, तो ����व
का दम घुट जाता है।

�च�ता आपका गला दबा देती है

�च�ता श�द एक पुराने ए�ंलो-सै�सन श�द wyrgan से उ�प� �आ है, �जसका अथ� है
गला दबाना या घ�टना। अगर कोई अपने दोन� हाथ� से आपका गला कसकर पकड़ ले,
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उसे पूरी ताक़त से दबाए और आपको साँस न लेने दे, तो वह आपके साथ नाटक�य �प
से वही कर रहा है, जो �च�ता आपके साथ धीरे-धीरे करती है। �च�ता करके आप दरअसल,
अपनी रचना�मक श��य� का गला घ�ट रहे ह�। शु�आती ए�ंलो-सै�सन �च� म� �च�ता को
एक बड़े और ग़��सैल भे�ड़ए के �प म� दशा�या गया है, जो एक आदमी के गले म� दाँत गड़ा
रहा है।

यह पु�तक आपको �च�ता से राहत �दलाने क� को�शश कर रही है। राहत से भी
�यादा, यह जीवंत जोश के �प म� आपको सकारा�मक उपचार �दान कर रही है, जो
�च�ता को वाक़ई ख़�म कर सकता है।

जोश क� इस ताक़त को एक �वधवा के मामले म� देखा जा सकता है, �जसक� �च�ता
क� आदत� प�त के जीवनकाल म� छुटपुट थ�। बहरहाल, प�त के मरने के बाद �च�ता ने उसे
चार� तरफ़ से घेर �लया। ज�द ही वह गंभीर डर का �शकार हो गई। उसका प�त उसके
�लए इतनी रक़म छोड़कर गया था, �जसका समझदारी से इ�तेमाल करने पर वह
आरामदेह जीवनशैली जी सकती थी। वह ऐसे �नण�य लेने म� घबराने लगी, �ज�ह� पहले
उसका प�त लेता था। वह हर �नण�य के �लए प�त पर �नभ�र थी। उसने मुझे बताया �क वह
�च�ता क� वजह से बीमार महसूस कर रही थी। म�ने उसक� बात पर यक़�न कर �लया,
�य��क �च�ता वाक़ई बीमार कर सकती है।

म�ने उसके �दमाग़ को श��शाली प�त क� �नभ�रता से हटाकर श��शाली ई�र पर
�नभ�र करने क� सलाह द�। हालाँ�क वह धा�म�क थी, ले�कन इसके बावजूद वह इतनी
आ�था पैदा नह� कर पाई, जो उसे उसके डर� से मु�� �दला सके। इस�लए वह �च�ता क�
गहरी खाई म� उतरती चली गई।

एक दोपहर �यूयॉक�  �सट� म� म� कमोडोर होटल क� लॉबी से गज़ुर रहा था। दरअसल,
म� रोटरी �लब क� सा�ता�हक मी�ट�ग म� जा रहा था। रोटरी डाइ�न�ग �म के �वेश �ार के
पास मुझे वही म�हला बैठ� �दखी। वह सामने एकटक घूर रही थी। मेरे पूछने पर उसने
बताया �क वह रोटरी डे पर आती है, �य��क “�बल (प�त) हर मी�ट�ग म� आता था और म�
रोटरी मी�ट�ग �म के बाहर लॉबी म� बैठकर बस उसके बारे म� सोचती रहती �ँ। ले�कन,
डॉ. पील, अब म� �या क�ँ? म� ब�त �च��तत �ँ। अब �कसी चीज़ से कोई फ़क़�  नह� पड़ता।
�ज़�दगी ख़�म हो चुक� है।” और एक बार �फर वही बो�झल �शकायत, “म� �च�ता क� वजह
से बीमार महसूस कर रही �ँ।”

म�ने कहा, “देखो मैरी, हम� तु�हारे बारे म� कुछ करना होगा, इस�लए मी�ट�ग ख़�म होने
तक यह� बैठ� रहना। �फर हम इस बारे म� बातचीत कर�गे। म� तुम जैसी श��शाली और
बु��मान म�हला को �च�ता के मारे दहशत म� नह� देखना चाहता। इसके अलावा म� तु�ह�
बताऊँगा �क �बल तुमसे �या कहता। म� तु�ह� अ�छ� तरह जानता �ँ और �बल को तो और
भी �यादा अ�छ� तरह जानता था। मेरा इंतज़ार करना।”

रोटरी �लब क� मी�ट�ग म� म�ने सम�या को अपने �दमाग़ म� घुमाया। इस म�हला म�
काफ़� ऊजा� थी और जोश क� �मता भी। म�ने उसके डर का इलाज करने के �लए जोश
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का उपचार आज़माने का फ़ैसला �कया। म�ने सोचा �क यह आ�था क� उसक� �मता को
भी जगा देगा, जो उसके प�त क� मौत के बाद से कमज़ोर हो गई थी।

मी�ट�ग म� मुझे एक ��� �दखा, जो ग़रीब� और कमज़ोर� क� सहायता करने वाली
एक बड़ी सामा�जक सं�था का �मुख था। म�ने उससे पूछा, “जेरी, �या तु�ह� अपने काम के
�लए और �टाफ़ क� ज़�रत है?”

“�बलकुल है। हमारे यहाँ �टाफ़ क� कमी है। ले�कन हम पहले ही अपना पूरा बजट
ख़च� कर चुके ह�, इस�लए म� अभी �कसी को नौकरी नह� दे सकता।”

“दे�खए, �या आप एक अ��श��त, ले�कन स�म और बु��मान, पचास वष�य
म�हला को काम पर रख सकते ह�, जो मु�त म� काम करेगी?”

“म� इस तरह क� म�हला को जानता �ँ। हर ह�ते ��ज के दो गे�स के बीच म� दो घंटे
काम करेगी, ता�क उसे अपने बारे म� बेहतर महसूस हो। रहने द�, ध�यवाद।”

म�ने उसे आ��त �कया �क यह म�हला स�ताह म� पाँच� �दन नौ से एक बजे तक पूरे
आधे �दन काम करेगी। थोड़े थके अंदाज़ म� वह बोला, “ठ�क है, उसे भेज देना। ले�कन
अगर वह �नय�मत काम पर नह� आई, तो म� उसे नह� रखूँगा। म� पूरे समय काम करने वाले
लोग चाहता �ँ, ऐसे लोग नह� चाहता, जो यह सोचकर ख़ुश ह� �क वे परोपकार का काम
कर रहे ह�।”

म� लॉबी म� लौटा, जहाँ मैरी मेरा इंतज़ार कर रही थी। म�ने उससे कहा, “आप कृपया
माब�ल कॉले�जएट चच� के मेरे ऑ�फ़स म� प�ँच�। म� एक घंटे बाद आपसे वहाँ �मलूँगा,
ले�कन म� चाहता �ँ �क आप टै�सी या बस से जाने के बजाय पैदल चलकर चच� जाए।ँ हम
देख�गे �क �या आप एक घंटे म� चार मील क� र�तार से चल सकती ह�। इसका मतलब है
�क आपको तेज़-तेज़ चलना होगा। जो लोग हाट� अटैक से बचना चाहते ह�, उ�ह� डॉ. पॉल
�हाइट इसी र�तार से चलने क� सलाह देते ह�।”

“ले�कन मुझे पैदल चलने क� आदत नह� है”, उसने हैरानी से कहा। “और इससे �या
फ़क़�  पड़ता है �क म� आपके ऑ�फ़स कैसे जाती �ँ?” म�ने उसे आ��त �कया �क मेरे
आ�ह के पीछे एक अ�छा कारण है। म�ने उससे वादा �लया �क वह पैदल चलकर ही
आएगी।

एक घंटे बाद वह ऑ�फ़स म� आई और पहली बार उसके गाल� का रंग अ�छा �दख
रहा था। उसने कहा, “म� सचमुच अ�छा महसूस कर रही �ँ… महीन� बाद पहली बार। �दन
बड़ा ही सुहाना है और ऊपर नीला आसमान तथा रंगीन शॉप �व�डोज़ सचमुच अ��त ह�।”

म�ने कहा, “आप शॉप �व�डोज़ म� झाँकने के �लए तो नह� �क�? म� चाहता था �क आप
चार मील ��त घंटे क� र�तार से चलकर आए।ँ” उसने �ढ़ता से दावा �कया �क उसने ऐसा
ही �कया था।
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पैदल चलकर �च�ता भगाए ँऔर जोश जगाएँ

उसने पूछा, “आपने इस बात पर ज़ोर �य� �दया �क म� पैदल चलकर आऊँ?” म�ने उसे
बताया �क मनोवै�ा�नक डॉ. हेनरी सी. �ल�क मेरे �म� थे। जब कोई �च�ता करने वाला रोगी
उनके पास आता था, तो उससे �मलने से पहले डॉ. �ल�क अ�सर उससे तेज़-तेज़ पैदल
चलकर �लॉक के तीन च�कर लगाने को कहते थे। �लॉक के तीन च�कर का मतलब था
आधा मील। डॉ. �ल�क ने मुझे बताया �क म��त�क म� एक ऊपरी खंड होता है और एक
�नचला खंड भी। हम ऊपरी म��त�क से �च�ता करते ह�, जब�क �नचला खंड मोटर
�रए�शन (ग�त क� मांसपे�शय�) को �नयं��त करता है। उ�ह�ने मु�कराते �ए कहा, “अगर
म� रोगी को पैदल चलवा रहा �ँ, तो वह �नचले म��त�क का इ�तेमाल कर रहा है, जो पैर�
को चला रहा है और इस तरह ऊपर वाले म��त�क को �च�ता के �वचार� से राहत दे रहा
है।” उ�ह� लगता था �क ‘�च�ता को �र भगाना’ इस तरह �यादा आसान होता है।”

बन�, ��वट्ज़रल�ड के अन��ट �ज़�ग मेरे �म� ह�, �जनके साथ म� अ�सर ऊँचे ��वस
आ��स पर पैदल चला �ँ। उ�ह�ने मुझे एक शोधप� �दया था, �जसका शीष�क था पैदल
चलना- एक इलाज । इसे बन� शहर के मे�डकल क�म�र डॉ. फ़े�ल�स ओ� ने �लखा था।
इसम� �लखा था: “पैदल चलने से न �सफ़�  र� संचार अ�छा होता है, ब��क साँस लेने क�
ग�त तेज़ होती है और ऑ�सीजन का शोषण भी �यादा अ�छा होता है… पैदल चलने
वाले का शरीर पूरी तरह मु� होता है। पैर धरती पर रखे जाते ह� और हटा �लए जाते ह�।
�कसी अ�य ��थ�त म�… र� संचार इतना �वतं� नह� हो सकता… इसके अलावा, पैदल
चलने से छोट�-बड़ी सभी मांसपे�शयाँ हरकत म� आ जाती ह� और एक साथ काम करती
ह�… उनक� ‘लय’… ख़ून को �दय क� तरफ़ भेजती है, �य��क �दय के वा�व ख़ून को
इसी �दशा म� जाने क� अनुम�त देते ह�… पैदल चलने का उपचारक �भाव पड़ता है और
यह छोट�-बड़ी मनोवै�ा�नक मु��कल� तथा संघष� को संतु�लत कर देता है… घर से �र
प�ँचने के साथ ही मनु�य संसार के �ख� से भी �र प�ँच जाता है। ���कोण यानी ‘नीले
���तज’ ���गत �ख� को सांसा�रक �ख� के पहाड़ के अनुपात म� बेहतर तरीक़े से देख
सकते ह�… �कृ�त क� गोद म� पैदल चलने से अ�सर मनो�व�ेषक के पास जाने से
छुटकारा �मल जाता है।”

म�ने कहा, “तो मैरी, मेरी सलाह है �क आप �यादा शारी�रक काम कर� और पैदल
चल�। ले�कन पैदल चलते व�त टहलने के बजाय सचमुच पैदल चल�। और यह काम हर
�दन कर�, चाहे बा�रश हो या धूप।”

म�ने एक और तकनीक का सुझाव भी �दया, �जससे कइय� को ब�त मदद �मली है
और म� भी इसका अ�सर इ�तेमाल करता �ँ। यह है तेज़-तेज़ पैदल चलने के साथ बाइबल
क� कुछ पं��याँ दोहराना। मसलन, गहराई से साँस लेते व�त कह�, “हे ई�र, मेरी आ�मा
पर कृपा कर�; और जो मेरे भीतर है, उसके प�व� नाम पर कृपा कर�।”
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या, “म� अपनी नज़र� उन पव�त� क� ओर उठाऊँगा, जहाँ से मेरी मदद आती है।” पैदल
चलते व�त इन वा�य� को लय म� बोलने से यह असर पड़ता है �क र� संचार तेज़ हो
जाता है और शरीर व म��त�क म� �फू�त� आ जाती है। म�ने उसे आ��त �कया �क इस
अ�यास से जोश स��य हो जाएगा, उसक� �च�ताए ँ�र हो जाएगँी और उसक� आ�था बढ़
जाएगी।

म�ने ज़ोर देकर कहा �क नवीन आ�था से ही उसक� �च�ता का असली इलाज होगा।
“हमारी को�शश है आपक� टूट� �ई आ�था क� �मता को खोलना, बड़ा करना और
दोबारा बनाना। �फर आप एक सामा�य, रचना�मक और यहाँ तक �क ख़ुशहाल �ज़�दगी म�
क़दम रख�गी।”

म�ने उसे उस “नौकरी” के बारे म� बताया, जो म�ने उसके �लए एज�सी म� खोजी थी। म�ने
बताया �क म�ने वादा �कया है �क वह अगले �दन सुबह नौ बजे काम करने प�ँच जाएगी।
यह सुनकर उसे झटका लगा। वह सुबह देर से उठती थी और नौ बजे ऑ�फ़स प�ँचना एक
नई आ�य�जनक बात होगी। म�ने इस आप�� को मह�व देने के बजाय इस पर �सफ़�  यह
�ट�पणी क� �क “नई आ�य�जनक बात” उसक� �च�ता के इलाज का एक मूलभूत �ह�सा
है। चाहे वजह पैदल चलने क� र�तार हो या नए जीवन के खुलने क� संभावना, या दोन�
ह�, वह सहमत हो गई �क वह एज�सी म� काम करने जाएगी। अगले �दन ठ�क नौ बजे वह
ऑ�फ़स प�ँच गई।

दो ह�ते बाद एज�सी के अ�धकारी ने फ़ोन करके मुझे बताया, “वह म�हला तो बड़ी ही
�ल�भ �क़�म क� है। उसने हमारे काम के तं� म� महारत हा�सल कर ली है और बड़े जोश
से इसम� शा�मल हो चुक� है। उसम� उन �भा��यशाली लोग� के ��त भावुक, मानवीय
सहानुभू�त है, �जनके साथ हमारा पाला पड़ता है। इंसान के �प म� उनक� मदद करने के
बारे म� इस म�हला म� �जतना जोश है, वह सामा�जक काय� के पेशे म� �वरला ही है।”

म� सोचता �ँ �क मुझे इस मामले म� आगे नह� बताना चा�हए, �सवाय यह कहने के �क
इस म�हला के �दमाग़ पर �बल और जीवंत जोश हावी हो गया था। जब यह �आ, तो यह
�ाथ�ना साथ�क हो गई और उसने कहा, “म� ई�र पर �नभ�रता क� ओर बढ़ रही �ँ, �जसके
बारे म� आपने बात क� थी।”

�च�ता क� सम�या सुलझाने का फ़ॉमू�ला

�च�ता क� सम�या के �लए सुझाई गई �च�क�सा का सार —

1. तेज़-तेज़ पैदल चलने क� आदत डाल�।
2. अनुशा�सत और �नय�मत मानव सेवा म� जुट जाए।ँ
3. �भा��यशाली ���य� के ��त �च�ता, यहाँ तक �क �ेम भी �वक�सत कर�।
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4. �ाथ�ना और ई�र क� उप��थ�त क� वा�त�वकता म� नया अथ� खोज�।

इन त�व� ने एक उपचारक जोश पैदा कर �दया, �जसने द�मक जैसी �च�ता को बाहर
�नकाल �दया, जो इस म�हला के भ�व�य के �लए ख़तरा थी। यह प��त बाक़� मामल� म�
भी इतनी ही असरदार सा�बत �ई है।

जोश मु��कल �दन� को अ�छे �दन म� बदल देता है

म� अपने दो�त डॉ. जॉज� हेबर�लन के घर पर अ�त�थ था, जो वैट�वले, ��वट्ज़रल�ड म�
हेबर�लन टे�सटाइल कंपनी के �मुख थे। �डनर पर जॉज� ने मेरी नई पु�तक का शीष�क
पूछा। जब म�ने उ�ह� बताया: जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ता ह ै , तो उ�ह�ने इसक� �शंसा
करते �ए कहा �क जोश वाक़ई हर उस ��� के �लए ब�त मह�वपूण� है, जो सचमुच कुछ
करना चाहता है। सफल उ�ोगप�त होने के नाते वे जानते ह� �क जोश सफलता या
असफलता �दलाने म� �कतनी अहम भू�मका �नभाता है। उनके दामाद माक�  कै�पस एक
�ग�तशील युवक ह�, �जनक� �ावसा�यक और नाग�रक मामल� म� जोशीली सहभा�गता
उनके भावी लीडर होने का संकेत करती है। उ�ह�ने त�काल पु�� क� �क �च�ता जोशीले
��� पर क़ाबू नह� कर सकती।

माक�  ने मुझे बताया �क वे और उनक� युवा प�नी ��जेट �वदेश म� तर�क़� करने,
अँ�ेज़ी सीखने, दो�त बनाने और इस तरह अपने मह�वपूण� अंतररा�ीय �बज़नेस के �लए
ख़ुद को तैयार करने के मक़सद से �यूयॉक�  गए। अथ��व�था म� मंद� के दौरान माक�  हर
�दन �यूयॉक�  क� सड़क� पर जूते �घसते �ए नौकरी क� तलाश करता था। उसने ठान रखा
था �क वह �बना �कसी �भाव के अपने दम पर नौकरी हा�सल करेगा। ई�र का शु� है �क
��नया म� उस जैसे युवक आज भी ह�। यह दंप�त दो कमर� के छोटे से अपाट�म�ट म� रहता
था और �डनर टेबल क� जगह पर �ैवल पो�टस� से ढँके पै�क�ग बॉ�स का इ�तेमाल करता
था।

म�ने पूछा, “�या उन मु��कल �दन� के दौरान आप हताश नह� �ए?”
“वे मु��कल �दन नह� थे”, माक�  और ��जेट ने एक साथ कहा। “हम� बड़ा मज़ा

आया। एक साथ रहना रोमांचक था, जब भ�व�य हमारे सामने मनमोहक अंदाज़ म� खुल
रहा था। हम �च�ता कैसे कर सकते थे?” माक�  ने कहा। “दे�खए, हम �ज़�दगी और अमे�रका
के बारे म� रोमां�चत थे। हम वहाँ के लोग� से �ेम करते थे। हम हर चीज़ के बारे म� जोश से
भरे �ए थे, इस�लए ज़ा�हर है, �च�ता हम� छू भी नह� सकती थी।”

और यही हक़�क़त है। जोशीले रह�गे, तो �च�ता को आपको �गर�त म� लेने का कभी
मौक़ा ही नह� �मलेगा।
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म� एक रात को जॉन रो�बसन के साथ कार म� जा रहा था। हम कोलंबस से �फ़नल�ड,
ओ�हयो जा रहे थे, जहाँ मुझे एक भाषण देना था। म�ने देखा �क कुछ फ़ाम�हाउसेस के पास
खंभ� पर धीमी, ले�कन ब�ढ़या लाइट्स लगी थ�। जॉन कोलंबस एडं सदन� ओ�हयो
इले���क कंपनी से जुड़े ह�। उ�ह�ने बताया �क ये मक� री-वेपर ल��स ह�। वे शाम होते ही
अपने आप जल जाते ह�। अँधेरा होने पर उनके स�सस� को पता चल जाता है और सूरज
उगते ही वे अपने आप बंद हो जाते ह�। यह र�ा�मक रोशनी �कसान को रात के संभा�वत
घुसपै�ठय� क� �च�ता से मु� कर देती है।

यह एक तरह क� नी�तकथा है। सच तो यह है �क जो भी जोश क� रोशनी अपने
�दमाग़ म� हर व�त जलाए रखता है, वह म��त�क के उस अंधकार को हटा देता है, �जसम�
�च�ता बढ़ती है। याद रख�, जोश और �च�ता �दमाग़ म� एक साथ नह� रह सकते। वे पर�पर
�वरोधी ह�।

होनोलूलू के चीफ़ ऑफ़ पु�लस डैन �लऊ ने यही कहा था, �ज�ह� हवाइयन आईल�ड्स
का सबसे लोक��य ��� चुना गया। उ�ह�ने कहा था, “ईसा मसीह के कारण म� कभी
�च�ता म� नह� डूबा, हालाँ�क म�ने हमेशा अपने पेशे के ख़तरे उठाए ह�।” आ�या��मक जोश
सचमुच �च�ता से छुटकारा �दला देता है।

मुझे �व�टर ��गो का यह जाना-पहचाना और आ��त करने वाला वा�य हमेशा से
पसंद है, “जब आपने वह सब हा�सल कर �लया हो, जो आप कर सकते ह�, तो लेट जाएँ
और सो जाए।ँ ई�र जागा �आ है।”

और एक डॉ�टर के पास भी एक अ�छा �वचार है। वह अपने रो�गय� से �ाथ�ना करने
को कहता है और इसके बाद यह भी कहने क� सलाह देता है, “�च�ताओ, शुभ रा��। सुबह
�मलते ह�।”

म� यह कहना चाहता �ँ �क जब आप सचमुच जोश �वक�सत कर ल�गे, तो �च�ताएँ
आपको सताने के �लए सुबह मौजूद ही नह� रह�गी। और अगर मौजूद रह� भी, तो आप
उनसे आसानी से �नबट ल�गे। और इसाइया के इन ज़बद��त श�द� को कभी न भूल� (35:4
): “भयभीत �दय के लोग� से कहो: डरो मत, �ढ़ बनो।”
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5
जोश को काम-धंधे म� आज़माकर देख�

लाई 1920 म� अमे�रक� खेल इ�तहास क� एक बेहद रोमांचक घुड़दौड़ आयो�जत
�ई। ए�वेड�ट के ड्वायर �टे�स म� आयो�जत यह दौड़ �जन दो मश�र घोड़� के बीच

�ई, उनके नाम थे मैन ऑफ़ वॉर और जॉन पी. ��यर। मैन ऑफ़ वॉर उस व�त अमे�रका
का सबसे अ�छा घोड़ा था, अपने ज़माने का �न�व�वाद च��पयन था और साव�का�लक महान
घोड़� म� से एक था। उसके जैसे घोड़े ब�त कम �ए ह�। वह ब�त भ� �ाणी था!

म�ने उसे �सफ़�  एक बार दौड़ते देखा था, ले�कन उसक� याद आज भी मेरे �दमाग़ म�
अं�कत है। जॉक� और घोड़ा एक लग रहे थे। उस भ� जानवर को दौड़ते देखना मेरे
जीवन के महानतम खेल अनुभव� म� से एक है। एक उदा�, अनूठा और अ�व�मरणीय
पल- लगभग वैसा ही, जैसे जब म�ने एबेट्स फ़��ड म� जैक� रॉ�ब�सन को एक ही मैच म�
तीन बेस चुराते देखा, �जसम� होम �लेट भी शा�मल थी। मैन ऑफ़ वॉर काफ़� अरसे से
च��पयन था, ले�कन एक घोड़ा उसे गंभीर चुनौती देने लगा। हालाँ�क जैसा बाद म� पता
चला, उस घोड़े म� असली च��पयन का �दल नह� था।

उस यादगार घुड़दौड़ के वण�न के �लए म� अपने �म� ड��यू. �लीम�ट �टोन का
आभारी �ँ, �ज�ह�ने नेपो�लयन �हल के साथ �मलकर अपनी �ेरक पु�तक स�सेस �ू अ
पॉ�ज़�टव म�टल एट��ूड �लखी है। यह �संग उसी पु�तक से �लया गया है। चुनौती देने
वाला घोड़ा जॉन पी. ��यर वाक़ई अ�छा �दख रहा था और कई लोग सचमुच सोचने लगे
थे �क वह मैन ऑफ़ वॉर को हरा सकता है। खेल प�कार� क� राय म� मैन ऑफ़ वॉर �शखर
से �फसल रहा था, जब�क जॉन पी. ��यर ऊपर चढ़ रहा था। आगामी घुड़दौड़ क� चचा�
सबक� ज�बान पर थी। �या यह नया घोड़ा पुराने च��पयन को धूल चटा देगा?

आ�ख़रकार वह महान �दन आ गया और दोन� घोड़े तैयार थे। शु�आती घंट� बजते ही
वे दौड़ पड़े। पहले चौथाई �ह�से म� वे दोन� �बलकुल बराबरी पर थे। उनक� गद�न एक-�सरे
से जैसे सट� �ई थी। �फर �वशाल भीड़ खड़ी हो गई, जैसे उसम� �बजली दौड़ गई हो। जॉन
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पी. ��यर आगे �नकल रहा था। मैन ऑफ़ वॉर अपने क�रयर क� सबसे मु��कल चुनौती
का सामना कर रहा था।

मैन ऑफ़ वॉर के अनुभवी जॉक� ने ज�द� से सोच-�वचार �कया। वह अपने घोड़े को
पूरी गहराई तक जानता था। वह जानता था �क उसम� श�� और ऊजा� का �कतना बड़ा
भंडार �छपा है। उसने कभी मैन ऑफ़ वॉर को चाबुक से छुआ तक नह� था। बेजोड़ घोड़े
ने हमेशा चाबुक के इ�तेमाल के �बना ही काफ़� ऊजा� �द�श�त क� थी। ले�कन इस बार मैन
ऑफ़ वॉर जीतने के �लए पया��त श�� बाहर नह� �नकाल पा रहा था। जब जॉक� ने जॉन
पी. ��यर क� नाक को धीरे-धीरे आगे �नकलते देखा, तो वह जान गया �क अब वह क़दम
उठाने का व�त आ गया है। उन पु�� पर कोड़ा पड़ा, �ज�ह� पहले कभी उसका �वाद
मालूम नह� था।

उस कोड़े का त�काल प�रणाम �आ। उस ज़बद��त चोट पर घोड़े ने फ़ौरन ��त��या
क�। मैन ऑफ़ वॉर के भीतर कह� गहराई से श�� का तेज़ उफान आया- एक नई और
ज़बद��त �ेरणा। जब हर मांसपेशी, हवा और जोश का पूरा इ�तेमाल �कया गया, तो तेज़
दौड़ते पैर �प�टन� क� तरह टकरा रहे थे। नया जोश उसे जॉन पी. ��यर के पास से आग
के गोले क� तरह आगे ले गया। भीड़ के शोरगलु के बीच मैन ऑफ़ वॉर ने �फ़�नश लाइन
कई क़दम� से जीत ली। वह अब भी च��पयन था। लोग� ने एक-�सरे क� पीठ ठ�क�,
�च�ला-�च�लाकर अपना गला ख़राब कर �लया और कई लोग� क� आँख� म� तो आँसू तक
आ गए। यह �ज़�दगी म� कभी-कभार होने वाली अ�व�मरणीय घुड़दौड़ थी।

अमे�रक� खेल के इ�तहास क� इस आकष�क कहानी म� एक मह�वपूण� सबक़ है, �जस
पर �वचार करने से लाभ होगा। सवाल यह है �क इसके बाद जॉन पी. ��यर का �या
�आ? ऐसा लगता है �क इस रेस म� �जस पल वह पुराने च��पयन से आगे �नकला था, वही
उसक� शोहरत का �मुख पल था, उसका इकलौता महान अवसर था। �प� �प से जीत
के इतने क़रीब प�ँचने के बाद �मली पराजय का उस जानवर पर ब�त ही बुरा असर �आ।
म� घोड़� के मनो�व�ान का �वशेष� नह� �ँ, ले�कन ऐसा लगता है �क जॉन पी. ��यर
भीतर से नम� था। वह असली ��त�पध� नह� था, �य��क संकट के पल म� उसका जोश
चला गया था।

अगर उस घोड़े म� सोचने क� �मता होती, तो वह तक�  दे सकता था, “ठ�क है, म�ने मैन
ऑफ़ वॉर को लगभग हरा ही �दया था। अगर म� थोड़ा और अ�यास क�ँ, तो अगली बार
म� उसे यक़�नन हरा �ँगा।” ज़ा�हर है, उसके भीतर स�चे च��पयन का ����व नह� था।
ले�कन मैन ऑफ़ वॉर अलग ही �म�� का बना था। उसम� वे सभी गणु थे, जो घोड़� और
इंसान� को जीवन क� ��त�पधा� म� �शखर पर प�ँचाते ह�। वह उस रेस म� हारने ही वाला
था, ले�कन मह�वपूण� पल पर उसने अपनी अ�त�र� श�� का इ�तेमाल �कया। मैन ऑफ़
वॉर म� �वजय का गहरा जोश था। उसका काम दौड़ना और जीतना था। और जब संकट म�
��त�पधा� के �लए उसके बु�नयाद� जोश को ललकारा गया, तो वह शान से जीता।
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मुझे लगता है �क खेल ��त�पधा�� और �ज़�दगी क� सम�या� के बीच गहरा संबंध
होता है। आपम� और मुझम� भी वह अ�त�र� श�� है। रच�यता ने उसे घोड़� क� तरह ही
इंसान� म� भी भरा है। मुझे यक़�न है �क इंसान� म� घोड़� से ब�त �यादा श�� भरी गई है।
इंसान को उ�कृ� बनने क� गहरी इ�छा द� गई है। यह �कृ�त का सार है �क मनु�य �सर�
से नह�, तो कम से कम ख़ुद से तो ��त�पधा� करे। और शायद ख़ुद से ��त�पधा� करना,
हमेशा अपने पुराने �दश�न को बेहतर करने क� को�शश करना ही, ��त�पधा� का सव��च
�प है। ले�कन �खद बात यह है �क कई लोग महान उ�कृ�ता और ऊँची उपल��धयाँ
�दलाने वाली अ�त�र� श�� का दोहन �कए �बना ही जीते और मर जाते ह�।
प�रणाम�व�प कुछ लोग पीछे �गरे रह जाते ह�, जब�क दरअसल इसक� कोई ज़�रत ही
नह� थी। इस तरह क� असफलता का इलाज आ�मा क� गहरी पड़ताल करना है और उस
काम के �लए नया जोश खोजना है, �जसे आपको करना ही है।

वह लड़का, �जसने जोश को सीढ़� बना �लया

यह सा�बत हो चुका है �क जोश �कसी ��� के काम पर ब�त फ़क़�  डाल सकता है। काम
को उदासीनता से कर�गे, जैसा ब�त से लोग करते ह�, तो आपका काम मु��कल और
थकाने वाला बन सकता है। उस ��� का काम अ�छा हो ही नह� सकता, जो इसे उबाऊ
और नीरस मानता हो; �जसे �कया तो जाना है, ले�कन उसम� उसक� कोई �दलच�पी न हो
या उसे संतु�� न �मलती हो। आइए, इसका उदाहरण देखते ह�। आप कह सकते ह�, मेरा
काम नीरस है। ले�कन कह� ऐसा तो नह� �क उसके ��त आपका नज़�रया नीरस हो?
अपने काम म� जोश को आज़माकर देख�, चाहे आपका काम जो भी हो। ज�द� ही आप
हालात बदलते �ए देख�गे। और इसके साथ ही आप ख़ुद को भी बदलता �आ देख�गे।
जोश काम क� गणुव�ा को बदल देता है, �य��क यह लोग� को बदल देता है।

कभी भी यह बहाना न बनाए ँ�क आपका काम नीरस है। जोश भरकर अपने काम को
�दलच�प बनाने क� को�शश म� इस बहाने को आड़े न आने द�। पहली नज़र म� नीरस लगने
वाले काम� म� कई जोशीले लोग� को ज़बद��त प�रणाम �मले ह�। �मसाल के तौर पर, एक
ऐसे काम पर �वचार कर�, जो ब�त उबाऊ नज़र आता है- �कसी बड़े होटल के बसबॉय
(वेटर के सहयोगी) का। इस काम म� जूठे बत�न� को डाइ�न�ग �म से उठाकर �कचन तक
ले जाना होता है। यूरोपीय रे�तराँ� के कठोर �ेणीब� काय�-�वभाजन म� यह सबसे
�नचले �तर का काम है, �जसम� सबसे नीचे सफ़ेद कोट ह� और सबसे ऊपर सफ़ेद टाई व
टे�स। अ�धकांश बसबॉयज़ इस काम को इतना घ�टया मानते ह� �क वे इसे �हक़ारत से
और थोड़े �खे तथा �चड़�चड़े अंदाज़ म� करते ह�। प�रणाम�व�प यह नीरस और उबाऊ
काम बन जाता है, �जसे एक नीरस और ऊबा �आ ��� कर रहा होता है। इस तरह
��� ख़ुद को परा�जत कर लेता है।
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ले�कन म� एक ऐसे युवक को जानता �ँ, �जसने इसी काम म� जोश का इ�तेमाल करके
आ�य�जनक प�रणाम पाए। उसने अ�त�र� काम क� तकनीक का इ�तेमाल �कया और
उसे बड़े ही रोमांचक तथा रचना�मक प�रणाम �मले! उसका नाम ह�स था और म� उससे
ग�म�य� म� तब �मला, जब हम यूरोप के एक होटल म� एक महीने तक �के थे। म�ने डाइ�न�ग
�म म� इस ख़ुश�मज़ाज, अ�छे �वभाव वाले जम�न लड़के को ज�द� ही परख �लया।
उसका अंदाज़ ब�हमु�खी था और वह इतना जोशीला तथा �दलच�पी लेने वाला था �क
कम�चा�रय� के बीच अलग नज़र आता था। वह हर एक क� ज़�रत� के ��त चौकस और
मदद करने के �लए उ�सुक था- न �सफ़�  अ�त�थय� क�, ब��क अपने साथी कम�चा�रय� क�
भी।

वह वेटस� के काम म� उनक� मदद करता था, चाहे काम जो भी हो। वह उन लोग� जैसा
नह� था, जो अपनी �ज़�मेदा�रय� के बाहर का छोटा सा काम करने से भी इंकार कर देते ह�।
आपको पल भर म� ही यह एहसास हो जाता था �क यह बसबॉय अलग �क़�म का है। उसे
�ज़�मेदारी पसंद थी और यह बात उसके �वहार म� साफ़ झलकती थी। उसम� असाधारण
जोश था और इसके साथ ही वह अपने काम को बेहतर करता जा रहा था, इस�लए यह
अंततः एक अवसर बन गया।

म�ने �ट�पणी क�, “तु�ह� मज़ा आ रहा है, ह�स।”
“ओह हाँ, यह होटल ब�त ब�ढ़या है। मुझे डाइ�न�ग �म म� भोजन के व�त का रोमांच

अ�छा लगता है, जहाँ स�व�स सबसे अ�छ� है और सही तरीक़े से क� जाती है। यह �डनर
का सव��े� माहौल है। और मेहमान- वे पूरे यूरोप म� सबसे अ�छे ह�। और हमारा शेफ़- वह
��नया का महानतम कुक है।” इस तरह उसक� जोशीली बातचीत चलती जाती थी। वह
डाइ�न�ग �म म� सबसे �नचले पायदान पर था, इससे उसे ज़रा भी परेशानी नह� थी। काम
म� जोश क� बात कर�! यह उसके हर क़दम म� �दखता था।

बातचीत के दौरान मुझे पता चला �क ह�स का एक ल�य था। यह ल�य धुँधला या
“�कसी-�दन-कह�-पर-प�ँचने-क�-आशा” वाला ल�य नह� था, ब��क �व�श� था। उसका
ल�य सट�क और �प� �प से प�रभा�षत था। वह यूरोप के �कसी बेहतरीन होटल का
डायरे�टर या जनरल मैनेजर बनना चाहता था। और उसका तेज़ �दमाग़ जानता था �क
सव��े� बसबॉय बनना उसके ल�य तक प�ँचने क� शु�आत थी। वह यह भी जानता था
�क सबसे सुखद अंदाज़ म� सव��े� सेवा देने से उसे अपने ल�य तक प�ँचने म� काफ़� मदद
�मलेगी। ले�कन वह �छपे �ए उ�े�य से ख़ुशी और जोश का नाटक नह� कर रहा था। वह
तो �वभाव से ही ख़ुश�मज़ाज और जोशीला था।

वह जानता था �क ल�य तक प�ँचने के �लए उसे लंदन के अंतररा�ीय रे�तराँ� म�
मूलभूत ��श�ण लेना पड़ेगा। उसने कहा, “ले�कन लंदन इतनी �र है और मेरी जेब ख़ाली
है।”

“ख़ाली जेब के कारण आज तक कोई कभी पीछे नह� रहा”, म�ने कहा। “�सफ़�  ख़ाली
�दमाग़ और �दल के कारण लोग पीछे रहते ह�। तुम सही रा�ते पर जा रहे हो। तुम ठ�क-
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ठ�क जानते हो �क तु�हारी मं�ज़ल �या है। इस दौरान तुम अपने काम म� अपना सब कुछ
झ�क रहे हो। इसी व�त यक़�न करने लगो �क तुम अपने ल�य तक प�ँचने वाले हो। अपने
चेतन म��त�क म� यह त�वीर तब तक देखते रहो, जब तक �क मान�सक और आ�या��मक
�मलाप (osmosis ) �ारा तु�हारे ल�य क� छ�व तु�हारे अवचेतन म� न उतर जाए। उस
�ब�� पर तुम इसे पा लोगे; �य��क यह तु�ह� कसकर जकड़ लेगी। इस दौरान उन लोग� का
अ�ययन करो और उ�ह� सावधानी से देखो, जो हर काम को सव��े� ढंग से करते ह�। दो�त
बनाते रहो। लोग� से �ेम करने क� आदत डालो। याद रखो �क इस डाइ�न�ग �म म� कुछ
लोग �खी ह�। वे �ख, हताशा और मु��कल� के भारी बोझ को उठाए �ए ह�। बस उनसे
���गत �प से �ेम करो। बदले म� वे भी तुमसे �ेम कर�गे। मेरी बात का यक़�न करो, जो
लोग �सर� से �ेम करते ह�, वे इस ��नया म� ब�त �र तक जाते ह�।”

म�ने उसे अपनी पु�तक द पॉवर ऑफ़ पॉ�ज़�टव �थ��क�ग का जम�न सं�करण �दया। म�ने
उससे कहा, “तुम पहले से ही सकारा�मक �च�तक हो, ले�कन म� चाहता �ँ �क तुम यह
पु�तक पढ़कर अपना जीवन ई�र के हाथ� म� स�पने का �स�ांत सीख लो- दैवी माग�दश�न
पाने, सही सोचने और नकारा�मक चीज़� को हटाने का �स�ांत।” उसके ख़ाली समय म�
म�ने उसे �यान से पु�तक पढ़ते देखा और कभी-कभार वह कुछ मु�े समझने के �लए हमारी
टेबल पर आ जाता था।

छु��याँ ख़�म होने पर हम होटल से लौट आए और कुछ समय बाद म� ह�स को भूल
गया। कई साल गज़ुर गए। एक �दन हम लंदन के एक मश�र रे�तराँ म� �डनर ले रहे थे,
जहाँ दरवाज़े तक भीड़ लगी थी। हेड वेटर गहरे रंग के कोट और धारी वाले प�ट म� हमारी
टेबल पर आया। उसने मीनू के �व�वध आइट�स का इतने जोशीले अंदाज़ म� वण�न �कया
�क हर चीज़ ब�त ज़ायक़ेदार लगने लगी। उसका नज़�रया असाधारण �प से दो�ताना था
और उसने हम� पूरी तरह आरामदेह महसूस कराया।

उसके जम�न-अँ�ेज़ी के �मले-जुले वा�य सुनकर म�ने उसे ग़ौर से देखा। वह मु�कराते
�ए बोला, “डॉ. पील, म� अब भी सकारा�मक सोच का अ�यास कर रहा �ँ।”

“ह�स!” म�ने आ�य� से कहा। “यह तो ह�स है, हमारा पुराना बसबॉय!”
“वही”, वह सहमत �आ।
“तुम वही हो, ले�कन वही नह� हो। तुम बड़े हो गए हो। तुमने तर�क़� कर ली है। तो

तुम लंदन आ ही गए! और तुम अब भी अपने रा�ते पर हो।”
“हाँ”, उसने जवाब �दया, “म� अब भी डायरे�टर के पद पर प�ँचना चाहता �ँ।”
“और तुम भलमनसाहत के उसी पुराने तरीक़े से लोग� क� मदद कर रहे हो, है ना?”
“हाँ, म� हमेशा वह करता र�ँगा, म� वादा करता �ँ।”
�या ह�स अपने ल�य को पा लेगा? कैसे नह� पाएगा? बसबॉय के �प म� क�रयर शु�

करने वाले ह�स क� कहानी से हम� यह साफ़ सबूत �मल जाता है �क नीरसता �कसी काम म�
नह� होती; यह तो उस काम को करने वाले ��� म� होती है। जब कोई ��� अपने काम
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म� जोश भर लेता है, तो उस काम म� नई रोमांचक संभावनाए ँ �झल�मलाने लगती ह�।
इस�लए अगर आप �कसी नए काम क� हसरत रखते ह�, तो उसके बजाय पहले अपने
वत�मान काम म� ही जोश भरकर देख�। आपके काम म� और आपके साथ इतनी सारी
आ�य�जनक चीज़� ह�गी �क आप हैरान रह जाएगँे।

�कस तरह �ेड �हल जोशीला बना

कोई अपने वत�मान काम म� जोश कैसे भर सकता है? इस सवाल के जवाब के �लए हम
�ेड �हल के मामले क� ओर लौटते ह�, �जसका �ज़� म�ने इस पु�तक क� शु�आत म� �कया
था। वह आदमी ज�द ही ख़ाली होने वाले पद का दावेदार था, ले�कन कम�चारी �भारी को
लग रहा था �क �ेड क� यो�यता� के बावजूद उसे तर�क़� नह� �मलना चा�हए। इसक�
ख़ास वजह यह थी �क उसम� जोश क� कमी थी।

कंपनी के अ�धकारी का कहना था �क अगर छह महीने के भीतर हम �ेड म� थोड़ा
जोश भर सक� , तो वह �ेड �हल को �मोशन देने क� अनुशंसा कर सकता है। �या यह
काम इतने कम समय म� हो सकता था और कैसे? यही सम�या थी।

म�ने इस मामले पर काफ़� सोच-�वचार �कया, �य��क �ेड �हल और उसके प�रवार
का भ�व�य यक़�नन दाँव पर लगा �आ था। ए�ज़ी�यू�टव ने मुझे �ेड के साथ खुलकर
इस सम�या के बारे म� बातचीत करने क� इजाज़त दे द� थी। यहाँ तक �क यह चेतावनी देने
क� भी, �क कंपनी म� उसका भ�व�य ख़तरे म� है। मुझे ज�द� ही इसका एक सहज मौक़ा
�मल गया, जब एक लंच म� �ेड मुझे �मल गया।

�श�ाचार के बाद म�ने माहौल बनाने के �लए �ट�पणी क�, “�ेड, तु�हारा काम तो
रोमांचक होगा।”

“आप इसे रोमांचक �य� मानते ह�?” �ेड ने थोड़ी �चढ़ से कहा। “अगर मुझसे पूछा
जाए, तो यह बड़ा ही नीरस है।”

म�ने जवाब �दया, “म� तो सोचता था �क तुम एक ए�ज़ी�यू�टव हो, इस�लए तु�ह�
�नण�य लेने और अपनी सोच को रचना�मक काम म� बदलने म� बड़ा मज़ा आता होगा।”

�ेड मुझे बताने लगा �क उसके �हसाब से ए�ज़ी�यू�टव दरअसल बड़ा ही मह�वहीन
होता है। उसने बड़बड़ाते �ए कहा, “�सफ�  ए�ज़ी�यू�टव का लेबल लगने से �कसी को
बड़ा आदमी नह� मान लेना चा�हए।” इसके बाद उसने बड़ी कंपनी के श�� तं� पर
�काश डालते �ए बताया �क �कसी भी कंपनी म� कोई एक ��� �नण�य नह� लेता-
�े�सड�ट भी नह�। �ेड ने कंपनी के �े�सड�ट का वण�न इस तरह �कया, “ऊँची तन�वाह
वाला वह आदमी, �जसे प��सल का एक बॉ�स ख़रीदने क� अनुम�त देने से पहले इस या
उस स�म�त क� राय लेनी होती है।” यह बड़ी कंपनी का कटु �व�ेषण था, जहाँ उसके
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अनुसार, “हर ��� एक �वशाल तालाब म� बस एक छोटा सा म�ढक था और तालाब ब�त
सारे छोटे म�ढक� से भरा �आ था।”

उसने आगे कहा, “म� एक इमारत म� नौ हज़ार लोग� के साथ काम करता �ँ, जो
क�यूटर �ेन, सबवे और एलीवेटस� म� एक-�सरे को ध�का-मु�क� करते ह�। चाहे आप
�कतने ही मह�वपूण� ह� या ख़ुद को �कतना ही मह�वपूण� मानते ह�, हर �दन भीड़ के ध�के
खाने के बाद आप जान जाते ह� �क आप कोई नह� ह�! तो ‘रोमांचक’ से आपका �या
मतलब है?”

इन �ट�प�णय� से यह �प� था �क �ेड क� सम�या �सफ़�  उदासीनता ही नह�, ब��क
�ेष क� भी थी, शायद अपने काम के ��त �हक़ारत क� भी, जो ब�त से उदासीन
कम�चा�रय� के मन म� होती है। अब म�ने उसे थोड़ी �प�ता से बात समझाने क� को�शश
क�। म�ने उससे पूछा �क अगर वह अपनी कंपनी म� तर�क़� क� सी�ढ़याँ नह� चढ़ पाया, तो
उसे कैसा लगेगा। मुझे यह सुनकर हैरानी �ई, “मुझे लगता है �क म� �यादा परवाह नह�
क�ँगा। जहाँ तक म�ने देखा है, आप �जतने �यादा ऊपर प�ँचते ह�, काम उतना ही �यादा
नीरस होता जाता है और आप उतने ही �यादा �दखावट� और ढ�गी बनते जाते ह�।”
हालाँ�क बाद म� मुझे पता चला �क �ेड को न �सफ़�  परवाह थी, ब��क ब�त �यादा
परवाह थी।

इस दौरान मुझे फ़ौरन एहसास हो गया �क �ेड के साथ ईमानदारी से पेश आना
चा�हए, इस�लए म�ने उसके साथ बातचीत के �लए अपॉइंटम�ट तय कर �लया। मुलाक़ात म�
म�ने कंपनी म� उसक� ��थ�त का वण�न कर �दया। उसका चेहरा पीला पड़ गया। “आपका
मतलब है �क वे �सफ़�  इस�लए मेरी तर�क़� नह� कर�गे, �य��क मुझम� जोश नह� है? घ�टया
दोगलेबाज़ लोग!” उसका ग़��सा सामने आ गया। �फर थोड़ा शांत और ता�क�क होने के
बाद उसने पूछा �क वह “अपनी छ�व सुधारने के �लए” �या कर सकता है। ग़��सा बाहर
�नकलने के बाद उसक� संजीदगी चमक उठ� और यह साफ़ हो गया �क उसे परवाह है।
वह अपनी असफलता को वाक़ई सुधारना चाहता था। जब उसे सम�या का मह�व समझ
म� आया, तो वह ब�त �च��तत हो गया।

म�ने सुझाव �दया, “हम� जोश बढ़ाने पर मेहनत करनी चा�हए, �जसक� ज़�रत है।
ले�कन सबसे पहले म� तु�ह� बता �ँ �क �शकायत� जोशीले नज़�रए से मेल नह� खात�।
इस�लए चलो, सबसे पहले तो हम उन सभी �शकायत� और �ेष� से मु�� पा ल�, �जनका
वण�न तुमने लंच के व�त �ई बातचीत म� �कया था।” उसने यह बहाना बनाने क� को�शश
क� �क लंच वाले �दन वह बुरे मूड म� था, इस�लए उसने यूँ ही बोल �दया था, ले�कन म�ने
इस बात पर ज़ोर �दया �क वह अपने तमाम ग़��से और कंुठा� को बाहर �नकाल दे। आम
तौर पर वह इन नकारा�मक भावना� को �यादातर लोग� से �छपाने म� कामयाब रहता
था।

आ�ह करने पर आ�ख़रकार उसने लोग� और आधु�नक जीवनशैली के ��त अपनी
नफ़रत को ख़ाली कर �लया, �जसम� वह फँसा था और �जसके �लए वह इतनी �हक़ारत
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महसूस करता था। सफ़ाई क� यह ���या आसान नह� थी। सं�हीत �ेष� और नफ़रत से
पूरी तरह छुटकारा पाने के �लए कई बार �मलने क� ज़�रत पड़ी। कंपनी म� उसे शांत
��� समझा जाता था- शायद ज़�रत से �यादा शांत। �कसी को भी अंदाज़ा नह� था �क
उसके बाहरी शांत �व�प के पीछे �कतने बड़े तूफ़ान घुमड़ रहे थे। मुझे यह �प� एहसास
�आ �क इस आदमी के ग़��से म� ख़ुद के साथ गहरी असंतु�� भी शा�मल है। इसे उसने भी
फ़ौरन मान �लया। अब हम अगले क़दम के �लए तैयार थे।

रचना�मक जीवन के �लए अ�नवाय� क� �

����व क� सम�या� के साथ �नबटते व�त म� अ�सर लोग� को �यूयॉक�  ��थत हमारे
माब�ल कॉले�जएट चच� म� बुलाने क� हर संभव को�शश करता �ँ। हमने बरस� से इस चच�
को रचना�मक जीवन का मह�वपूण� क� � बनाने क� को�शश क� है। परवाह करने वाली
समझ, �वजयी जीवन, स�ची ख़ुशी और ����व के उपचार का माहौल इस चच� म� आने
वाले सभी लोग� �ारा महसूस �कया जाता है। इस चच� म� कई हज़ार लोग ह�, �जनम� से
�यादातर ने उन आ�या��मक तकनीक� का इ�तेमाल करके मु��कल सम�याए ँसुलझाई ह�,
जो नज़�रए को बदल देती ह� और इस तरह �ज़�दगी को भी बदल देती ह�। हमारा �व�ास है
और लंबे अनुभव ने इस �व�ास को सही सा�बत �कया है �क जो भी इस चच� के माहौल म�
घुल-�मल जाता है, वह समय के साथ आ�था क� श�� हा�सल कर लेगा- गहरी आ�था,
जो जोश जगाती है और इंसान के जीवन म� फ़क़�  पैदा करती है।

�ेड उदासीन �क़�म का आ�या��मक �व�ासी था, ले�कन �यादातर मौक़� पर वह
चच� नह� जाता था। जब म�ने उसे माब�ल कॉले�जएट चच� के �ग�तशील माहौल म� �नय�मत
�प से शा�मल होने क� सलाह द�, तो �ेड आह भरते �ए बोला, “आपका मतलब है �क
म� चच� जाने के �लए हर र�ववार क� सुबह पचास मील सफ़र क�ँ?”

“हाँ, सही कहा। मेरी �दलच�पी �सफ़�  तु�ह� चच� म� लाना ही नह� है। म� तु�हारे ����व
को नए �सरे से ढालने के �लए मददगार माहौल म� भी लाना चाहता �ँ। अगर हम तु�हारे
�लए यह हा�सल कर सक� , तो यह पचास मील लंबा सफ़र साथ�क रहेगा।”

अब तक �ेड को एहसास हो चुका था �क उसका भ�व�य सुझाए गए मान�सक और
आ�या��मक उपचार पर �नभ�र करता है, इस�लए वह मेरी हर सलाह मानने को तैयार हो
गया। �ग�तशील आ�या��मक प�रवेश म� आने के एक महीने बाद उसने �वीकार �कया �क
वह बदल रहा है। उसने कहा, “कोई चीज़ मेरे भीतर आ रही है।” ऐसा सचमुच हो रहा था,
इसका सबूत यह था �क उसने �वे�छा से लोग� से नफ़रत करना छोड़ने और �ेम करना
शु� करने का संक�प �� �कया। उसे यह बु��म�ापूण� �ान चच� जाने क� बदौलत
�मला था। उसने अपनी �चढ़ और नफ़रत को रचना�मक जोश क� �न��त बाधा के �प म�
देखा, �जसे �वक�सत करने क� हम को�शश कर रहे थे।
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आगे प�रवत�न करने के �लए म�ने �ेड को सुझाव �दया �क वह एक सृजना�मक
�स�ांत पर अमल करे, �जसे म�ने इसी तरह के कई मामल� म� कारगर पाया है। उसे �ेन,
सबवे और �ल�ट म� लोग� क� ओर सकारा�मक �वचार भेजने ह�गे। उसे उ�ह� �चढ़ाने वाली
भीड़ के बजाय ���य� के �प म� देखना होगा, �जनम� से हर ��� साथ�क ढंग से जीने
क� को�शश कर रहा है। यह अ�यास पहले तो उसे मूख�तापूण� लगा, ले�कन जब उसने इसे
आज़माया, तो उसे इसम� मज़ा आने लगा। जब उसक� �चढ़ ख़�म हो गई, तो वह बदलने
लगा और एक व�त तो ऐसा आया �क वह वाक़ई यह महसूस करते �ए ऑ�फ़स आने
लगा, “ब�ढ़या, वाक़ई ब�त ब�ढ़या।” वह सचमुच ख़ुशी-ख़ुशी काम करने लगा।

फल�व�प उसम� एक नई �फू�त� आ गई, �जससे सभी हैरान रह गए। यह नाटक नह�,
स�चाई थी। दरअसल, उसने ख़ुद को इस हद तक बदल �लया था �क फ़क़�  उसे पहचानने
वाले सभी लोग� को साफ़ नज़र आ रहा था। जोश उसके भीतर उ�प� हो चुका था।

मुझे बताना होगा �क यह बदलाव आसानी से नह� �आ। सच तो यह था �क �यादा
कमज़ोर आदमी के मामले म� �यादा समय लगता। ले�कन �ेड मूलतः �े� �कृ�त का था,
�जसने जब बदलने का �नण�य ले �लया, तो �फर कमज़ोरी का सवाल ही नह� उठता था।
वह सचमुच इसके पीछे पड़ गया। ज़ा�हर है, रातोरात गहरे बदलाव क� उ�मीद नह� क� जा
सकती, ले�कन ���या अंतहीन हो, यह भी ज़�री नह� है।

अब �ेड �हल के �संग के �न�कष� म� हम इस बात क� �मसाल देखते ह� �क कोई
��� रचना�मक �प से अपने काम-काज म� जोश भरने क� �मता कैसे �वक�सत करता
है। आइए, इसका सार देख� -

1. उसे अपने भीतर जोश भरना था, वरना उसे नौकरी म� तर�क़� नह� �मलती।
2. उसे ख़ुद को पूरी �नरपे�ता से देखना था, जैसा वह था- यो�य, ले�कन �ेरणा के

अभाव से ��त।
3. उसे अ�छ� तरह �छपाई गई, ले�कन बुरी तरह �नयं��त �शकायत�, नफ़रत और �ेष

के सं�हीत ढेर से छुटकारा पाना था। इन चीज़� ने उस जोश को सफलतापूव�क
रोक रखा था, �जसक� उसे ब�त �यादा ज़�रत थी।

4. उसे वै�ा�नक और �ेरक आ�या��मक उपचार पाने क� ज़�रत थी।

जोश से �फू�त�वान बन�

�ेड का ����व अब पूरी तरह �फू�त�वान हो गया। उसके ����व म� वे गणु नज़र आने
लगे, �जनका �ज़� �श�ण मनोवै�ा�नक डॉ. रोलो मे ने �यूयॉक�  अकेडमी ऑफ़ मे�ड�सन
को संबो�धत करते व�त �कया था: “आपके ����व का मतलब है आपका वह पहलू,
जो आपको जीवन म� �भावी बनाता है। ज़ा�हर है, �भावी ����व के दो पहलू होते ह�।
पहला, आप �सर� को �कस तरह �भा�वत या �े�रत करते ह�? यह आपके उ��पन का
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मह�व है। �सरा, �सरे लोग आपको �कस तरह �भा�वत करते ह�? �सर� पर आपक�
��त��या कैसी होती है? यह आपका ��त��या वाला मह�व है। इन दोन� को �मला द�-
आपका �सर� पर �भाव और �सर� का आप पर �भाव-और व�तुतः यही आपका
����व है।”

�ेड ने �बलकुल यही �कया। उसने ����व के इन दोन� पहलु� को एक साथ �मला
�दया, �जससे लोग� के साथ उसके तालमेल म� ज़बद��त सुधार �आ। फल�व�प उसके
����व म� उ�लेखनीय नई �फू�त� और जोश नज़र आने लगा। मेरे ए�ज़ी�यू�टव �म� ने
हैरानी के साथ बताया �क उसके काम म� ज़बद��त सुधार �आ है। अब �ेड को �मोशन
�मल सकता था, ले�कन यहाँ एक नया मोड़ आ गया। अब �ेड �मोशन नह� चाहता था।
नए जोश से �े�रत होकर उसने अपना ख़ुद का �बज़नेस शु� करने का फ़ैसला कर �लया।
नया काम हाल म� हा�सल �ए आ�म�व�ास पर आधा�रत था। उसने उ�लास के साथ
बताया, “यह काम तो इस ��नया से बाहर का है! और म� जानता �ँ �क म� इसम� ज़बद��त
तर�क़� क�ँगा। मुझे �ज़�दगी म� भरपूर मज़ा आ रहा है!” �ेड कामयाब हो गया, और हर
वह ��� कामयाब हो जाएगा, जो सचमुच अपने काम म� जोश भर देता है।

अपने कामकाज म� जोश भरने क� अ�य असरदार तकनीक�  भी ह�, �जनका
सफलतापूव�क इ�तेमाल �कया गया है। इनम� से एक तकनीक �वग�य डेल कारनेगी ने
सुझाई थी, जो मेरे अ�छे दो�त थे। डेल ने साव�का�लक महान बे�टसेलस� म� से एक हाऊ टु
�वन �� ड्स एडं इ��लुएसं पीपुल �लखी है। उ�ह�ने डेल कारनेगी �पीच कोस� भी �वक�सत
�कए ह�। उनक� पु�तक� और कोस� के ज़�रए उ�ह�ने ���गत गणु� और यो�यता� को
उभारने म� �जतने लोग� क� मदद क� है, उतनी हमारे युग के �कसी �सरे इंसान ने नह� क�।
वे ग़रीबी और मु��कल� क� पृ�भू�म से ऊपर उठे थे। युवाव�था क� मु��कल� ने उनम� एक
सकारा�मक जुनून भर �दया �क वे आगे बढ़ने, हमेशा ऊपर उठने और �ज़�दगी को बेहतर
बनाने म� �सर� क� मदद कर�गे। आज हज़ार� लोग अपनी सफलता का �ेय इस महान
��� क� �ेरणा और माग�दश�न को देते ह�।

सभी सफल लोग� क� तरह डेल कारनेगी का �वभाव भी ब�त �व��थत और
संवेदनशील था। समय-समय पर उनके जीवन म� भी गहरी हताशा और उदासी के पल
आते थे। वे जोश से कहते थे, “ले�कन म�ने जीवन और कामकाज के ��त सामा�य जोश
दोबारा लाने क� मान�सक चाल खोज ली। म� क�पना करता था �क म�ने हर चीज़ गँवा द�
है: नौकरी, जायदाद, ��त�ा, प�रवार, हर मू�यवान चीज़। म� सबसे गहरी संभव उदासी म�
बैठ जाता था। �फर म� हर उस चीज़ को जोड़ता था, �जसे म�ने नह� खोया था। यानी म� पूरी
सूची को दोबारा �वपरीत �म म� दोहराता था और लो, काम के ��त मेरा पुराना जोश लौट
आता था और �शखर पर प�ँच जाता था। इस नी�त को कभी आज़माकर देख�। यह
सचमुच काम करती है”, उ�ह�ने कहा। म� यह सुनकर �भा�वत �आ और म�ने इसे
आज़माकर देखा। उ�ह�ने सही कहा था। यह सचमुच काम करती है।
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क�पनाशील ��� आपके काम म� �या करेगा?

उस काम के �लए एक और असरदार तकनीक आज़माई जा सकती है, �जसके �लए
आपम� ब�त कम जोश है या �जसे आप डरावना और �बलकुल नीरस मानते ह�। ख़ुद से
पूछ�  �क कोई �सरा उस काम म� कौन सी संभावनाए ँदेख सकता है? अपनी क�पना को
�वचरण करने द� �क वह इसम� �या करेगा। शायद वह ऐसा ��� है, �जसने ख़ुद के काम
म� ब�त अ�छा �दश�न �कया है। क�पना कर� �क अगर इस तरह का ��� अचानक
आपका काम करने लगे, तो वह �या करेगा। आपके �हसाब से उसक� ��त��या कैसी
होगी? वह �कन नए और क�पनाशील काय� से उस काम म� नया जीवन और सफलता भर
देगा, �जसे आप नीरस मानते ह�? काग़ज़ पर �लख� �क आपके �वचार से वह ��� आपके
पद पर आने के बाद �या-�या कर सकता है।

�फर अपने काम म� उन यो�यता� को लाए,ँ �जनका इ�तेमाल आपके �हसाब से वह
��� आपक� जगह पर आने के बाद करेगा। चूँ�क आपके पास इस काम का अनुभव है,
इस�लए आपके भीतर �छपे �ए गणु ह�- �ान के भी और अनुभव के भी- जो उसके पास
नह� ह�। हमेशा कोई न कोई नया और क�पनाशील क़दम होता है, �जसे आप पुराने काम
म� भी उठा सकते ह�। यह नई नी�त उस काम म� अ��या�शत श�� और जोश भर देगी।

थोक �ॉसरी हाउस के से�स मैनेजर ने मुझे एक कहानी बताई थी, जो हमारी बात क�
पु�� करती है- क�पनाशील ��� �नराशाजनक नज़र आने वाले काम के साथ �या कर
सकता है? यह कंपनी चार �मुख शहर� म� अपना सामान बेचती थी। ‘बी’ शहर म� एक
�े� था, �जसके बारे म� उस इलाक़े के से�समैन ने मान �लया था �क वहाँ कुछ नह� �बक
सकता। उसका इस बारे म� अटल �वचार था। उसे यह धारणा वहाँ काम करने वाले कंपनी
के पुराने से�समैन से �मली थी, जो �यादा यो�य नह� था। यह बात जानकर उसके पहले से
�नराशावाद� नज़�रए को कोई �ो�साहन नह� �मला। इस�लए उसने इस इलाक़े को
मह�वहीन समझकर नज़रअंदाज़ कर �दया और यह मान �लया �क वहाँ कोई चीज़ नह�
�बक सकती।

कुछ व�त बाद मैनेजम�ट ने इस �नराशावाद� से�समैन का �कसी �सरी जगह तबादला
कर �दया। उसक� जगह पर ‘बी’ शहर म� एक नए आदमी को �नयु� कर �दया गया, �जसे
ज़रा भी पता नह� था �क उसके इलाक़े म� कोई ख़राब जगह थी। वह दो�ताना और
ऊजा�वान �वभाव का था, इस�लए वह �ब�� तथा सेवा के �वचार लेकर �ाहक� के पास
गया। चूँ�क उसे पहले से यह पता नह� था �क “इस ख़ास इलाक़े म� कोई कुछ नह� बेच
सकता”, इस�लए वह नकारा�मक सोच के कारण पंग ुनह� बना। वह उस उपे��त इलाक़े
म� संभा�वत �ाहक� से �मलने लगा और ज�द� ही अ�छ� �ब�� करने लगा। उसने जोशीले
अंदाज़ म� होम ऑ�फ़स ख़बर �भजवाई �क यहाँ पर ज़बद��त संभावना है और वह यहाँ
तर�क़� करने वाला है। वह यह नह� समझ पाया �क पुराने से�समैन ने इस इलाक़े को �य�
नज़रअंदाज़ �कया था।

� ी े � ै ै � े �



इस घटना म� हम सभी के �लए एक सबक़ है। �या यह संभव है �क आपके काम म�
भी ऐसा कोई उपे��त इलाक़ा हो, �जसे इसी तरह सोने क� ख़ान म� बदला जा सकता है?
संभावना� के ��त जोश से संभावनाए ँबढ़ती ह� और वे जोश को भी बढ़ा देती ह�।

मेरे जैसे काम म� तो इस तरह का सोच अ�नवाय� है। �यूयॉक�  �सट� के माब�ल
कॉले�जएट चच� म� म� प�तालीस साल से पादरी �ँ। वहाँ हम �यादा से �यादा लोग� तक
प�ँचने के क�पनाशील और रचना�मक तरीक़े खोजने के �लए लगातार अपने तरीक़� क�
जाँच कर रहे ह� और सवाल कर रहे ह�।

�कसी भी काम म� एक और मह�वपूण� त�व है- टाइ�म�ग। यह सही समय पर सही
तरीक़े से सही चीज़ करने क� कला है। जो लोग �कसी काम को नकारा�मक तरीक़े से
करते ह�, वे टाइ�म�ग के नाज�क एहसास क� ब�ल चढ़ा देते ह�। चाहे काम पहले �कतनी ही
अ�छ� तरह से �कया गया हो, क�पनाशीलता, जोश और टाइ�म�ग के इ�तेमाल से उसे
बेहतर �कया जा सकता है।

अंतहीन खोज और उसके बाद �मलने वाली संतु�� काम म� रोमांच भर देती है और
��च बढ़ती जाती है। कोई भी काम नीरस या अनुपयोगी नह� होता, बशत� आप उस काम
म� संभावनाए ँखोजने का मन बना ल� और उ�ह� �वक�सत करते रह�। हो सकता है, आपको
यह डर सता रहा हो �क कंपनी के सबसे �नचले पायदान पर खड़े लोग� के �लए कोई
संभावना नह� होती। ले�कन सरकार से मदद माँगने से पहले अपनी ��थ�त सुधारने क�
आ�ख़री को�शश कर�। �वतं�ता के अपने एहसास को श��शाली बनाए।ँ �ाथ�ना कर�,
सोच�, जोश से काम कर�, चाहे वह काम �कतना ही मह�वहीन हो। अ�सर जोश ही ग़रीबी
और अमीरी के बीच का पुल होता है।

जोश ने एक मज़�र के जीवन म� �या �कया

एक आदमी ने हाल ही म� मुझे �लखा, “म�ने आपको कुछ समय पहले बताया था �क मुझे
एक नौकरी से �नकाल �दया गया, जहाँ म� स�ह साल से काम कर रहा था और अकुशल
��मक के �प म� �सरा काम करने म� मुझे �कतनी मु��कल आई। ले�कन आपक� सलाह
मानकर म�ने आ�था और �व�ास क़ायम रखा और आ�ख़रकार मज़�री करने लगा। महीने
गज़ुरते गए और म� ई�र से पूछता रहा, ‘�या यही वह समृ�� है, �जसके बारे म� डॉ. पील
बात� कर रहे थे, उससे �यादा जो म� माँग सकता था या सोच सकता था? ई�र, मेरी दो
बेट� कॉलेज जाने के �लए तैयार ह� और एक बेट� हाई �कूल म� जा रही है। म� मज़�री
करके उनक� ज़�रत� कैसे पूरी क�ँगा?”

उसक� आ�था थोड़ी �फसल गई। ले�कन वह �ढ़ता से सपना देखता रहा और हर
�ाथ�ना के अंत म� कहता रहा, “मुझे यक़�न है �क हर चीज़ �बलकुल सही हो जाएगी और
मुझे वह समृ�� �मलेगी, �जसे म� माँग भी नह� सकता या सोच भी नह� सकता।”
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आ�ख़रकार छह महीने बाद एक ह�डीमैन का पद ख़ाली �आ। वह उस पद पर प�ँच गया
और उसक� तन�वाह बढ़कर 78 डॉलर ��त स�ताह हो गई। उसने ई�र से अपनी �ाथ�ना
म� कहा, “यह थोड़ा बेहतर है। कम से कम हम आगे तो बढ़ रहे ह�।”

�फर वह लाइ�ेरी गया और बॉइलस� पर पु�तक�  ले आया। ज़रा सोच�, एक मज़�र
बॉइलस� के बारे म� पु�तक�  पढ़ रहा था। उसने ई�र से माग�दश�न माँगा, उसने कड़ी मेहनत
क�, उसने �व�ास �कया �क कड़ी मेहनत और सहयोग ज़�री ह�। उसने आ�ख़रकार नं. 6
ऑइल बन�र लाइस�स के �लए परी�ा द� और पास हो गया। दो स�ताह बाद उसके बॉस ने
उससे पूछा �क �या वह एक �कूल चलाना चाहेगा, जहाँ एक सुप�रनट�ड�ट क� ज़�रत है।
उसने माग�दश�न के �लए ई�र से �ाथ�ना क�।

उसने अपने प� म� �लखा, “ई�र और म�ने वह काम ले �लया। चूँ�क ई�र ने सारी
साम�ी वहाँ रखी थी, �जससे वे �कूल बना सकते थे, इस�लए म� जानता था �क हम दोन�
को �मलकर इसे चलाने म� कोई मु��कल नह� आएगी। आज ई�र और म� हर ह�ते 145
डॉलर कमा रहे ह� और मुझे अपने काम से �ेम है।

“यह अंत नह� है, �य��क ई�र और म� �कसी �दन इमारत� के पूरे समूह का �बंधन
कर�गे और अ�छा �बंधन कर�गे। मेरे बेटे को कॉलेज जाने के �लए ब�क लोन �मल चुका है।
मेरे �सरे बेटे को कॉलेज के �लए 4,000 डॉलर क� �कॉलर�शप �मल गई है और मेरी बेट�
को भी हाई �कूल म� �कॉलर�शप �मल गई। डॉ. पील, आपने ग़लत कहा था �क ई�र
समृ�� देता है। आपको कहना चा�हए था �क ई�र ब�त �यादा समृ�� देता है।”

यह ��� ग़रीब, मु��कल� से �घरा, ब�त कम �श��त है। ले�कन उसने जीवन क� यह
महान स�चाई सीख ली है �क जो ��� �व�ास करता है, �व�ास के साथ सोचता है,
�जसक� ई�र म� पूरी आ�था है और जो मेहनत व अ�ययन करता है, वह अ��त प�रणाम
हा�सल कर सकता है।

इस प� के लेखक का जोश उतना ही असीम है, �जतनी �क उसक� आ�था। प�रणाम
यह है �क उसने अपने प�रवार और ख़ुद के जीवन म� उ�लेखनीय वरदान� को स��य कर
�दया। वह �नराशा क� भ�व�यवाणी करने वाले लोग� को झूठा सा�बत करता है, जो आम
तौर पर अपनी ���गत नाकामयाबी के �लए अमे�रक� जीवनशैली को दोष देते ह�।

मेरा अनुभव यह है �क जो लोग �कसी जोशीले �वचार से �े�रत हो जाते ह� और उसे
अपने �दमाग़ म� जड़� जमाने तथा हावी होने क� अनुम�त देते ह�, उनके �लए नए संसार के
�ार खुल जाते ह�। जब तक जोश क़ायम रहेगा, नए अवसर सामने आते रह�गे।

पाई जैसी खाने क� चीज़ से जोश कैसे आया

एक रात म�ने इं�डयाना म� �डनर पर एक बड़े जनसमूह को संबो�धत �कया। हेड टेबल पर
मेरे पास उस कंपनी का �े�सड�ट बैठा था, �जसने यह आयोजन �कया था। वह बेहद
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�दलच�प और जोशीला था। हमने कई �वषय� पर काफ़� �वचारो�ेजक चचा� क� और म�
उसके रोचक अंदाज़ तथा चौकस �यान से �भा�वत �आ। वह �ज़�दगी के मज़े ले रहा था।
उसने मुझे बताया �क वह एक ऐसे �बज़नेस म� है, �जसे वह “��नया का सबसे महान
�बज़नेस” मानता है। यह सुनकर मेरी �दलच�पी जाग गई और म�ने पूछा, “��नया का
सबसे महान �बज़नेस �या है?”

“म� पाई बनाता �ँ”, उसने मु�कराकर कहा, “और इस देश को अ�छ� पाई क� ज़�रत
है, जैसी म� बनाता �ँ।”

म�ने उससे �व�तार से बताने को कहा। मुझे पता चला �क पहले वह से�समैन था।
अपने काम म� उसका �दश�न अ�छा तो था, ले�कन प�रणाम ब�त आ�य�जनक नह� थे।
�फर एक �दन एक ऐसी घटना �ई, �जससे उसका नया क�रयर तय हो गया। उसने एक
पाई को खाया। यह बेहतरीन पाई उसने एक छोटे क़�बे म� एक साधारण छोटे रे�तराँ म�
खाया, जहाँ वह लंच करने �का था। उसने पहले कभी इतना �वा�द� पाई नह� खाया था!
यह एक ज़ायक़ेदार कलाकृ�त थी। अगले ह�ते से�स के दौरान वह एक बार �फर उसी
रे�तराँ म� गया। पाई उतना ही �वा�द� था। यह �सल�सला कई ह�त� तक चलता रहा। �फर
एक �दन पाई ब�त ही साधारण �क़�म का �मला: �वादहीन और सामा�य। उसने रे�तराँ
मा�लक से पूछा �क �या �आ। मा�लक ने �प� �कया �क जो म�हला पाई बनाती थी, वह
बीमार हो गई है और अब पाई नह� बना पाएगी।

उसे यह ख़बर ब�त बुरी लगी। अब उसे वे �वा�द� पाई खाने को नह� �मल�गे! वह इस
ख़बर से बुरी तरह बौखला गया, ले�कन घर जाते व�त उसे याद आया �क उसक� प�नी
पाककला म� मा�हर थी। सच तो यह था �क वह बेहतरीन बे�क�ग करती थी, हालाँ�क कुछ
समय पहले उसने बेकरी से सामान ख़रीदना शु� कर �दया था।

मेरे उ�मी �म� ने अपनी प�नी को राज़ी �कया �क वह आधा दज�न अलग-अलग तरह
के पाई बेक करे। उसने एक पाई चखा; उसका �वाद ब�त ब�ढ़या था। वह सभी पाई लेकर
एक �थानीय रे�तराँ म� गया और मा�लक से उ�ह� चखने को कहा। रे�तराँ के मा�लक ने
छह� पाई ख़रीद �लए और �यादा का ऑड�र दे �दया। बेकरी म� पाई उस व�त 39 स�ट के
�बकते थे, ले�कन मेरे दो�त ने सोचा �क उनका मू�य 75 स�ट होना चा�हए। उसने यही
रा�श माँगी। रे�तराँ मा�लक ने कहा �क क़�मत ब�त �यादा है, ले�कन “अगर �ाहक बार-
बार माँग�गे”, तो कोई �द�क़त नह� होगी। घर पर बेक �कए �ए पाई फ़ौरन सफल हो गए
और उस ��� क� प�नी पूरे समय इसी काम म� जुट गई। उसका �बज़नेस इतनी तेज़ी से
फैला �क ज�द ही अ�त�र� सहायक� क� ज़�रत पड़ गई। अंततः उस दंप�त ने एक बड़ी
पाई फ़ै��� खोल ली, जो हर सुबह सभी रे�तराँ� म� ताज़े पाई �भजवाती थी।

वह आदमी मु�कराया। उसक� आवाज़ म� �व�ास भरा था। उसने मुझे आ��त �कया
�क घर क� गणुव�ा और ���गत �पश� अब भी उसके �ॉड�ट क� पहचान ह�। म� ख़ुद भी
पाई का �ेमी �ँ (मेरी कमर इस बात क� गवाह है) इस�लए म� भी उसके जोश का क़ायल
हो गया। उस रात जब म� अपने कमरे म� प�ँचा और �ब�तर पर लेटने क� तैयारी करने लगा,
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तो �कसी ने दरवाज़ा खटखटाया। एक बेलबॉय दो गम� पाई लाया था, जो मेरे �म� ने याद
से भेजे थे। एक ए�पल पाई था और �सरा चेरी पाई। दोन� उतने ही �वा�द� थे, �जतनी �क
मुझे उ�मीद थी।

इस आदमी ने अपने काम म� जोश को आज़माने क� स�ची को�शश क� और उसे
अ��त प�रणाम �मले। म�ने �सर� से जाना �क उ�कृ� पाई �ारा �े�रत उसका जोश पूरे
समुदाय म� भी फैला था, �जसका वह अगआु बन गया था। उसने पाया �क जोश से फ़क़�
पड़ता है- स�चा फ़क़� , चाहे यह पाई म� हो या समाज म�।

जोश अ�छे �दन लौटाता है

धम� मु��कल ��नया म� जीने क� श�� और जोश �दान करने के �लए बनाया गया है।
हालाँ�क सभी तथाक�थत धा�म�क लोग जोशीले नह� होते। अस�लयत इसके �वपरीत होती
है। कुछ को तो यह अजीब �ां�त होती है �क �नराशावाद और उदासी ईसाई धम� के �मुख
गणु ह�। यह ईसा मसीह के संदेश का �वकृत �प है, �ज�ह�ने कहा था, “ये बात� म�ने तुमसे
कही ह�, �क मेरी ख़ुशी तुमम� रह सकती है और तु�हारी ख़ुशी पूण� हो सकती है”, और
उ�ह�ने यह भी कहा था, “ई�र म� हमेशा आनंद मनाओ: और म� दोबारा कहता �ँ, आनंद
मनाओ।” ईसाई धम� लोग� के �दमाग़ म� ख़ुशी और जोश भर सकता है। यह रचना�मक
जीवन जीने म� उनक� मदद कर सकता है, ता�क वे मु��कल ��नया म� �वजयी ह�।

एक ��� ने इस तरह क� आ�था को क़ायम रखा है। वह अमे�रक� उ�ोग जगत का
बेहद काय�कुशल से�समैन है। उसने आज क� अथ��व�था म� सबसे �यादा �बकने वाले
कुछ सामान� क� माक� �ट�ग क� है। वह तेज़ �दमाग़ वाला ��तभाशाली काय�कता� है, �जसने
चच� और समुदाय क� असाधारण सेवा क� है। मामूली सी शु�आत से वह �भावी
लीडर�शप तक प�ँचा और हर तरह क� मानव सेवा म� उ�लेखनीय योगदान �दया। म�ने
पूछा �क वह भ�व�य के बारे म� �या सोचता है। उसने जवाब �दया �क उसके �हसाब से
भ�व�य ब�त ब�ढ़या होगा। जब म�ने उससे उसके आशावाद और जोश का कारण पूछा, तो
उसने घोषणा क� �क “अ�छे �दन आने का ब�त अ�छा कारण यह है �क हम उ�ह� अ�छा
बनाएगँे।”

उसने अपना यह �व�ास �� �कया �क “ई�र ने हम� हर �दन पर यह श�� और
अ�धकार �दया है �क हम उसे अ�छा या बुरा बना सकते ह�। हर �दन हमारे पास यह
�वक�प होता है �क हम उसे अ�छा बनाए ँया बुरा। जहाँ तक मेरा सवाल है, म� हर सुबह
फ़ैसला करता �ँ �क ई�र क� मदद से म� उसे अ�छा �दन बनाऊँगा। म� आपको बता सकता
�ँ �क इसक� बदौलत हालाँ�क मेरे �दन हमेशा आसान नह� होते, ले�कन �फर भी अ�छे
होते ह�।” इस आदमी को यक़�न था �क कुछ लोग� �ारा बुरा कहा जाने वाला �दन अ�छे
�दन म� बदल सकता है, बशत� वे उसे अ�छा बनाने का संक�प कर ल�।
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उसने कहा �क उसके पास अ�छे �दन बनाने का “अचूक” फ़ॉमू�ला है-छह �ब��� क�
तकनीक। इससे हर उस ��� को मदद �मलेगी, जो अपने कामकाज म� जोश का
इ�तेमाल करना चाहता है।

�कसी भी �दन को अ�छा बनाना का फ़ॉमू�ला

1. अ�छे �दन के बारे म� सोच�। �कसी �दन को अ�छा बनाने के �लए पहले तो अ�छाई
को चेतना म� देख�। इस बारे म� न सोच� �क यह अ�छा नह� होगा। घटनाए ँ�यादातर
मामल� म� रचना�मक �वचार� के अनु�प ही होती ह�, इस�लए �दन क� सकारा�मक
अवधारणा और आशावाद� त�वीर से �यादा अ�छे प�रणाम �मल�गे।

2. अ�छे �दन के �लए ध�यवाद द�। आगे के अ�छे �दन के �लए अ��म (advance )
ध�यवाद द�। अ�छे �दन को ध�यवाद द� और यह बात �ढ़ता से कह�। इससे �दन
अ�छा बनने म� मदद �मलती है।

3. अ�छे �दन क� योजना बनाए।ँ �व�श�ता से और पूरी तरह जान ल� �क आप �दन म�
�या करने वाले ह�। अपने काम क� योजना बनाए ँऔर योजना के अनु�प काम
कर�।

4. �दन म� अ�छाई भर�। बुरे �वचार�, बुरे नज़�रय�, बुरे काय� को �दन म� भर�गे, तो यह
बुरा बन जाएगा। अ�छे �वचार�, अ�छे नज़�रय�, अ�छे काय� को �दन म� भर�गे, तो
यह अ�छा बन जाएगा।

5. अ�छे �दन के �लए �ाथ�ना कर�। हर �दन क� शु�आत भजन से कर�: “यह �दन
ई�र ने बनाया है; हम इसम� ख़ुश रह�गे और इसका आनंद ल�गे।” �ाथ�ना से �दन
क� शु�आत कर� और इसका अंत भी इसी तरह कर�। तब यह श�त�या अ�छा होगा,
भले ही आपको इसम� मु��कल अनुभव �मल�।

6. �दन को जोश से भर ल�। �दन को अपना सब कुछ द�; वह सब कुछ जो आपम� है।
इस तरह यह आपको वह सब कुछ देगा, जो इसम� है, जो काफ़� कुछ होगा। जोश
�कसी भी �दन और �कसी भी काम म� काफ़� फ़क़�  ला सकता है।

�जस शीष� से�समैन ने मुझे ये �नयम बताए थे, उसने मु�कराकर कहा, “यहाँ पर एक
कोटेशन है, जो मुझे कह� �मला था। यह एच.ड��यू. अरनॉ�ड नामक आदमी का है। मुझे
यक़�न है �क यही असल बात है। ‘जो ��� बॉस (यानी �क काम) के ��त उ�सा�हत है,
उसका बॉस उसे शायद ही कभी नौकरी से �नकालता है।’”

इससे मुझे एक �नयो�ा याद आ गया, �जसने मुझसे कहा था �क वह अपने एक
से�समैन को नौकरी से �नकालने वाला है। म�ने कहा, “उसे �बज़नेस म� �े�रत �य� नह�
करते ह�? काम के ��त उसे उ�सा�हत करने क� को�शश तो करके देख�।” उसने ऐसा ही
�कया। वह से�समैन आज कंपनी म� ब�त मह�वपूण� भू�मका �नभा रहा है। उसम� जोश क�
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लौ उठने लगी। जोश ने उसे काम करने के �लए �े�रत कर �दया। उसका ����व एकदम
नया बन गया: सफल, ख़ुश, रचना�मक। अपने काम म� जोश को आज़माकर देख�।
प�रणाम आ�य�जनक हो सकते ह�।



ह

6
तनाव? घबराहट? जोश क� मदद ल�

म लोग व�ा� क� मेज़ पर एक साथ बैठकर डेढ़ हज़ार लोग� के समूह को देख रहे थे,
जो होटल के बड़े बॉल�म म� एक��त था। �डनर काय��म का संचालक ब�त घबरा रहा

था। वह अपना भोजन चुग रहा था और लगातार अपने सूखे ह�ठ नम कर रहा था। उसका हाथ
पतझड़ म� थरथराती प�ी क� तरह काँप रहा था और जब एक बार ग़लती से यह मुझसे छू
गया, तो मुझे वह बफ़�  जैसा ठंडा लगा।

म�ने सहानुभू�त से कहा, “आप थोड़े घबराए �ए �दख रहे ह�।”
“दे�खए, अगर आप सोचते ह� �क म� इस व�त घबरा रहा �ँ, तो आपको मुझे छह महीने

पहले देखना चा�हए था,” आ�य�जनक जवाब �मला।
“�या आप छह महीने पहले �यादा घबराते थे?”
“यक़�नन”, उसने कहा, “और जब म� आपका प�रचय �ँगा, तो आपको पता चलेगा �क

म�ने सुधार कैसे शु� �कया।”
कुछ समय बाद संचालक उठकर खड़ा �आ। उसके घुटने काँप रहे थे, आवाज़ थरथरा रही

थी और उसने कहा, “दो�तो और सा�थयो, आज रात म� आपका प�रचय हमारे व�ा से कराना
चाहता �ँ। इ�ह�ने मेरा ब�त भला �कया है। कुछ व�त पहले म� तनाव और घबराहट से भरा था
और नव�स �ेकडाउन के कगार पर था। म� रात को सो नह� पाता था और हर चीज़ मुझे परेशान
कर देती थी। ले�कन उसी समय एक दो�त ने मुझे व�ा �ारा �लखी एक पु�तक भेजी। वह
पु�तक लेकर म� पलंग पर लेटा और यक़�न मान�, उसके तीन पेज पढ़ने से पहले ही म� गहरी
न�द म� सो चुका था।”

इस अ�छे इरादे वाली �ट�पणी से जनता हँसने लगी। इस ��त��या से संचालक का तनाव
ज़रा भी कम नह� �आ। बाद म� उसने मुझसे पूछा �क �या हम अकेले म� बात कर सकते ह�।
जब हम अकेले म� प�ँचे, तो म�ने कहा, “आइए, हम इस स�चाई का सामना करते ह� �क आप
तनाव क� इस सम�या से अब भी मु� नह� �ए ह�, हालाँ�क आप �ग�त कर रहे ह�।” म�ने उसे
याद �दलाया �क तनाव दो तरह के होते ह�: (1 ) अ�छा तनाव, जो इंसान को सही �दशा म�
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�े�रत करता है, और (2 ) बुरा तनाव, जो इंसान को तोड़ देता है। बाद वाले तनाव से उबरने
और पहले वाले तनाव को हा�सल करने के �लए म�ने उसे सलाह द� �क वह जोश क� आदत
डाल ले। जोश म� यह श�� होती है �क वह ��� को उसके वत�मान ����व से बाहर �नकाल
सकता है। जोश ��� को �वाथ�पूण� तथा अ�त संवेदनशीलता क� गहन अव�था से बाहर
�नकालकर उसक� सोच को बदल सकता है, �जस तरह के माहौल म� तनाव फलता-फूलता है।
इंसान अपने बारे म� �जतना कम सोचता है, उसके तनावपूण� होने क� संभावना भी उतनी ही
कम होती है।

जब �कसी भी वजह से जोश म� कमी आ जाती है, तो तनाव बढ़ने लगता है। यह कम� का
समय है। जब भी म� जोश म� कमी महसूस करता �ँ, तो म� सावधानी से अपनी तनाव क�
अव�था का मू�यांकन करता �ँ। इसके बाद य�द संभव होता है, चाहे यह ब�त कम समय के
�लए ही �य� न हो, तो म� �कसी ऐसी जगह जाने क� को�शश करता �ँ, �जसम� तनाव कम करने
वाले गणु ह�। आम तौर पर म� इस काम के �लए डचेस काउंट�, �यूयॉक�  के अपने फ़ाम� पर चला
जाता �ँ।

ले�कन एक ख़ास ��त सीज़न के बाद मुझे �यादा �र जाने क� ज़�रत महसूस �ई,
इस�लए म� एक जेट पर सवार �आ और सात घंटे बाद ��वट्ज़रल�ड म� उतरा। म� फ़ौरन एक
शांत जगह प�ँच गया- एगंैडाइन क� ऊँची ए�पाइन वैली म�, �जसे अ�सर यूरोप क� छत भी
कहा जाता है। यहाँ पर तीन बड़े पहाड़ी दर�- जू�लयर, मैलोज़ा और ब�न�ना- पय�टक को बाहरी
��नया से बचाते ह�। काम के तनाव से बचाने वाली ऐसी जगह� ��� को उन सम�या� से
जूझने म� समथ� बनाती ह�, जो जानी-पहचानी �दनचया� म� लौटने पर उ�प� होती ह�। ज़ा�हर है,
तनाव से राहत पाने के �लए आपको �वदेश या�ा करने क� ज़�रत नह� है। अ�सर �सतार� भरे
आसमान के नीचे सड़क पर टहलने से भी काम बन जाएगा और वह भी काफ़� स�ते म�।

स�ट मॉ�रट्ज़ एक �यारा ए�पाइन �पा है, जो समु� क� सतह से छह हज़ार फ़� ट ऊपर एक
भ� पहाड़ी �ृंखला क� वाद� म� बसा है। हवा टॉ�नक जैसी है, हमेशा शु� ठंडी और ताज़ी।
सुनहरी धूप आपको �दन म� गम� रखती है। चमचमाते �सतारे ब�त पास नज़र आते ह�। शाम के
आसमान म� अ�व�सनीय रोशनी होती है। रात� ठंडी होती ह� और ��� संतु�� के साथ रजाई
के नीचे घुस जाता है, �जससे गहरी न�द लाने वाली सुखद गमा�हट �मलती है।

मेरे �म� ए�ं�या बैडरट यूरोप के मज़ेदार मेहमाननवाज़� म� से एक ह�। म� उ�ह� के पैलेस
होटल म� ठहरा था। उनका कहना है �क एगंैडाइन क� हवा, धूप और पानी ने ��नया के कुछ
बेहद ��त लोग� के जीवन म� चम�कार कर �दया है। वे घोषणा करते ह�, “इस वाद� के शांत,
सुहाने माहौल म� तनाव आपके भीतर रह ही नह� सकता। �ाचीन काल से लोग यहाँ इलाज के
�लए आ रहे ह�।”

आधु�नक जीवन म� इतना �यादा तनाव भरा है �क इंसान को ��नया म� �भावी ढंग से जीने
के �लए समय-समय पर ��नया स े�र जाते रहना चा�हए। एक अमे�रक� रा�य के गवन�र ने
मुझे बताया �क वे साल म� एक बार कुछ लोग� के साथ एक �र��ट पर जाते ह�, जहाँ धा�म�क
माहौल म� अड़तालीस घंट� तक मौन का अ�यास �कया जाता है।
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म�ने पूछा, “कोई नेता पूरे दो �दन� तक अपना मुँह कैसे बंद रख सकता है? यह तो
अ�व�सनीय लगता है।”

“यह इलाज का �ह�सा है”, उ�ह�ने मु�कराते �ए कहा। “अनुशासन से तनाव कम करने म�
मदद �मलती है और मौन म� आप ख़ुद को तथा ई�र को दोबारा खोज सकते ह�। जीवन क�
भाग-दौड़ से छुटकारा पाने पर ही गहरा �ान �मलता है।”

उ�ह�ने थॉमस काला�यल के बु��म�ापूण� कथन को दोहराया, “मौन ही वह त�व है,
�जसम� महान चीज़� ख़ुद को �कट करती ह�।” और मुझे इसाइया 30: 15 का �वचार याद
आया: “मौन और �व�ास म� ही तु�हारी श�� होगी।” यह वा�य संयोग से एक रोचक �ग�त
क� ओर संकेत करता है। मौन �व�ास क� ओर ले जाता है और �व�ास श�� क� ओर। और
मौन, �व�ास तथा श�� आपको �यादा यो�य और �न��त �प से �यादा ख़ुश, �यादा
जोशीला इंसान बना देते ह�।

दे�खए, उस या�ा म� मेरा तनाव काफ़� कम हो गया। पूरी तरह धूप से नहाई वाद�, �जसके
चार� तरफ़ पव�त �शखर थे। चौड़े पहाड़� के मुहाने पर गहरे घने जंगल थे और ऊपर का गहरा
नीला आसमान इटली क� याद �दला रहा था। यहाँ हवा भी �नचले इलाक़� क� तुलना म� ह�क�
थी और सेहत के �लहाज़ से फ़ायदेमंद थी। यह तेज़ धूप के साथ �मलकर एक तरह क� मा�लश
का मज़ा देती थी। �मनरल वाटर और ए�पाइन के पीट बा�स भी सहेत के एहसास म� योगदान
देते ह�।

ले�कन धूप, हवा और पानी से भी �यादा बु�नयाद� �कसी चीज़ क� ज़�रत है, �य��क
तनाव का �नयं�ण मनोवै�ा�नक और आ�या��मक भी हो सकता है। तनाव से उबरने का रह�य
�नयं��त मान�सक नज़�रया है और यह अ�सर आ�या��मक त�व� पर �नभ�र करता है।

स�ट मॉ�रट्ज़ म� एक दौलतमंद, गंजे हो रहे �लेबॉय ने मुझे बताया �क उसके पास “समय
और पैसे के अलावा कुछ नह� है।” उसने यूरोप के हर �पा म� इलाज करा �लया था, ले�कन
इसके बाद भी वह लगातार “खुजाता” रहता है। उसने �खी �वर म� पूछा, “�या यह
पीड़ादायक खुजली �ज़�दगी भर चलती रहेगी?”

म�ने उसे एक म�हला के बारे म� बताया, �जसे कई साल� से “खुजली” क� �शकायत थी।
उसके डॉ�टर ने उसे मेरे पास भेजा और बताया �क �कसी वजह से वह “भीतर से ख़ुद को
खुजा रही थी।” वह म�हला ब�त तनाव��त थी। बातचीत म� पता चला �क �पता क� वसीयत
को लेकर वह अपनी एक बहन से ब�त नाराज़ थी। यह �ोध कटु और पुराना था। डॉ�टर के
अनुसार इस नफ़रत क� वजह से ही खुजली क� शारी�रक तक़लीफ़ पैदा �ई थी। हमने उस
म�हला को इस बात के �लए राज़ी कर �लया �क वह नफ़रत छोड़ दे। जब तनाव कम �आ, तो
धीरे-धीरे खुजली भी बंद हो गई।

तनाव��त रहना ज़�री नह� है- यहाँ तक �क तनाव भरे इस युग म� भी नह�। आप
तनावर�हत रह सकते ह� और इसका एक तरीक़ा जोशीले नज़�रए और तकनीक� का �वकास
है।

हो सकता है �क आपके तनाव क� सम�या आं�शक या पूरी तरह से �च�क�सक�य हो,
�जस मामले म� डॉ�टर आपका इलाज कर देगा। �सरी ओर, ऐसा भी हो सकता है �क यह
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मनोवै�ा�नक या आ�या��मक कारण� से उ�प� �ई हो। अगर ऐसा है, तो आगे पढ़ते रह�,
�य��क यह अ�याय आपके �लए ही है। यह रचना�मक �प से आपक� मदद कर सकता है।

�बज़नेसमैन के तनाव का इलाज �आ

म� जोश के ज़�रए तनाव का उपचार करने म� सफल �आ। यह वाक़या एक मश�र �बज़नेसमैन
का है, जो मेरे पुराने प�र�चत ह�। वे तनाव क� वजह से बड़े परेशान थे और उ�ह� मदद क� स�त
ज़�रत थी। उ�ह� मदद �मल गई, �य��क वे �वन�ता से एक ऐसी योजना पर चले, �जस पर
अमल �कया जा सकता है। इससे हर इंसान को मदद �मल सकती है, बशत� वह इसे चाहे,
अ�ययन करे, �व�ास करे और उन तकनीक� पर अमल करे, �जनसे उसी सम�या वाले �सरे
लोग� को लाभ �मला है।

जो नामक यह ��� इस उ�मीद से मेरे �वचन सुनने आने लगा �क उसे गहरे तनाव क�
सम�या से राहत �मल सकती है। कुछ व�त बाद उसने मुझसे �मलने का समय �लया और
अपनी परेशान हालत का वण�न �कया, �जससे यह बात समझ म� आई �क वह �नण�य लेने म�
अ�म हो गया था। जब भी उससे कोई �नण�य लेने को कहा जाता था, तो उसे “पसीना आने
लगता था” और ऐसा लगता था, जैसे “वह बेहोश होकर �गर जाएगा।” यह मान�सक अव�था
बड़ी ही गंभीर सम�या थी, �य��क �बज़नेस म� उसे हर �दन मह�वपूण� �नण�य लेने होते थे।

इससे पहले �नण�य लेने म� उसे कोई �द�क़त नह� होती थी। दरअसल वह ब�त समझदारी
भरे �नण�य लेता था, वरना वह अपने वत�मान ए�ज़ी�यू�टव पद पर प�ँच ही नह� पाता।
डॉ�टर� ने उसक� सम�या को अ�त तनाव का नाम �दया। उ�ह�ने बताया �क अवचेतन मन म�
�ा�त �कसी पुरानी �च�ता के कारण अ�नण�य का यह ल�ण उभर रहा है। दवा� क� सलाह
द� गई। जब भी उसे कोई मह�वपूण� �नण�य लेना होता था, �जसके “गंभीर प�रणाम हो सकते
थे,” तो वह दवा ले लेता था और उससे काम बन जाता था। उसने �ख भरे �वर म� कहा,
“ले�कन हर बार कोई �नण�य लेने से पहले म� �ज़�दगी भर तो गो�लयाँ नह� ले सकता। मेरी
एकमा� उ�मीद तनाव का कोई �थायी इलाज है, वरना मुझे लगता है �क ज�द ही म� �रटायर हो
जाऊँगा और �फर मर जाऊँगा।”

वह कुछ व�त ख़ामोश बैठा रहा और �फर बड़े ही मा�म�क अंदाज़ म� बोला, “मुझे यक़�न है
�क ई�र मेरा इलाज कर सकता है। हाँ, मुझे यक़�न है �क वह मेरा इलाज करेगा”

म�ने कहा, “चूँ�क तु�ह� स�चे �दल से और गहराई म� इस बात का यक़�न है, इस�लए तु�हारा
इलाज इसी व�त शु� हो गया है।” म�ने आ�था म� �न�हत असीम श�� का �ज़� �कया और
उसे याद �दलाया �क �यू टे�टाम�ट म� उपचार के ब�त से उदाहरण भरे पड़े ह�- और हर ��थ�त म�
सहज आ�था क� श�� ब�त �यादा मह�वपूण� होती है। उदाहरण के तौर पर, वह बीमार
म�हला जो सकुचाते �ए भीड़ से गज़ुरी और उसने ईसा मसीह क� पोशाक छू ली। उसने उनसे
बात तक नह� क�, ब��क �सफ़�  इस आ�था पर काम �कया �क उनके व�� छूते ही वह ठ�क हो
जाएगी। और उसने सही सोचा था, �य��क वह ठ�क हो गई।
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म�ने कहा, “जो, हालाँ�क आप एक मह�वपूण� ��� ह�, ले�कन आपको ब�च� जैसी
आ�था का अ��त वरदान भी �मला है, इस�लए मुझे यक़�न है �क आपके तनाव का इलाज हो
सकता है।” म�ने ये श�द दोहराए, “अगर तुमम� राई के दाने �जतनी भी आ�था है… तो तु�हारे
�लए कुछ भी असंभव नह� होगा।”

“मुझे इस बात पर यक़�न है। मुझे सचमुच यक़�न है”, उसने कहा। “अब म� �या क�ँ?”
“कुछ नह�”, म�ने कहा, “�सफ़�  �व�ास करते रहो- गहराई से और पूरे �दल से। ई�र को

उसक� उपचारक कृपा के �लए ध�यवाद देते रहो और इस बात के �लए भी �क वह तु�ह� इसी
व�त ठ�क कर रहा है। इस तरह मत माँगना, जैसे भ�व�य के �लए माँग रहे हो, ब��क इस तरह
ध�यवाद देना, जैसे इलाज शु� हो चुका हो। यानी �मलने क� कृत�ता के साथ ध�यवाद देना।
इसके अलावा, आ�था के बारे म� �यू टे�टाम�ट म� �जतने भी कथन �दए गए ह�, उ�ह� अंडरलाइन
कर लो और �यादा से �यादा वा�य याद कर लो, ता�क तु�हारा म��त�क आ�था से गहराई
तक सराबोर हो जाए। अगर तुम हर �दन यह काम पं�ह �मनट करोगे, तो चम�कार हो जाएगा।
इस उपचार का �मुख उ�े�य आ�था को गहरा करना है, �य��क आ�था ही बु�नयाद� �प से
तु�हारा इलाज करेगी।”

जोशपूण� आ�था क� उपचारक श��

रोगी को लगभग त�काल मु�� का एहसास �आ और मु�� के साथ जोश आ गया- दरअसल
जोश का इतना ज़बद��त तूफ़ान आया �क वह मुझे फ़ोन करके कहता था, “इसे सुन�! �या यह
अ��त नह� है?” �फर वह मुझे आ�था, उपचार या शां�त के बारे म� बाइबल का कथन पढ़कर
सुनाता था। इसके बाद वह माफ़� माँगते �ए कहता था, “परेशान करने के �लए माफ़� चाहता
�ँ, ले�कन �या यह ब�ढ़या नह� है? अल�वदा, आपसे ज�द� ही �मलूँगा।”

वह एक �ल�भ इंसान था। इस तरह के लोग आ�था को जोश से लेते ह� और पूरे �दल से
उसम� डूब जाते ह�। ये स�चे आ�थावान लोग होते ह�- और इस तरह के आ�थावान लोग अपने
सामने क� हर चीज़ को हमेशा जीत सकते ह�, �जसम� तनाव, घबराहट या कोई भी अ�य
सम�या शा�मल है।

जो �ज़�दगी भर सफल रहा था। इस�लए उसम� �व�ास के मनो�व�ान क� कंडीश�न�ग पहले
से ही मौजूद थी। इसके अलावा, जैसा �क बताया जा चुका है, उसम� �वन�ता का गणु भी था।
सफलता और �वन�ता का तालमेल ���गत श�� के �नमा�ण म� ज़बद��त होता है। उसका
�दमाग़ काफ़� तेज़ थी और सहज भी, और उसम� �व�ास करने क� �े� �मता भी थी।

शायद ईसा मसीह के �दमाग़ म� उस जैसे ही �वशाल म��त�क वाले ��� रहे ह�गे, जब
उ�ह�ने कहा था, “… जो भी ई�र के सा�ा�य को छोटे ब�चे क� तरह �ा�त नह� करेगा, वह
इसम� दा�ख़ल नह� हो पाएगा।” अगर आपके पास सहज, �वन� और अ�भा�वत रहने क�
�मता है, अगर आपम� यह बालसुलभ �व�ास है �क कोई भी चीज़ सच हो सकती है, तो इस
�ज़�दगी के सबसे बड़े वरदान पाना आपके �लए संभव है। जो ने ऐसा जोश �वक�सत कर
�लया, �जससे उसम� सचमुच फ़क़�  पड़ा।
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हमने जो को एक और चीज़ �सखाई-ई�र क� उप��थ�त का अ�यास। यह कहा गया है �क
“ईसा मसीह कल, आज और हमेशा वही ह�।” तो हम यह मान सकते ह� �क उ�ह�ने अपने
जीवनकाल म� �जस तरह के उपचार �कए थे, उसी तरह के उपचार वे अपने आ�या��मक
जीवनकाल म� आज भी कर रहे ह�। जब उप��थ�त का एहसास �बल हो जाता है, तो इसका
अ�यास करने वाला ��� ख़ुद को उसी उपचारक श�� के �वाह म� पाता है, �जस तरह क�
श�� उन लोग� म� देखी जाती है, �जनके उपचार बाइबल म� दज� �कए गए ह�। ज़ा�हर है,
प�रणाम भी वही होते ह�।

इसी�लए जब उसने �ढ़ता से �व�ास क� घोषणा क�, तो तनाव म� राहत क� ���या तेज़
होने लगी। चूँ�क उसने यह �वचार �वीकार कर �लया था �क उपचार शु� हो चुका है, इस�लए
उपचारक जोश �े�रत हो गया और आने लगा। जब उसने अपने म��त�क को आ�था से भरना
और “उप��थ�त” का अ�यास करना शु� �कया, तो तनाव कम होने लगा, जोश बढ़ने लगा।
यह तकनीक इतनी सफल थी �क समय के साथ जो म� असीम रोमांच और �फू�त� आ गई, जो
आज तक नह� �ई।

इस ��� के एक सहयोगी, �जसे उपचार के बारे म� पता था, ने �ट�पणी क�, “मुझे जो म�
�ए इस अ��त प�रवत�न पर यक़�न ही नह� हो रहा है।” बड़ी आ�था के साथ उसने आगे कहा,
“�सफ़�  ई�र ही यह कर सकता था।”

और यह सच है। �सफ़�  ई�र ही यह कर सकता था। और ई�र ने ही यह �कया भी था।
�य� नह�, �य��क “उसी म� जीवन था; और जीवन इंसान� क� रोशनी म� था”, मतलब �क आप
सचमुच तभी जीते ह�, जब ई�र आपम� नया जीवन भरता है। टॉ��टॉय ने इसे इस तरह ��
�कया था, “ई�र को जानना ही जीना है।”

तनाव का यह उपचार सोचने, �व�ास करने, अ�यास करने क� जा�ई �तकड़ी से संभव
�आ। चूँ�क तनाव �दमाग़ म� मौजूद था, इस�लए यह मान�सक �व�थापन से बाहर �नकल गया।
इसक� जगह पर ई�र क� अवधारणा पर क� ��त �यादा श��शाली �वचार तं� �था�पत हो
गया। यह श��शाली अवधारणा �नय�मत अ�यास से मज़बूत होती गई। हमने सुझाव �दया �क
जागने पर जो को ई�र से “बात�” करना चा�हए, रात क� अ�छ� न�द के �लए ध�यवाद देना
चा�हए और कृत� तथा �स� होने के सारे कारण �गनाने चा�हए। �फर मान�सक �प से वह
�दन ई�र के हाथ� म� रखना था, और यह यक़�न करना था �क सभी काम� म� ई�र उसे
माग�दश�न द�गे। उसे यह कहना था, “ई�र, मुझे आज कुछ मह�वपूण� �नण�य लेने ह�। चूँ�क हर
�नण�य म� मेरा माग�दश�न आप कर�गे, इस�लए मुझसे कोई ग़लती कैसे हो सकती है?”

�फर उसे �फू�त�दायक शारी�रक �ायाम करना था और इस दौरान घोषणा करनी थी, “इस
�दन को ई�र ने बनाया है; हम इसम� ख़ुश रह�गे और इसका आनंद ल�गे।”

ऑ�फ़स म� काम शु� करने से पहले उसे कहना था, “ई�र, मुझे अब काम म� जुटना
चा�हए। मेरे साथ रह� और मेरी मदद कर�।” म�ने उसे एक कथन बताया, जो मश�र लेखक और
मेरे �म� �वग�य फ़� �टन अवस�लर के दरवाज़े पर �लखा था, ता�क घर से �नकलते समय वे इसे
हमेशा देख सक� : “ई�र, म� आज ब�त ��त र�ँगा। हो सकता है म� आपको भूल जाऊँ,
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ले�कन आप मुझे मत भूलना।” मुझे नह� लगता �क फ़� �टन कभी ई�र को भूले ह� और वे
यक़�नन ब�त जोशीले ��� थे।

जो से यह भी कहा गया �क वह �दन भर �ाथ�नाए ँदोहराता रहे। उदाहरण के तौर पर, हो
सकता है �क उसे कोई मह�वपूण� फ़ोन करना हो। तब उसे यह �ाथ�ना करनी थी, “ई�र, इस
बातचीत म� मुझे माग�दश�न द�। ध�यवाद।” �च�� �लखवाते समय भी उसे इसी तरह क� छोट�
�ाथ�ना करनी थी। इस तरह क� “��णक” �ाथ�नाए ँचेतना म� ई�र क� उप��थ�त भरने के �लए
बनाई गई थ�, ता�क यह न लगे �क ई�र आसमान म� ऊपर कह� बैठा है, ब��क यह लगे �क
वह माग�दश�न करने वाला �म� है। जब उसने ईमानदारी और �व�ास के साथ इन तकनीक� पर
अमल �कया, तो धीरे-धीरे �नण�य लेना आसान होता चला गया और अंततः एक �दन उसने
रोमां�चत होकर मुझे बताया, “म�ने आ�ख़रकार दोबारा यह सीख �लया है �क �नण�य कैसे लेना
है और लेने के बाद उसे कैसे भूलना है। म� अब नव�स पो�ट-मॉट�म करके ख़ुद को तनावपूण�
नह� बना रहा �ँ।” नए जोश ने उसे तनाव से ऊपर उठा �दया। इसके प�रणाम�व�प उसे नई
मान�सक श�� �मली और हर ��थ�त पर सु�ढ़ पकड़ भी हा�सल �ई।

अंत म� रात को सोते व�त उसे यह कहना था, “ई�र, मेरे साथ �दन भर रहने के �लए
ध�यवाद। हमारा आज का �दन एक साथ अ�छा गज़ुरा। अब मुझे चैन क� न�द का वरदान द�।
शुभ रा��, भगवान।” जैसे-जैसे इस ��� के मन म� ई�र क� उप��थ�त का एहसास बढ़ता
गया, जोश के आवेग तनाव और घबराहट के �वचार� को चेतना से बाहर धकेलने लगे, वह
�बलकुल ठ�क होता गया। एक बार �फर जोश ने अपनी उपचारक श�� �दखा द� थी।

म� जानता था �क वह सचमुच अ�छा हो गया है, जब वह ख़ुद को भूलकर यह कहने लगा,
“ई�र, म� आपके �लए �या कर सकता �ँ?” यह मह�वपूण� है, �य��क तनाव का इलाज तब
तक कभी पूरा नह� होता, जब तक �क ��� इतना जोशीला न बन जाए �क ख़ुद से बाहर
�नकल आए। सेनेका ने कहा था, “म��त�क तब तक कभी सही नह� होता, जब तक �क वह
अपने साथ शां�त से न हो।” और म��त�क शां�त से नह� रह सकता, अगर यह ख़ुद के बारे म�
असामा�य �प से �च��तत हो। दरअसल इंसान अपने अहं से �जतना �यादा बँधा होगा, तनाव
होने क� उतनी ही �यादा संभावना होगी। दरअसल तनाव का ��तता से उतना संबंध नह� है,
�जतना �क ब�त �यादा आ�म-क� ��त होने से है। ये अ�व��थत, भागमभाग करने वाले और
यहाँ तक �क हड़बड़ी वाले ���- मान�सक �प से अनुशासनर�हत-तनावपूण� होते ह�, जो
�वाभा�वक भी है। ले�कन �व��थत ब�हमु�खी म��त�क वाले और मान�सक �प से अ�छ�
तरह �नयं��त लोग सौ�य अंदाज़ म� और बग़ैर तनाव के जीने म� समथ� होते ह�।

ख़ुद को भूल जाएगेँ, तो तनाव आपको भूल जाएगा

जॉन मुझसे परामश� लेने आया। उसने हताश होकर �शकायत क� �क “तनाव उसे पगलाए दे
रहा है।” दरअसल वह �ह�ट��रया क� अव�था से �यादा �र नह� था। ऐसा लग रहा था, जैसे
�यूयॉक�  क� �ज़�दगी उसे “पगलाए” दे रही थी और अब उससे यहाँ का शोर, दबाव और ��वधा
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बदा��त नह� हो रही थी। काश! वह देहात म� लौट सके- पहा�ड़य�, जंगल� और बहती न�दय� के
पास…

“जॉन, देहात म� जाकर रहने से भी तु�ह� कोई मदद नह� �मलेगी”, म�ने शां�त के उसके
सुखद �व� को तोड़ते �ए कहा। “वहाँ भी तु�ह� यही तनाव �मलेगा। तु�हारी सम�या शहर म�
नह� है; यह तो तु�हारे �दमाग़ म� है।” म�ने उसे उस ��� के बारे म� बताया, �जससे म� एक बार
�यूयॉक�  क� सड़क पर �मला था। जब म�ने उससे उसक� सेहत के बारे म� सामा�य सवाल पूछा,
तो वह काफ़� देर तक अपना रोना रोता रहा �क वह �कतने तनाव म� था। उसने अपना हाथ
�हलाया, जैसे पूरे शहर को पकड़ना चाहता हो और बोला, “पूरे शहर क� हवा म� तनाव भरा
�आ है।” मुझे यह कहकर उसे रोकना पड़ा, “अगर तुम इस हवा का स�पल लेकर �कसी
�योगशाला म� वै�ा�नक �व�ेषण कराओ, तो बेशक उसम� ब�त सी धूल �मलेगी। ले�कन
तनाव का नामो�नशान नह� �मलेगा। तनाव हवा म� नह� है। यह तो उन लोग� के �दमाग़ म� है, जो
इस हवा म� साँस लेते ह�।”

यह कहानी सुनाने के बाद म�ने परेशानहाल जॉन से आ�ह �कया �क वह अपने �वचार� म�
जोश भरने क� को�शश करे। तभी वह उस आ�म-�च�ता से छुटकारा पा सकता है, जो नव�स
ट�शन को बढ़ा रही थी। उसने कहा, “जोश! वह तो मुझम� �बलकुल भी नह� है।”

“शायद यही गड़बड़ है”, म�ने जवाब �दया। “तो आओ, तुमम� जोश जगाकर देखते ह�।”
“ठ�क है”, उसने कहा, “आप डॉ�टर ह�। ले�कन यह काम कर� कैसे?”
“अगर म� डॉ�टर �ँ, तो म� वह दवा �लखने जा रहा �ँ, जो तु�हारे परेशान �दमाग़ म�

उपचारक जोश पैदा कर देगी।”
म� उस आदमी को अ�छ� तरह जानता था। म� उसके असामा�य �वाथ� के बारे म� पूरी तरह

जानता था और यह भी �क वह अपनी सेहत तथा शारी�रक आराम क� ज़�रत से �यादा �च�ता
करता था। म� जानता था �क वह शायद ही कभी चच� या समाजसेवा के �लए दान देता था और
कभी समय भी नह� देता था। वह आ�म-क� ��त-एक बँधा �आ ���, हालाँ�क उसम� कई
अ�छे और आकष�क गणु थे। उसका तनाव दरअसल एक बीमारी थी, जो ख़ुद पर ज़ोर देने
और दबाव डालने के कारण शु� �ई थी। इसे कम करने के �लए कठोर क़दम उठाने क�
ज़�रत थी; यानी जो उसके �लए कठोर थे।

म�ने कहा, “जॉन, �या तुम मेरी ख़ा�तर एक घंटे का व�त �नकाल सकते हो?” थोड़ी
हैरानी से वह सहमत हो गया �क शायद वह ऐसा कर सकता है। “तो �फर ठ�क है। म� चाहता �ँ
�क तुम मेरे एक दो�त से �मलने जाओ, जो काफ़� परेशान है। उसका बेटा �ह��पय� क� जमात
म� शा�मल हो चुका है। वह ख़ुद को �व�छंद समझता है, इस�लए अपने �पता से लेकर अमे�रका
सरकार के �ख़लाफ़ बग़ावत पर उता� है। उसने अपने �नयो�ा को भी मुँह पर मोटा पूँजीवाद�
कह �दया, �जस वजह से उसे नौकरी से �नकाल �दया गया। तब से वह लगातार �बगड़ता जा
रहा है। वह इतना �बगड़ैल है �क कोई भी उसके आस-पास नह� फटकता। वह अपने �पता के
पैसे �नचोड़ रहा है, �जसक� इतनी है�सयत नह� है, �य��क उसका �बज़नेस �यादा अ�छा नह�
चल रहा है।
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“ले�कन हाल ही म� �पता को एक और ज़ोर का झटका लगा है। डॉ�टर ने उसे बताया है
�क उसक� प�नी बुरी तरह बीमार है। उसके ठ�क होने क� कोई उ�मीद नह� है। म� सहारा देने
क� को�शश कर रहा �ँ, ले�कन बेचारा आदमी सचमुच मु��कल म� है।”

जॉन ने कहा, “मुझे भी उस बेचारे के �लए अफ़सोस महसूस हो रहा है, ले�कन �या उस
आदमी म� आ�था नह� है? उसे बस आ�था क� ज़�रत है।” मुझे जॉन के मुँह से ऐसी �ट�पणी
सुनने क� क़तई उ�मीद नह� थी।

उसने �वरोध �कया �क उसके पास परेशानहाल आदमी को देने के �लए कुछ नह� है। उसने
मुझे याद �दलाया �क वह ख़ुद मु��कल म� है और मदद लेने आया है। उसने पूछा, “और म� ऐसा
�या कह सकता �ँ या कर सकता �ँ, �जससे उस आदमी को मदद �मले?”

म�ने उससे कहा �क अ�सर मुझे भी यही सम�या आई है, ले�कन म� बस माग�दश�न माँगने
के �लए �ाथ�ना करता �ँ और �फर सबसे अ�छ� लगने वाली चीज़ कहने या करने क� को�शश
करता �ँ। म�ने सुझाव �दया, “बस इस �व�ध को आज़माकर देखो। मेरी ख़ा�तर उस आदमी से
�मलो और मुझे बताना �क �या �आ।”

शंका और �झझक के साथ वह चल �दया। कई �दन� तक मुझे उसक� कोई खोज-ख़बर
नह� �मली और म� सोचने लगा �क शायद उसने मेरी बात पर अमल नह� �कया होगा। �फर
उसने मुझे फ़ोन करके यह अ��त ख़बर सुनाई, “म� दरअसल उस आदमी को ठोस धरती पर ले
आया �ँ। म�ने उसे बताया �क ऐसी कोई मु��कल नह� है, जो आ�था के सामने �टक सके। मेरा
यक़�न कर�, म�ने उसके साथ �ाथ�ना क�। पहली बार म�ने कभी �कसी के साथ �ाथ�ना क� है।
कल रात म� उसे �डनर पर लेकर गया। आप उसके �व�छंद बेटे को जानते ह�? दे�खए, वह
ब�चा इतना बुरा नह� है। वह तो बस उलझा �आ है। समाज के बारे म� उसक� कुछ �शकायत�
वाक़ई सच लगती ह�। चाहे जो हो, यक़�न कर�, वह आज रात मेरे साथ �डनर ले रहा है। ले�कन
म�ने ज़ोर �दया है �क वह जैकेट और साफ़ शट� पहनकर आए। और आप जानते ह�, यह सुनकर
उसने �या कहा? उसने कहा �क वह घ�टया �दखने से ऊब चुका है। दरअसल वह ख़ुश है �क
�कसी दो�त ने उससे अ�छे कपड़े पहनने को कहा।”

“लगता है, आपको इस काम म� आनंद �मल रहा है, जॉन। आपका तनाव कैसा है?”
“मेरा तनाव? दे�खए, यह न सोच� �क वह चला गया है, ले�कन �डक क� सम�या� के

सामने तो मेरी सम�याए ँबचकानी नज़र आती ह�। बाद म� �मलते ह�।” वह बाद म� मुझसे �मला-
ब�त बाद म�। दरअसल वह �डक और उसके बेटे क� सम�या� म� इतना मशगलू हो गया था
�क उसके पास अपनी ख़ुद क� सम�या� के बारे म� सोचने का ज़रा भी व�त नह� था।

कुछ महीन� बाद म� �डक क� प�नी क� अं�ये�� म� शरीक़ �आ। वहाँ म�ने जॉन को देखा,
जो �डक और उसके बेटे के पास बैठा था। साफ़ �दख रहा था �क वे लोग इस �ख भरे पल म�
उसी पर �नभ�र थे। जॉन बाद म� मुझसे �मलने आया, ले�कन अपने तनाव के बारे म� नह�। लोग�
के ��त उसके जोश ने उसके तनाव को ख़�म कर �दया था। अब वह शहर से �र �मडवे�ट
ब�ती म� रहने लगा है। आ�ख़री बार जब म�ने सुना था, तो वह एक नए तरह के तनाव, यानी
�जातीय तनाव के �े� म� स�ची मानवीय सेवा कर रहा था। �यादा बड़ी सामा�जक सम�या
सुलझाने क� को�शश म� उसक� ���गत सम�या �र हो गई। जोश ने उसका इलाज कर �दया।
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शारी�रक बीमा�रय� म� डॉ�टर तनाव के ख़तरनाक पहलू पर ज़ोर देते ह�। तनाव कम करने
वाली हर तकनीक सेहत को सुधारती है। �यादातर मामल� म� अ�छ� �दशा वाले जोश से मदद
�मलती है। डॉ. ह�स सी�ये कई साल� से कह रहे ह� �क तनाव सभी रोग� क� जड़ है, �य��क यह
पूरे मानव तं� क� काय��व�ध को असंतु�लत कर देता है। एक ��यात �दय रोग �वशेष� ने मुझे
तीन लोग� के �दय के ए�सरे �दखाए, �जनक� उ� ए�सरे करवाते व�त लगभग प�सठ साल
थी। उ�ह�ने ए�सरे म� कुछ चीज़� क� ओर इशारा करते �ए कहा, “दरअसल उ�ह� अब तक मर
जाना चा�हए था। ले�कन सच तो यह है �क वे अब स�र साल के हो चुके ह� और सुकून क�
�ज़�दगी जी रहे ह�।” कारण पूछने पर उ�ह�ने जवाब �दया �क उनम� से हर एक ने तनाव और
दबाव पर �वजय पा ली थी। उ�ह�ने उदासी का चोला उतार फ� का था और �व�थ जोश
�वक�सत कर �लया था। प�रणाम�व�प हर मामले म� सुधार क� संभावना ब�त अ�छ� नज़र
आ रही थी।

जोश अ�छ� दवा है

मश�र यूरोपीय मनो�च�क�सक डॉ. पॉल टू�न�यर ने अपनी पु�तक द ही�ल�ग ऑफ़ पस��स म�
यह अवधारणा द� है �क ग़लत सोच शरीर पर �व�वंसा�मक �भाव डाल सकती है। वे कहते ह�,
“आम राय के �वपरीत �यादातर बीमा�रयाँ आसमान से नह� टपकती ह�। उनके �लए बरस�
तक ज़मीन तैयार क� जाती है- ग़लत खान-पान, संयम क� कमी, �यादा काम और नै�तक
संघष� से। इन सबका प�रणाम यह होता है �क इंसान क� �फू�त� धीरे-धीरे कम होती जाती है।
जब आ�ख़रकार बीमारी अचानक नज़र आती है, तो वह �च�क�सा बड़ी ही सतही होगी, जो
कारण� क� तह तक प�ँचे �बना इसका इलाज करे।” एक साथी डॉ�टर का हवाला देते �ए डॉ.
टू�न�यर ने आगे कहा था, “मनु�य मरता नह� है; वह तो ख़ुद को मारता है।”

एक डॉ�टर ने एक रोगी को माब�ल कॉले�जएट चच� के हमारे �ली�नक म� भेजा। उस
डॉ�टर ने कहा, “यह आदमी वा�तव म� असामा�य �ड�ेशन से ख़ुद को मार रहा है। म� ऐसी
कोई दवा नह� जानता, जो उसका इलाज कर सके। उसे जीवन के ��त थोड़ा जोश द�, वरना
वह मर सकता है।” सौभा�य से हम इस ��� को जोश क� “�च�क�सा” दे पाए और वह न
�सफ़�  �ज़�दा रहा, ब��क अपने �ड�ेशन से भी उबर गया।

डॉ. टू�न�यर संकेत देते ह� �क “ई�र के उ�े�य क� शारी�रक, मनोवै�ा�नक या नै�तक
अव�ा ग़लत जीवन का एक काय� है और इसके अव�यंभावी प�रणाम होते ह�।” कई डॉ�टर�
क� तकनीक रोग के बजाय रोगी का उपचार करने क� होती है और वे डॉ. टू�न�यर �जतनी
धा�म�क आ�था वाले नह� होते ह�, ले�कन वे भी नफ़रत, बुराई, उदासी और �ड�ेशन के मानव
जा�त पर होने वाले असर के बारे म� टू�न�यर के �न�कष� से सहमत ह�।

मसलन, एक डॉ�टर कहता है �क वह कभी चच� नह� गया और उसने कभी धा�म�क वा�य�
का इ�तेमाल नह� �कया। उसने एक रोगी के बारे म� बताया, जो “�जाइ�टस” (�ेष-रोग) से मर
गया था। उसने इसका वण�न इस तरह �कया, “एक गहरी बीमार नफ़रत, जो इतनी �बल थी
�क अंत म� उसक� साँस भी ब�त बदबूदार हो गई और शरीर के सारे अंग त�काल कमज़ोर हो
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गए।” �फर उसने एक ऐसा वा�य कहा, �जसके बारे म� मुझे हैरानी �ई �क उसे यह मालूम था,
“पाप का प�रणाम मौत है।”

इस तरह क� नाटक�य बीमा�रयाँ हमेशा ग़लत सोच का प�रणाम नह� होती ह�। ले�कन यह
एक �मा�णत स�चाई है �क जो भी तकनीक म��त�क को बेहतर बनाती है और तरोताज़ा
करती है- जैसा आशा, आशावाद और जोश करते ह�- वह सेहत के साथ-साथ �ज़�दगी को भी
बेहतर बनाती है। इस�लए अगर आप तनाव म� ह� और नव�स ह�, तो जोश आपक� मदद कर
सकता है, �जस तरह इसने कई अ�य लोग� क� मदद क� है।

�च�ता के मनके, उपर�न और मुड़े पेपर ��लप

तनाव के इस युग म� हर जगह लोग तनाव के �शकार ह�। म� म�य पूव� क� कई या�ाए ँकर चुका
�ँ। यह जगह पा�ा�य स�यता के भौ�तक माहौल से काफ़� �र है, ले�कन वहाँ भी म�ने
नव�सनेस क� बढ़ती �वृ�� देखी है। वहाँ के धम��न� लोग पैदल चलते व�त आम तौर पर
अपनी पीठ के पीछे मनक� क� माला रखते ह�। चलते-चलते वे तीस मनक� पर उँग�लयाँ फेरते
रहते ह� और हर मनका �कसी आरा�य के नाम का ��त�न�ध�व करता है। आम तौर पर इसे
“�च�ता के मनके” कहा जाता है और माना जाता है �क इससे तनाव और �च�ता कम करने म�
ब�त मदद �मलती है।

अगर आप इस आदत को “अंध�व�ास” कहने के इ�छुक ह�, तो म� आपको �फ़�थ एवे�यू
क� एक आलीशान �कान के बारे म� बताना चा�ँगा, �जसके मा�लक ने मुझे ह�रत र�न (jade

) का अपना असाधारण �टॉक �दखाया। �सरी व�तु� के अलावा उसने मुझे इस र�न का एक
समतल टुकड़ा �दखाया, जो शायद दो-तीन इंच लंबा और दो इंच चौड़ा था। इसे अँगठेू म�
पहनने के �लए तैयार �कया गया था। उसने इसे “�फ़जेट �टोन” (अशां�त र�न) नाम �दया था।
�फर उसने मुझे उदारतापूव�क एक अशां�त र�न तोहफ़े म� देते �ए बताया �क वह ये र�न �यूयॉक�
�सट� और वे�टचे�टर के बा�श�द� को काफ़� बड़ी तादाद म� बेच रहा है।

प�थर के साथ एक छोटा फ़ो�डर भी था, �जसम� ख़रीदार के नाम यह संदेश था: “शां�त
अब आपक� उँग�लय� म�। जब आपक� उँग�लयाँ �फ़जेट �टोन क� �चकनी सतह पर घूमती ह�,
तो तनाव और दबाव ग़ायब हो जाते ह�। इसे जेड से बनाया गया है और इस पर सुंदर न�क़ाशी
क� गई है, ता�क यह आपके ����व पर जमे और आप इसे �दखाते समय गव� महसूस कर
सक� । स�दय� से पूव� स�यता के लोग� ने अपनी शां�त और सौ�यता का �ेय जेड के उँगली
घुमाने वाले टुकड़� को �दया है। हर अ�छ� चीज़ का �ेय जेड को �दया जाता है और यह हर
बुरी चीज़ से र�ा करता है।”

तो अब ऐसा लगता है �क तथाक�थत “अंध�व�ासी” लोग� क� तरह ही आधु�नक
अमे�रक� भी इस आशा को मान रहे ह� �क जेड का कोई रह�यमय, जा�ई शां�तदायक �भाव
होता है। शायद लगातार उँग�लयाँ चलाने और ग�त�व�धयाँ करने से �च�ता कुछ व�त के �लए
कम हो सकती है। हर �दन तनाव��त �बज़नेसमैन हज़ार� पेपर ��ल�स को तोड़-मरोड़ देते ह�।
ऐसा लगता है �क �च�ता के मनके, �फ़जेट �टो�स और मुड़ी पेपर ��ल�स तनाव से छुटकारा
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पाने क� अचेतन इ�छा के ल�ण ह�। ले�कन इस तरह क� तकनीक� क� �नरथ�कता �प� है,
�य��क असल इलाज उँग�लयाँ लगातार �हलाने म� नह�, ब��क �नयं��त, सीखे जा सकने वाले
मान�सक नज़�रए म� है। शां�त को �सफ़�  म��त�क के �यादा गहरे �तर� म� ही पाया जा सकता
है।

तनाव रोकने के �लए बस �क जाँए

भावना�मक सम�या� से �नबटने क� वत�मान शैली आम तौर पर यह होती है �क
मनो�च�क�सक क� मदद से उनका गहराई से �व�ेषण �कया जाता है। यह सही और उ�चत
तरीक़ा है। ले�कन यह भी सच है �क काफ़� सारे तनाव को जीता जा सकता है, अगर रोगी
अपनी चेतना क� गहराई म� यह संक�प कर ले �क वह अपने तनाव से उबर जाएगा। ज़ा�हर है,
तनाव के कारण� का �ान ज़�री है, �जसे मनो�च�क�सक के परामश� से हा�सल �कया जा
सकता है। ले�कन एक पल ऐसा आता है, जब इंसान को सचमुच फ़ैसला करना होता है �क वह
भावना� के आवेश म� काम करने के बजाय �नयं��त भावना�मक ��त��याए ँकरेगा। शायद
हर ��� इतना �ढ़ नह� होता �क अनुशासन क� इस नी�त पर चल सके, ले�कन ब�त से लोग
ऐसा कर सकते ह�- �जतना वे समझते ह�, उससे �यादा। ��� को चाहे �जतनी
मनो�व�ेषक�य सलाह �मले, और इस माग�दश�न क� गणुव�ा चाहे �जतनी अ�छ� हो, स�चाई
तो यह है �क हर ��� ई�र क� मदद से अपने आप, ख़ुदबख़ुद वह अं�तम �नणा�यक क़दम
उठा सकता है, जो अ�व�थ मान�सक पैट�स� के इलाज को स��य कर देता है।

उदाहरण के �लए, कुछ साल पहले एक शाम को म� वे�नस के रॉयल डे�नयली होटल म�
खुली छत पर �डनर ले रहा था। रात ब�त शांत थी। �सर के ऊपर पूरा चाँद था और �ांड
कैनाल के चाँद� जैसे चमकते पानी के पार म�लाह� के रोमां�टक गीत सुनाई दे रहे थे। बातचीत
शाम क� सुंदरता और शां�त क� ओर मुड़ गई। यह बातचीत होने लगी �क इस तरह का माहौल
तनावपूण� और ब�त मेहनती लोग� के �लए �कतना �यादा लाभकारी था, जैसे हमारी टेबल के
चार� ओर बैठे थे- �यूयॉक�  का एक �बज़नेस ए�ज़ी�यू�टव, हॉलीवुड का एक �ो�ूसर,
महानगर का एक �टॉक �ोकर और उनक� प��नयाँ।

�फ़�म �ो�ूसर ने राय द� �क भावना�मक सम�या� से संबं�धत उपचार के वत�मान
तरीक़� म� “अनुशा�सत �नणा�यकता” को �यादा मह�व देना चा�हए। उसने अपनी बात सा�बत
करने के �लए अपने �पता क� �मसाल द�। उसने कहा, “मेरे �पता से �यादा �नयं��त ��� म�ने
आज तक नह� देखा। हर भावना�मक ��त��या पर उनका पूरा �नयं�ण रहता था। बहरहाल,
वे भावशू�य नह� थे, जैसा इस वण�न से लग सकता है। इसके �वपरीत, वे ब�त उ�साही और
गम�जोश इंसान थे। वा�तव म� उनका नाम तो ‘भावना�मक �नयं�ण’ होना चा�हए था।”

उसने बताया �क चालीस साल क� उ� से पहले उसके �पता का ग़��सा ब�त तेज़ और
अ�नयं��त था। वे ब�त ग़��सा हो जाते थे और इसके बाद गहरी उदासी म� चले जाते थे। “यह
ग़��सैल और अनुशासनहीन �वहार म�ने बचपन म� अ�सर देखा। ले�कन जब मेरे �पता लगभग
चालीस साल के �ए, तो अचानक उ�ह�ने ख़ुद पर क़ाबू कर �लया। वे �बलकुल बदल गए और
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उसके बाद म�ने उ�ह� कभी ग़��से या उदासी म� नह� देखा। इसके बजाय वे ज़बद��त जोश और
ख़ुशी से भरे �नयं��त इंसान बन गए। भावना�मक �प से वे एकदम सामा�य थे- सारी
असामा�यता ग़ायब हो चुक� थी।”

हॉलीवुड �ो�ूसर ने आगे कहा, “बरस� बाद म�ने �पताजी से पूछा �क वे इतना नाटक�य
और बड़ा प�रवत�न करने म� कैसे कामयाब �ए। उनका जवाब शानदार था: ‘बेटे, म� उस तरह
रहते-रहते तंग आ गया था। मुझे �ाथ�ना और ई�र म� �व�ास था। इस�लए म�ने ई�र को बता
�दया �क म� अपने वत�मान ����व से उकता चुका �ँ और वे मुझे बदल द�। मुझे यक़�न था �क
ई�र यह काम कर द�गे और ज़ा�हर है, उ�ह�ने कर �दया। मेरी �ाथ�ना का जवाब �मल गया; बस
इतनी सी बात है। म�ने ई�र से कहा �क वे मुझे बदल द� और उ�ह�ने बदल �दया।’ ज़ा�हर है,
�पताजी को यह लगा ही नह� था �क उनक� �ाथ�ना का जवाब नह� �मलेगा।

“म�ने डैडी से पूछा �क �या उ�ह� कभी महसूस �आ �क पुराना ग़��सा दोबारा लौट रहा है।
वे बोले, ‘बेटे, जब मुझे ऐसा लगता है, तो ग़��से म� भड़कने के बजाय म� गहरी शां�त म� उतर
जाता �ँ।’

“मेरे �पताजी ने हमेशा कहा था �क ई�र, �नण�य, साहस और जोश ने उ�ह� मान�सक �प
से टूटने से बचाया। यह अनगढ़ तरीक़े से �� फ़ॉमू�ला लग सकता है, ले�कन अगर आप
मुझसे पूछ� , तो यह काफ़� असरदार तालमेल है।”

जब भी मेरा सामना ऐसे लोग� से होता है, जो �च�ला-�च�लाकर कहते ह� �क वे तनाव से
नह� उबर सकते, तो मेरा �दमाग़ वे�नस म� �ई उस बातचीत क� ओर चला जाता है। असल
स�चाई यह है �क आप अनुशासन �ारा ख़ुद के साथ इतना कुछ कर सकते ह�, �जतना आपको
संभव भी नह� लगता होगा। �यूयॉक�  �बज़नेस ए�ज़ी�यू�टव क� कहानी म� आपको थोड़ा
�ं�या�मक हा�य �मलेगा। इस ए�ज़ी�यू�टव को नव�स �ेकडाउन �आ था। इस�लए युवा
अधीन�थ� के �टाफ़ को �बज़नेस स�पकर वह इलाज के �लए एक मश�र �पा म� चला गया।
ए�ज़ी�यू�टव को लग रहा था �क �यादा काम करने क� वजह से उसे नव�स �ेकडाउन �आ
था, ले�कन यह कहना �यादा सट�क रहेगा �क उसने सोच-सोचकर इसे आमं��त �कया था।
बहरहाल, चूँ�क उसके पास ढेर सारा पैसा था, इस�लए वह नव�स �ेकडाउन का शौक पाल
सकता था।

जब वह इलाज करवा रहा था, तो �टाफ़ क� अनुभवहीनता के चलते कंपनी संकट म� आ
गई। उससे वापस लौटने का अनुरोध �कया गया, ता�क वह “इसे संकट म� से �नकाल सके।”
वह ए�ज़ी�यू�टव इक�� हो चुक� सम�या� म� ब�त �दलच�पी लेने लगा और इस वजह से
बेहतर महसूस करने लगा। वह जानता था �क ऑ�फ़स म� वह �सफ़�  कुछ समय, यानी ��थ�त
सुधरने तक ही �केगा, इस�लए वह पहले �जतना दबाव महसूस नह� कर रहा था। दरअसल,
उसे छह महीन� तक �ज़�दगी म� बड़ा मज़ा आया, जब तक �क सम�याए ँसुलझ नह� ग�। �फर
जब उसके पास करने को �यादा कुछ नह� बचा, तो वह बोला, “अब यहाँ मेरी ज़�रत नह� है,
इस�लए म� अ�पताल लौट जाता �ँ और दोबारा अपने नव�स �ेकडाउन का इलाज करवाता
�ँ।”
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यह �संग मुझे उस ग़रीब म�हला क� याद �दलाता है, �जसने एक के बाद एक कई
मु��कल� का सामना �कया, ले�कन इसके बावजूद शांत बनी रही। शांत �वभाव का रह�य पूछे
जाने पर उसने जवाब �दया, “दे�खए, म� हर मु��कल को बस उस तरह सँभालती �ँ, �जस तरह
वह आती है। और अगर दो मु��कल� आ जाती ह�, तो म� उन दोन� को सँभालती �ँ। दे�खए, मुझे
ऐसा करना ही पड़ता है। और कोई रा�ता ही नह� है। ज़ा�हर है, अगर म� अमीर होती, तो नव�स
�ेकडाउन म� चली जाती।”

म� तनाव क� वा�त�वकता और �ख को कम नह� आँकता �ँ। म� इसके ख़तर� को ब�त
अ�छ� तरह जानता �ँ। म� यह भी नह� कहता �ँ �क जोश का मतलब �सफ़�  हँसी-मज़ाक़ होता
है, चेहरे पर गलुाबी चमक और �फु��लत �वभाव होता है। गहरे अथ� म� जोश एक आदतन
मान�सक नज़�रया है, जो शांत �नयं�ण म� होता है।

बरस� से म� एक ��� को जानता �ँ, �जसम� दबाव और तनाव के बीच शांत बने रहने क�
�भावी �मता है। वह हमेशा पूरे �नयं�ण म� रहता है, ले�कन वह ब�त जोशीला है। पहले वह
बड़े तनाव म� रहता था, ले�कन उसने “अ�यास करके उस �खद ��थ�त से छुटकारा पा �लया।”
इसम� समझदारी �दखती है, �य��क अ�यास सचमुच तनाव के इलाज म� मह�वपूण� भू�मका
�नभाता है। इस ��� ने चार �ब��� क� योजना पर अमल �कया, �जसका वण�न इस तरह है:
1 . जोशपूव�क 2 . कृत�तापूव�क 3 . शां�तपूव�क 4 . दाश��नकतापूव�क।

उसने कहा, “म� जोशपूव�क जीता �ँ। म� कृत�तापूव�क �वीकार करता �ँ। म� शां�तपूव�क
असफलता� का सामना करता �ँ और जो भी �मलता है, उसे दाश��नकतापूव�क लेता �ँ।” यह
चार �ब��� का फ़ॉमू�ला यक़�नन मू�यवान होगा। यह उसके �लए कारगर जो सा�बत �आ था।
तनाव क� सम�या ख़�म हो गई; जोश और शांत �नयं�ण उसके म��त�क पर शासन करने लगे।

दै�नक तनाव�वरोधी तकनीक

एक और मददगार तकनीक है, �जसक� सलाह म�ने एक ��� को “उपचार के नु�ख़े” के �प
म� द� थी। वह लंबे समय से तनाव का �शकार था और इस नु�ख़े से वह आ�ख़रकार ठ�क हो
गया। इसम� “उपचारक” कथन �दए गए ह�, �ज�ह� हर �दन कहना है और उन पर �च�तन-मनन
करना है।

सोमवार
—

म� तु�ह� शां�त देता �ँ … अपने �दल को परेशान मत करो।
मंगलवार
—

आप उसे पूण� शां�त म� रख�गे, �जसका म��त�क आप पर क� ��त हो।
े ी � � े े ी औ � � ँ



बुधवार
—

मेरी उप��थ�त तु�हारे साथ रहेगी और म� तु�ह� आराम �ँगा।

ग�ुवार
—

ई�र पर भरोसा करो और धैय� से उनका इंतज़ार करो: �च�ता मत करो।
शु�वार
—

तुम सभी, जो मेहनत करते हो और �जन पर भारी बोझ है, मेरे पास आओ
और म� तु�ह� �व�ाम �ँगा।

श�नवार
—

ई�र क� शां�त को अपने �दय पर शासन करने द�।
र�ववार
—

वे मुझे हरे चरागाह� म� �लटाते ह�: वे मुझे शांत पानी के पास ले जाते ह�। वे 
आ�मा का नवीनीकरण करते ह�।

�जस ��� को म�ने यह सुझाव �दया, वह इन कथन� को अपने पस� म� रखता था, जब तक
�क बार-बार दोहराने से बाइबल क� ये पं��याँ उसक� चेतना म� जम नह� ग�। इनसे उसे इतनी
संतु��दायक शां�त �मली �क तनाव धीरे-धीरे चला गया और उसम� जीवन के ��त नया जोश
आ गया। गहरी आ�था और जोश ने उसक� सोच को बदल �दया और शांत �नयं�ण क� ��थ�त
म� ला �दया, �जससे उसक� �ज़�दगी बदल गई।

अंत म�

मेरे कहने का यह मतलब नह� है �क तनाव �बलकुल भी नह� होना चा�हए। �ेरक श�� के �प
म� तनाव उपयोगी सा�बत हो सकता है। तनाव इस�लए होना चा�हए, ता�क वह आपको
रचना�मक ��� से ऊपर रख सके, जो औसत से बेहतर उपल��ध के �लए बेहद ज़�री है।
तनाव के �बना �ट�ल क� गणुव�ा अ�छ� नह� होती। इसी तरह �बना तनाव वाला आदमी
बो�झल और लुंजपुंज होता है। सबसे अहम बात यह है �क तनाव से अपने �ख़लाफ़ काम
करवाने के बजाय अपनी बेहतरी के �लए काम करवाए।ँ
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बैटन और हडसन ने अपनी पु�तक डेयर टु �लव पैशनेटली म� डॉ. जे�स जी. �ब�क� का
हवाला देते �ए �लखा है, “अगर आपक� �ज़�दगी म� से दबाव, तनाव और अनुशासन को
�नकाल �दया जाए, तो आप कभी वैसे नह� बन पाएगँे, जैसे बन सकते ह�।”

बहरहाल, असामा�य तनाव के �बना भी मनु�य म� ब�त सी शांत �ेरणा हो सकती है। शांत
श�� हा�सल करना सफल जीवन का एक अहम रह�य है। एक ��� ने यह यो�यता बड़ी
अ�छ� तरह सीखी है। वे ह� मेरे �म� जॉन एम. फ़ॉ�स, जो उस व�त �ोज़न ऑर�ज जूस बेच
रहे थे। वे बताते ह� �क वे तनाव से कैसे जूझे। �यूयॉक�  के रोटरी �लब म� भाषण देते व�त जॉन
फ़ॉ�स ने कहा �क जोश के कारण उनक� �ज़�दगी म� ब�त फ़क़�  आया है, हालाँ�क कइय� क�
तरह उ�ह� भी इसके �लए तनाव को जीतना पड़ा।

उ�ह�ने कहा, “म� आपको एक अनुभव बताना चा�ँगा, जो मुझे कंपनी के शु�आती �दन� म�
�आ। यह 1947 के जाड़े म� �आ। हमारी सम�याए ँअनंत लग रही थ�। हमने ��नया के सामने
जो नया ‘माउस�ैप’ पेश �कया था, वह �लॉप सा�बत �आ-कोई भी हमारे दरवाज़े नह�
खटखटा रहा था। पूँजी शू�य के �तर पर प�ँच गई, �ब�� ठ�प थी, पूरी �ोज़न फ़ूड इंड���
�दवा�लया होने के कगार पर खड़ी थी। जैसी कहावत है, ‘जब पानी उतरता है, तो च�ान�
�दखने लगती ह�।’ म�ने जहाँ भी देखा, हर जगह च�ान� ही �दख�!

“इस �ब�� पर म�ने अटलां�टक �सट� म� हो रहे कैनस� के स�मेलन म� भाग लेने का फ़ैसला
�कया”, जॉन फ़ॉ�स ने आगे कहा। “यह ब�त बड़ी ग़लती थी। मेरी �नराशा तो वहाँ फैली
�नराशा का ��त�ब�ब मा� थी। �ख को साथी पसंद होते ह� और मुझे उस साल वहाँ भारी भीड़
�दखी।

मेरा पेट �खने लगा। म� उन शेयस� क� �च�ता करने लगा, जो हमने जनता को बेचे थे। म� उन
कम�चा�रय� क� �च�ता करने लगा, �ज�ह� हमने सुर��त, अ�छ� तन�वाह वाली नौक�रय� से
�नकाल �दया था। म� रात को तब तक �च�ता करता रहता था, जब तक �क सो नह� जाता था।
मुझे यह �च�ता भी सता रही थी �क मेरी न�द कम हो गई है।

मेरा प�रवार अटलां�टक �सट� म� रहता था, इस�लए म� उनके साथ रह रहा था। इसके
अलावा, इससे होटल का ख़च� भी बच जाता था, �जसे हम नह� उठा सकते थे। एक �दन
स�मेलन के समापन के ठ�क पहले मेरे �पता ने मुझसे पूछा �क �या म� उनके साथ रोटरी �लब
के लंच म� चलूँगा। मेरा जाने का मन तो नह� था, ले�कन म� जानता था �क मेरे इंकार करने से
उ�ह� ठेस लगेगी।

मेरा �ख गहरा हो गया, जब मुझे यह पता चला �क अ�त�थ व�ा पादरी है। म� �वचन
सुनने के मूड म� क़तई नह� था। पादरी और कोई नह�, डॉ. नॉम�न �व�से�ट पील थे। उ�ह�ने
सबसे पहले अपने भाषण का �वषय बताया, ‘तनाव-वह बीमारी, जो अमे�रक� �बज़नेसमैन को
न� कर रही है।’

उनके पहले श�द सुनते ही मुझे यह एहसास �आ, जैसे वे �सफ़�  मुझसे ही बात कर रहे ह�।
म� जानता था �क �ोता� म� म� ही सबसे तनाव��त था। यह एक असाधारण भाषण था, जो
उ�ह�ने बार-बार पूरे देश म� �दया है। शां�त पाने और �च�ता �र हटाने का उनका फ़ॉमू�ला इतना
ब�ढ़या है �क म� इसे दोहराना चा�ँगा —
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पहला, आप शारी�रक �प से �श�थल हो जाए।ँ ऐसा �ब�तर पर लेटकर या आरामदेह
कुस� पर पसरकर �कया जा सकता है। �फर आप सावधानी से और सु�नयो�जत तरीक़े से
अपने शरीर के हर �ह�से को �श�थल करने पर �यान क� ��त कर�। अपने माथे से शु� कर�, �फर
चेहरा, �फर गला, �फर कंधे और इस तरह लगातार नीचे आते रह�, जब तक �क आप राख
�जतने ढ�ले न हो जाए।ँ

�सरे, आप अपने म��त�क को �श�थल कर ल�। अपने जीवन क� कोई सुखद घटना याद
कर�- सैर-सपाटा, हनीमून, मैच, पु�तक, कोई भी चीज़, जो आपके मान�सक च�ु� के सामने
सुखद ��य ले आए।

आ�ख़र म�, अपनी आ�मा को �श�थल कर ल�। यह हमम� से �यादातर �बज़नेसमैन� के �लए
�यादा मु��कल होता है। ले�कन ई�र म� अपनी आ�था के नवीनीकरण �ारा ऐसा �कया जा
सकता है। ई�र के सम� सही रह�। उनके साथ अपने डर� और �च�ता� क� जाँच कर�। वे उ�ह�
आपसे बेहतर तरीक़े से सँभाल सकते ह�। यह काम आप �ाथ�ना म� करते ह�। अगर आप कोई
�ाथ�ना नह� जानते ह�, तो युग�-युग� पुरानी ब�च� क� �ाथ�ना से भी काम चल जाएगा। ‘अब म�
सोने के �लए लेट रहा �ँ। म� ई�र से अपनी आ�मा सँभालने क� �ाथ�ना करता �ँ।’

पहली चीज़ आपको यह पता चलेगी �क आप गहरी न�द म� प�ँच जाएगँे। म� जानता �ँ,
�य��क हताशा म� म�ने यह तरीक़ा उसी रात आज़माया, �जस �दन म�ने डॉ. पील से इसके बारे म�
सुना था। यह �योग सफल रहा, �य��क जब म� अगली सुबह जागा, तो �बलकुल तरोताज़ा
और नया महसूस कर रहा था और मुझे �व�ास था �क हम अपने संकट से �कसी तरह बाहर
�नकल सकते ह�। और हम �नकल गए।”

यह एक ब�त सफल �वसायी �ारा �दया गया सबूत है, �जसने मेरी सुझाई तकनीक� पर
अमल �कया और उ�ह� कारगर पाया।



�या

7
जोश सम�या� म� चम�कार करता ह�

रह श�द आपक� �ज़�दगी म� अ��त फ़क़�  ला सकते ह�। ये श�द ह�: हर सम�या के
भीतर उसके समाधान के बीज �छपे होते ह�।

�यारह श�द� का यह फ़ॉमू�ला �ान और स�य का सार है। इसे �टैनले अरनॉ�ड ने �दया
है, �ज�ह� सम�याए ँसुलझाने के मामले म� कई �बज़नेस लीडस� अमे�रका का शीष��थ ���
मानते ह�।

दरअसल, �टैनले अरनॉ�ड ने सम�या सुलझाने के �वसाय को �म�लयन डॉलर के
उ�म म� बदल �लया है। जहाँ �सर� को हताशा और पराजय के �सवा कुछ �दखाई नह�
देता, वहाँ वे अ��त अवसर खोज लेते ह�, जो उपल��ध क� ओर ले जाते ह�। उ�ह�ने यह
त�य खोज �लया और इसका इ�तेमाल �कया, �जसका ब�त से लोग� को पता भी नह�
होता �क हर सम�या के भीतर अ�छाई �छपी होती है। ले�कन वे ख़ुद इसे सबसे अ�छ�
तरह �� करते ह�: हर सम�या के भीतर उसके समाधान के बीज �छपे होते ह�।

�टैनले अरनॉ�ड ने अपना पूरा जीवन सम�याए ँसुलझाने म� लगाया- अपनी भी और
�सर� क� भी। वे यह काम सोच-�वचार के मा�यम से करते ह�। और उ�ह�ने यह यो�यता
�ज़�दगी म� ज�द� ही सीख ली थी। द ए�ज़ी�यू�टव �ेक� ूनामक पु�तक म� ऑरेन यू�रस
अरनॉ�ड क� शु�आत का वण�न करते ह� —

“तेरह साल क� उ� म� �टैनले अरनॉ�ड घर के पीछे वाले आँगन के एक पेड़ से �टका
था और इस बारे म� �च�ता कर रहा था �क शायद पूरे �लीवल�ड �कूल �स�टम म� �ॉड ज�प
म� उसका �दश�न सबसे ख़राब था। उसने सोचा, ‘अगर म� आगे क� तरफ़ कूदने म� इतना
बुरा �ँ, तो शायद मुझे पीछे क� तरफ़ कूदना सीखना चा�हए।’ �टैनले खड़े-खड़े पीछे क�
तरफ़ उछला। वह लड़खड़ाकर लॉन पर �गर गया। उसने दोबारा को�शश क� और इस बार
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वह नह� लड़खड़ाया। ज�द� ही वह कई फ़� ट पीछे कूदने म� सफल हो गया और वह भी
आकष�क अंदाज़ म�।

जब उसने �जम ट�चर को इस बारे म� बताया और यह सुझाव �दया �क �कूल म� पीछे
क� तरफ़ कूदने क� ��तयो�गता भी आयो�जत क� जाए, तो ट�चर अपने �बले �व�ाथ� क�
तरफ़ देखकर बोले, “शायद! यह मज़ेदार रहेगा।” अगली �जम �लास म� कोच ने घोषणा
क�, “अब हम पीछे क� तरफ़ कूदने क� को�शश कर�गे।” ट�चर ने बताया �क यह सामा�य
�ॉड ज�प जैसा ही है। फ़क़�  �सफ़�  इतना है �क ��त�प�ध�य� का मू�यांकन इस आधार पर
होगा �क वे पीछे क� तरफ़ �कतनी �र तक कूद सकते ह�।

एक-एक करके �लास के शीष� �खला�ड़य� ने अपनी पोज़ीशन ली, पीछे क� तरफ़
उछले और कुछ इंच �र पु�� के बल जा �गरे। जब �टैन क� बारी आई, तो बाक़� लोग आगे
झुककर देखने लगे और उ�मीद करने लगे �क हमेशा क� तरह वह इसम� भी हा�या�पद
�दश�न करेगा। वह नीचे झुका और �फर मुड़ी �ई ���ंग क� तरह खुलते �ए झटके से उ�टा
उड़ा और अपने पैर� पर कुशलता से खड़ा हो गया। �न�संदेह, उस �दन �कूल म� न �सफ़�
एक नई और रोमांचक खेल ��तयो�गता शु� �ई, ब��क बैकवड� �ॉड ज�प का पहला
च��पयन भी पैदा हो गया।

उस समय के बाद �टैनले अरनॉ�ड ब�त सी बड़ी चीज़� म� कूदे ह� और उ�ह�ने हमेशा
अपने �ाहक� के �लए उसी तरह का रोमांच उ�प� �कया है, जैसा उ�ह�ने बचपन म� अपने
सहपा�ठय� के �लए �कया था। आज वे �टैनले अरनॉ�ड एडं एसो�सएट्स इंक के �े�सड�ट
ह�। इस कंपनी का इकलौता काय� �सरी कंप�नय� के �ॉड�ट्स क� �ब�� बढ़ाने के नए
तरीक़े खोजना है।”

तो हमेशा �टैनले अरनॉ�ड के महान कथन को याद रख�: “हर सम�या के भीतर उसके
समाधान के बीज �छपे होते ह�।” इससे आपको जोश �मलेगा, जो आपक� सम�या� को
चम�का�रक तरीक़े से सुलझा देगा।

सबसे मु��कल सम�या� के बराबर है जोश

जोश कोई अ�त-आशावाद�, मीठ� गोली, चमकती रोशनी या ख़ुश�क़�मती क� अवधारणा
नह� है। यह तो एक सश�, �ढ़ मान�सक नज़�रया है, �जसे हा�सल करना मु��कल है,
क़ायम रखना क�ठन है, ले�कन यह श��शाली है- बेहद श��शाली!

जोश (enthusiasm ) श�द �ीक श�द ए��थयॉस (entheos ) से उ�प� �आ
है, �जसका अथ� है ई�र आपके भीतर या ई�र से भरा �आ। तो जब हम जोश के बारे म�
यह दावा करते ह� �क इसम� सम�याए ँसुलझाने क� चम�कारी श�� है, तो हम दरअसल
यह कह रहे ह� �क ई�र आपको वह बु��म�ा, साहस, योजना और आ�था �दान करता
है, जो सभी मु��कल� से सफलतापूव�क �नबटने के �लए ज़�री होती ह�। हम� तो �सफ़�
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इतना जानने क� ज़�रत है �क अपनी सम�या� के संदभ� म� काय�कुशलता, जोश और
सही सोच को लाग ूकैसे कर�। आइए, हम एक सचमुच मु��कल �संग से शु� करते ह�।

म� कई मामल� से �नबट चुका �ँ, �जनक� �कृ�त काफ़� हद तक एक जैसी थी। वे�ट
को�ट वाली म�हला का �संग ऐसा ही है। जब म�ने उस इलाक़े म� भाषण �दया, तो एक
म�हला ने मुझे फ़ोन �कया। वह ब�त परेशान थी, �य��क उसका प�त उसे छोड़कर महँगी
कॉ�मे�टक शॉप चलाने वाली तेईस साल क� एक युवती के साथ रहने लगा था। उसने
अपनी प�नी को साफ़ बता �दया था �क वह उस युवती का द�वाना है। जब म�ने सम�या
क� तहक़�क़ात क�, तो मुझे पता चल गया �क वह लुटेरी युवती, �जसक� �दलच�पी �प�
�प से पैस� म� थी, आदमी को फँसाने का तरीक़ा जानती थी। उसने बड़ी चालाक� से
अपने मामल� के बारे म� उसक� सलाह माँगी थी। ऐसा लग रहा था �क कॉ�मे�टक �बज़नेस
�यादा अ�छा नह� चल रहा था। �पता समान सलाहकार के दज� के बाद उनम� धीरे-धीरे
�यादा �मानी संबंध �वक�सत हो गए। इसके बाद प�त ने अपनी प�नी से कहा �क
हालाँ�क वह उससे �ेम करता है, ले�कन रोमांस क� पुकार इतनी तेज़ है �क वह उसे
छोड़कर उस सुंदर युवती के साथ रहने जा रहा है। और �कसी लाड़ली माँ क� तरह प�नी ने
उसे जाने �दया और रोते-रोते �ए कहा �क वह धैय�पूव�क उसके लौटने का इंतज़ार करेगी।
उसने मुझसे �ख भरी आवाज़ म� कहा, “ले�कन अब म� �या क�ँ? �याग क� भावना
कारगर नह� रही और मुझे यह ज़रा भी पसंद नह� है।”

उसके थोड़े नादान नज़�रए के बावजूद मुझे एहसास �आ �क म� एक ऐसी औरत के
साथ बातचीत कर रहा �ँ, �जसम� ब�त श�� और �ान है, जो “आधु�नक” �दखने क�
तमाम को�शश� के बावजूद बुरी तरह सदमे म� लग रही है। म�ने कहा, “दे�खए, अब हम इस
सम�या म� रचना�मक जोश क� तकनीक को आज़माकर देखते ह�।”

“जोश!” उसने अ�व�ास से कहा। “यह जोश को लाग ूकरने का समय और जगह तो
नह� लगती है।”

म�ने जवाब �दया, “जोश �बल श��य� को जगा सकता है और उनसे आपके �लए
काम करवा सकता है। ये श��याँ आपके टूटे �ए वैवा�हक संबंध को जोड़ सकती ह�।”

म�ने प�त-प�नी के बीच कई बार मौजूद होने वाले प�नी-माता-�ेमी संबंध का वण�न
�कया। म�ने बताया �क कोई आदमी प�नी से स�चा �ेम करने के बावजूद �कस तरह �कसी
और का द�वाना बन सकता है। उसने अपनी प�नी को सारी ��थ�त खुलकर बता द� थी,
इससे यह पता चलता है �क वह उसे प�नी कम और लाड़ करने वाली माँ �यादा मानता
था, जो मचलने पर उसे हर मनचाही चीज़ दे देगी। और जब उस चीज़ से उसका �दल भर
जाएगा, तो वह अपनी माँ (प�नी-माँ) के पास लौट आएगा, �जससे वह �ेम करता था। वह
घर को समझ, �ेम और लाड़ भरी �मा वाली जगह मानता था। इस तरह वह मान�सक
शां�त और अपराधबोध से मु�� पा लेता था। ले�कन यह अजीब मान�सक सोच इस
स�चाई को नज़रअंदाज़ कर देती है �क प�नी-माँ असल औरत थी, जो ब�चा नह�, ब��क
आदमी चाहती थी। वह अपने स�चे �ेम को छोड़कर शारी�रक द�वानगी क� ख़ा�तर �सरी
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औरत के पास चला जाएगा, यह बात उसे म�हला-प�नी के �प म� अपनी अवहेलना भी
लग सकती थी।

म�ने उससे कहा, “आइए, ��थ�त को अ�छ� तरह समझ ल�। आपके प�त क� उ� के
लोग युव�तय� के द�वाने हो जाते ह�। इसका संबंध बूढ़े होने के डर से है। और यह भी संभव
है �क आप अपने प�त के साथ संबंध� म� शारी�रक पहलू को उतना नह� समझती या
जानती ह�, �जतना आपको समझना या जानना चा�हए।”

�फर म�ने म�हला को उसका नज़�रया बदलने क� सलाह द�। उसका प�त उसके बारे म�
ब�त सुर��त महसूस करता था। इस सुर�ा को तोड़ना होगा। म�ने उसे सलाह द�, “उसे
कोई बड़ा झटका दो। �कसी ऐसी जगह चली जाओ, जहाँ वह तु�ह� खोज न पाए। अगर
लौटने पर उसे अपनी ‘�यारी माँ’ मौजूद नह� �मलेगी, तो वह हताश हो सकता है। नाज�क
सी �मा करने वाली प�नी बनना छोड़ दो, जो या�ी के लौटने का इंतज़ार करे। ग़ायब हो
जाओ। प�नी क� भू�मका से बाहर �नकलो। ऐसी जगह चली जाओ, जहाँ वह तु�ह� खोजने
क� सोच भी न सके।”

वह इस सुझाव पर अमल नह� करना चाहती थी, ले�कन आ�ख़रकार इस योजना के
�लए तैयार हो गई। सच तो यह है �क उसने कहा �क वह जापान चली जाएगी। म�ने कहा,
“दे�खए, इस नु�ख़े पर अमल करने के �लए जापान ब�त अ�छ� जगह है। अगर
अनुप��थ�त से �ेम बढ़ता है, तो शायद �री से भी यह काम हो सकता है। और �री से
अ�सर स�चा ���कोण भी सामने आता है। इसके अलावा जापान वह आ�ख़री जगह है,
जहाँ वह आपको खोजेगा, है ना?”

“शायद”, उसने चतुराई से कहा। “हमने हमेशा कहा था �क अगर हमारा रोमांस कभी
कम �आ, तो हम चेरी �लॉसम के समय म� जापान चले जाएगँे। दे�खए, वह� हमारी
मुलाक़ात �ई थी। हमारे माता-�पता वहाँ पर �मशनरी थे।”

म�ने सोचा, �माट� लड़क�। म�ने उसे चेतावनी दे द� �क हम एक जुआ खेल रहे ह�,
ले�कन मेरे मन म� यह एहसास था �क यह सफल रहेगा। इस�लए म� बोला, “जापान चली
जाओ और वह� �क� रहो। इसम� कुछ समय लग सकता है, �य��क हो सकता है �क ‘गंदे
ब�चे’ को अपनी ‘माँ’ क� ज़�रत महसूस होने म� व�त लग जाए।”

इस दौरान म�ने प�नी से अपनी ख़ुद क� �ज़�मेदारी के बारे म� सोचने का आ�ह �कया,
�जसक� वजह से उसके पथ�� प�त म� �सरी औरत के ��त �मानी ��च जागी हो। �या
वह वैवा�हक संबंध के मूलभूत जीववै�ा�नक काय�- ब�च� के पैदा होने- के बाद उदासीन
हो गई थी? �या वह �ेमकला म� ��च नह� लेती थी? �या उसक� सोच यह थी �क दो
अधेड़ लोग� का से�स म� ��च लेना मूख�तापूण� है? �या वह महसूस करती थी �क उनका
संबंध बस �यारे दो�त� जैसा होना चा�हए? �या उसने अ��य� �प से अपने प�त को �र
करने क� कोई ��थ�त पैदा क� थी?
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उसने माना �क उसका प�त पहली बार नह� भटका था। वह हैरानी से बोली, “हालाँ�क
वह पहले भी ऐसे काम करता था, ले�कन मुझे कभी नह� लगा �क वह मुझे छोड़ भी
सकता है।”

म�ने पूछा, “और जब वह लौटा, तो आपने उसके �लए मु��कल� खड़ी कर द�?”
“और �या? म�ने उसे ब�त बुरी तरह फटकारा।”
म�ने आगे कहा, “इसके बाद से�स संबंध� म� वह पूरा नह�, तो थोड़ा नपुंसक तो हो

गया- है ना?”
“हाँ। ले�कन आपको कैसे मालूम?”
“यह आसान है! उसक� गहरी चेतना म� वह एक डाँटने वाली, सज़ा देने वाली ‘माँ!’ के

साथ से�स संबंध �था�पत करने क� को�शश कर रहा था।”
उसने कहा, “ले�कन �या मुझे उसे �कसी �सरी लड़क� के साथ गलुछर� उड़ाने के बाद

चुपचाप घर लौटने देना चा�हए था और �कसी तरह से नह� फटकारना चा�हए था?”
“�बलकुल नह�! ले�कन भगवान के �लए, उस चीज़ का इ�तेमाल करो, जो भगवान ने

आपको द� है- नारी�व। ख़ुद को इतना आकष�क बना ल�, ता�क आप �कसी �सरी औरत से
�यादा आकष�क लग�। ख़ुद को सचमुच सुंदर बना ल�। शहर क� सबसे अ�छ� सैलून म�
जाकर हेयर कट करवाए।ँ सबसे अ�छा �लबास ख़रीद ल�। और इन सारी चीज़� का ख़च�
उसके खाते म� डाल द�।”

सोना खोदने वाले को परा�जत करना

म�ने आगे कहा, “दे�खए, आपके प� म� �या है: जवानी का �यार, पा�रवा�रक संबंध,
सुखद वैवा�हक जीवन और ई�र के ��त �न�ा। और उस लड़क� के प� म� �या है:
चालाक� से हा�सल �यार, शायद बीमारी का ख़तरा, अपमान का डर। इन दोन� क� तुलना
करके देख�। आपका प� �यादा मज़बूत है; उस औरत से ब�त �यादा मजबूत।

तो अब या�ा पर चल द�। अपनी आ�मा टटोल� और सचमुच बदलने क� को�शश कर�।
उन गणु� को दोबारा लाने क� को�शश कर�, �जनसे �भा�वत होकर वह पहली बार आपके
�ेम म� पड़ा था। आपके पास वह सब है, जो आपको उस युवती से �यादा �माट� बना
सकता है, �जसके �ेम म� वह ��णक �प से पगला गया है। मुझे यक़�न है �क वह �यादा
समझदार, ले�कन �न��त �प से �यादा ग़रीब बनकर, भागता �आ अपनी ‘माँ!’ के पास
घर लौटेगा। ले�कन उसक� वापसी पर उसे ऐसी ‘माँ!’ नह� �मलनी चा�हए, �जसक� उसे
ज़�रत न हो। इसके बजाय उसे ऐसी मनमोहक म�हला �मलनी चा�हए, �जसे वह चाहता
हो। �फर आप दोन� अपनी �ज़�दगी म� थोड़ा आ�या��मक पुट लाए।ँ इस योजना म� थोड़ा
�ग�तशील सकारा�मक जोश डाल द� और म� शत� लगाता �ँ �क इससे काम बन जाएगा।”

ो ी ई ी े ी



तो वह जापान चली गई। कुछ महीने गज़ुर गए। वसंत का समय था, जब एक आदमी
ने कै�लफ़ो�न�या से मुझे फ़ोन �कया। “डॉ. पील, �या आप जानते ह� �क मेरी प�नी कहाँ
चली गई है? मुझे उसे हर हाल म� खोजना है। म� उसे खोजने के �लए ग़�मशुदा द�ते को
ख़बर करने के बारे म� सोच रहा था, ले�कन मुझे एक नोट �मला है, �जसम� उसने �लखा है
�क वह ठ�क है, ले�कन हमेशा के �लए चली गई है- यानी जैसे म�ने उसे छोड़ा, वैसे ही वह
भी मुझे छोड़ रही है। �कसी ने मुझे बताया �क वह आपसे �मली थी। �या आपको पता है
�क वह कहाँ है?” वह सचमुच परेशान था।

“और उस युवती के साथ आपका कैसा चल रहा है?”
“ओह, उससे मेरा �दल भर गया और म�ने उसे भाड़ म� जाने को कह �दया।”
म�ने कहा, “तो बात हमेशा वह� प�ँचती है- भाड़ म�- है ना?”
वह प�ाताप भरे �वर म� बोला, “�न��त �प से।”
म�ने पूछा, “आप प�नी को चाहते ह� या ‘माँ!’ को?”
“म� �सफ़�  अपनी प�नी चाहता �ँ”, अब वह सचमुच सुबकने लगा था।
“ठ�क है”, म�ने कहा। “जवाब है चेरी �लॉस�स।”
“चेरी �लॉस�स?” उसने चकराते �ए दोहराया। “ओह, चेरी �लॉस�स! मुझे यक़�न है

�क म� आपक� बात समझ गया।”
“म�ने उसे सलाह द� है �क वह �योटो के �ाचीन शां�तदायक �श�टो आराधना-�थल

�टोन गाड�न म� साधना करे और यह पता लगाए �क बेहतर प�नी कैसे बनना है।”
“�वदा”, उसने �च�लाकर कहा, “और ध�यवाद! ओह, ब�त-ब�त ध�यवाद!”

उसे एक नई प�नी �मल गई

ब�त बाद म� सैन �ां�स�को से एक फ़ोन आया। “आप औरत� के बारे म� कुछ भी नह�
जानते ह�,” एक आदमी क� आवाज़ आई। “आपको �या लगता है, म�ने उसे �योटो के
�टोन गाड�न म� साधना करते �ए पाया? �बलकुल नह�! �या आप जानते ह� �क म�ने उसे
कहाँ पाया? च�लए, म� आपको बता देता �ँ। म�ने उसे दस साल �यादा युवा पाया- वह परी
जैसी �दख रही थी और �मयाको होटल म� �कसी अँ�ेज़ के साथ डांस कर रही थी। वह मुझे
देखकर ख़ास रोमां�चत नह� �ई, ले�कन म�ने उसे यक़�न �दला �दया �क ��नया म� उसके
�सवा अब म� �कसी लड़क� को देखूँगा भी नह�।”

“ब�त ब�ढ़या”, म�ने जवाब �दया, “आप यक़�नन औरत� के बारे म� ब�त कुछ जानते
ह�।”

म�ने उसे कभी नह� बताया �क म�ने उसक� प�नी को तार से ख़बर दे द� थी �क वह
जापान आ रहा है। सम�या सुलझाने के एक से �यादा तरीक़े हो सकते ह�। ले�कन एक
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�दन म�ने उन दोन� का चच� म� “दोबारा �ववाह” करवाया, �जसम� क़सम� को �तीका�मक
तरीक़े से दोबारा दोहराया गया। अब उन दोन� म� स�चा समप�ण और �ेम नज़र आ रहा
था।

जोश, �ाथ�ना और योजना �मलकर �कसी भी सम�या को सुलझा द�गे, चाहे वह
�कतनी ही मु��कल �दख रही हो। दरअसल, इतने श��शाली तालमेल के �लए कोई
सम�या मु��कल होती ही नह� है। जोश सम�या� म� चम�कार कर सकता है।

जोश का दश�न

जोश चम�कार करने म� स�म है, ले�कन इसके �लए एक सु�ढ़ और काय�कारी जीवनदश�न
(philosophy ) होना चा�हए। मुझे यक़�न है �क सम�या� को आम तौर पर बुरा माना
जाता है और उनसे बचने क� हर संभव को�शश क� जाती है। ऐसा लगता है �क सम�या�
के ��त �यादातर लोग� का यही ���कोण होता है। ले�कन �या सम�या वाक़ई बुरी चीज़
है या इसके �वपरीत, �या यह ब�त अ�छ� चीज़ नह� हो सकती?

आइए, म� इस सवाल का जवाब एक घटना सुनाकर देता �ँ। �यूयॉक�  �सट� म� �फ़�थ
एवे�यू म� म�ने जॉज� नामक दो�त को अपने क़रीब आते देखा। जॉज� के उदास और �नराश
चेहरे से मुझे पता चल गया �क वह �ज़�दगी के उ�लास और आनंद से भरपूर नह� था।
उसक� �प� �नराशा ने मेरी सहानुभू�त जगा द�, इस�लए म� पूछ बैठा, “कैसे हो, जॉज�?”

यह सवाल तो सामा�य था, ले�कन इसे पूछकर म�ने ब�त बड़ी ग़लती कर द� थी। जॉज�
ने मेरी बात को गंभीरता से ले �लया। पं�ह �मनट तक वह पूरे �व�तार से मुझे बताता रहा
�क वह �कतना बुरा महसूस कर रहा है। और उसने �जतनी �यादा बात क�, मुझे उतना ही
बुरा लगा। म�ने आ�ख़रकार पूछ ही �लया, “ले�कन जॉज�, �द�क़त �या है? अगर संभव
�आ, तो म� तु�हारी मदद करने क� को�शश क�ँगा।”

उसने जवाब �दया, “ओह, सम�या� क� �द�क़त है। �ज़�दगी और कुछ नह�,
सम�या� का अंबार बनकर रह गई है। अब म� भर पाया। म� सम�या� से तंग आ चुका
�ँ।” जॉज� इस मामले म� इतना �यादा परेशान था �क वह भूल ही गया �क वह �कससे बात
कर रहा था। वह अपनी सम�या� के बारे म� ऐसे अपश�द बोलता रहा, �जनका धम� से
कोई लेना-देना नह� था। म� उसका मतलब अ�छ� तरह समझ गया। उसक� सं�ेषण श��
अ�छ� थी।

म�ने पूछा, “जॉज�, म� तु�हारे �लए �या कर सकता �ँ?”
“इन सम�या� से मुझे मु�� �दला दो। म� बस यही चाहता �ँ। म� तु�हारे सामने एक

��ताव रखता �ँ। मुझे मु�� �दला दोगे, तो म� तु�ह� इस काम के �लए एक हज़ार डॉलर
�ँगा।”
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दे�खए, म� इतना सुनहरा ��ताव कैसे ठुकरा सकता था? म�ने इस बारे म� सोच-�वचार
करके एक समाधान खोज �नकाला, जो मेरे �हसाब से काफ़� अ�छा था। ले�कन जॉज� को
वह पसंद नह� आया। मुझे अब भी एक हज़ार डॉलर कमाने क� को�शश करनी थी।

म�ने पूछा, “तो जॉज�, तुम सम�या� से पूरी तरह मु� होना चाहते हो, है ना?”
उसने आतुरता से जवाब �दया, “�बलकुल सही कहा!”
“ठ�क है, म� बताता �ँ �क ऐसा कैसे �कया जा सकता है। कुछ व�त पहले म� काम के

�सल�सले म� एक जगह गया था और मुझे बताया गया था �क वहाँ पर एक लाख लोग ह�,
ले�कन उनम� से एक को भी कोई सम�या नह� है।”

पहली बार जोश से उसक� आँख� चमक उठ� और उसका चेहरा भी। “वाह! मुझे वही
जगह चा�हए। मुझे उसी जगह ले चलो।”

“ठ�क है, ले चलता �ँ”, म�ने जवाब �दया, “ले�कन मुझे नह� लगता �क तु�ह� वह जगह
पसंद आएगी। वह वुडलॉन का क़���तान है।”

ज़ा�हर है, �कसी भी क़���तान म� कोई सम�या नह� होती। वहाँ लेटे लोग� के �लए
“जीवन क� आपाधापी” ख़�म हो चुक� है; वे “अपनी मेहनत के बाद आराम कर रहे ह�।”
उ�ह� कोई सम�या नह� है।

सम�याए ँ �ज़�दगी क� �नशानी ह�। आपके पास �जतनी �यादा सम�याए ँह�, संभवतः
आप उतने ही �यादा जीवंत ह�। �जस आदमी के पास दस बड़ी सम�याए ँ ह�, वह उस
उदासीन ��� से दोगनुा �ज़�दा है, �जसके पास �सफ़�  पाँच सम�याए ँह�। और अगर आपके
पास एक भी सम�या नह� है, तो म� आपको चेतावनी दे �ँ, आप गंभीर ख़तरे म� ह�। आप
बाहर �नकलने क� कगार पर ह�। ऐसे म� सबसे अ�छा तरीक़ा ई�र से �ाथ�ना करना है,
“ई�र, �या अब आपको मुझ पर भरोसा नह� रहा? मेहरबानी करके मुझे कुछ सम�याए ँदे
द�।”

सम�या� म� अ�छे जीवन-मू�य� के नए गहरे जीवन-दश�न पर ज़ोर �दया जाना
चा�हए। सम�या� को आजकल बुरा माना जाता है। सामा�जक सेवा� म� यह
दयालुतापूण� �वचार लोक��य हो गया है �क इंसान का क�याण इसी बात म� �न�हत है �क
लोग� को उनक� सम�या� से मु�� �दला द� जाए। अ�याय �र करना, ग़रीबी �मटाना,
बेहतर मकान बनाना- ये सभी ब�त अ�छे और मह�वपूण� काम ह�। ले�कन यह बु�नयाद�
अमे�रक� अवधारणा भी उतनी ही मह�वपूण� है �क लोग सम�या� का सामना करके और
उ�ह� सुलझाकर ही श��शाली बनते ह� तथा प�र��थ�तय� को बेहतर बनाते ह�।

सैन �ां�स�को म� नॉब �हल पर पैदल चलते व�त मुझे एक बु��जीवी �मल गया। मुझे
यह कैसे पता चला �क वह बु��जीवी है? उसने ख़ुद मुझे यह बात बताई। अगर वह मुझे
नह� बताता, तो मुझे तो शक भी नह� होता। स�चे बु��जीवी के ��त मेरे �दल म� गहरा
स�मान है, ले�कन नक़ली बु��जीवी के �लए �सरी ही भावना है। यह आदमी �न��त �प
से �सरी �ेणी म� आता था।
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तथाक�थत “गहन �च�तन” मु�ा छ�-बु��जीवी क� एक �प� पहचान है। ले�कन
सामा�य ��� होने के कारण म� इसे �चढ़ का भाव समझ बैठा। आजकल यह �चढ़ का
भाव गंभीर लोग� के चेहर� का अ�नवाय� �ह�सा बन गया है, �जन पर पूरी ��नया क�
“�च�ता” का भारी बोझ रहता है। �कसी को तब तक “बु��जीवी” नह� माना जाता, जब
तक �क वह पारंप�रक समाजवाद� जुमले न बोले और अपने चेहरे पर �च�ता या �चढ़ का
भाव न ओढ़ ले।

पुराने ज़माने से �कतना अलग है! पहले यह �चढ़ का भाव �सफ़�  उ�ह� चेहर� पर
�दखता था, जो धम�परायणता का रौब झाड़ना चाहते थे। आधु�नक बु��जी�वय� क� तरह
पुराने ज़माने म� भी पाखंडी धा�म�क लोग होते थे।

मुझे ब�त अ�छ� तरह याद है �क म� बचपन म� अपनी माँ के पास चच� म� बैठता था।
हमारे पास ही बूढ़े “�दर जो�स” बैठते थे, जो चच� के �मुख सहायक और �तंभ थे। उनके
चेहरे पर हमेशा �खी भाव रहता था। म� अपनी माँ से फुसफुसाकर पूछता था, “�दर जो�स
का चेहरा हमेशा �चड़�चड़ा �य� रहता है?”

मेरी माँ जवाब देती थ�, “यह �चढ़ नह� है। यह तो धा�म�क भाव है।” मेरी माँ उस
धम��न� भाव को संत जैसा मानती थ�। इससे म� �भा�वत नह� �आ, �य��क म� और शहर
के बाक़� ब�चे �दर जो�स के बारे म� ऐसी कई बात� जानते थे, �ज�ह� मेरी माँ नह� जानती
थ�। हम ब�च� को उनक� अस�लयत पता थी।

ले�कन आजकल स�चे ईसाई धम� का असल ल�ण ख़ुशी का भाव है। और �य� न
हो? स�चा ईसाई संघष� और �ख से आज़ाद हो चुका है। उसे �वजय का अनुभव हो चुका
है। वह जानता है �क उसके भीतर सम�या� को सुलझाने क� श�� है, इस�लए
रचना�मक ईसाइय� ने काफ़� पहले ही वह �चड़�चड़ा भाव �याग �दया है, जो आजकल
आधु�नक छ� बु��जी�वय� क� पहचान बन चुका है।

नॉब �हल पर इस अजीब से �दखने वाले आदमी का �सरा गणु यह था �क वह
अजीबोग़रीब कपड़े पहने था। अजीब बात है �क ब�त सारे बीट�न�स क� �नगाह म�
����व का मतलब बाथटब से �र रहना होता है।

जेनेवा, ��वटज़रल�ड म� मेरी प�नी और म� एक होटल क� लॉबी म� बैठे �ए थे। तभी
वहाँ युवा� का समूह फ़ैशन शो के �लए आया। ���गत �प से मुझे ऐसे शो देखना
पसंद नह� है, ले�कन प�नी के ज़ोर देने पर म� तैयार हो गया। बहरहाल, ज�द� ही वह भी
मेरी ही तरह इससे उकता गई, �य��क मॉड�स और दश�क� के कपड़े ब�त भ�े थे। अगर
वहाँ �सफ़�  एक सुंदर लड़क� होती, तो म� इसे झेल सकता था। ले�कन सभी लड़�कय� ने
अपने आकष�ण और स�दय� के हर �च�ह को सफलतापूव�क �मटा �दया था और वे भी
अपनी पोशाक� �जतनी ही भ�� लग रही थ�। और लड़के तो उनसे भी �यादा भ�े थे। म�ने
प�नी से कहा, “बस ब�त हो गया। चलो बाहर �नकलकर ताज़ा हवा खाते ह�।” और �म�ो,
यह यूरोप के एक अंतररा�ीय शहर के सबसे आलीशान होटल म� �आ था।
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उसके सीने पर एक भी बाल नह� था और �दमाग़ म� एक
भी सकारा�मक �वचार नह� था

अब हम सैन �ां�स�को म� सड़क पर �मले अपने दो�त क� ओर लौटते ह�, �जसने अ�छ�
�वा�लट� क� काली शट� पहन रखी थी, जो महँगी लग रही थी। उसक� शट� के ऊपर के
तीन बटन खुले �ए थे। जैकेट या टाई का तो सवाल ही नह� था और ब�नयान तक नह�
थी। वह मदा�ना सीने का रौब झाड़ना चाहता था। ले�कन मुझे तो उसका सीना क़तई
मदा�ना नह� लगा। उस पर एक भी बाल नह� था। उसके प�ट पर �ेस नह� थी और अ�छ�
�वा�लट� के होने के बावजूद सफ़ेद जूते जान-बूझकर कुचले गए थे, �जससे म� इस नतीजे
पर प�ँचा �क वह एक बीट�नक है, जो शायद �कसी गैरेज म� रहता होगा, अ��त�ववाद�
�नराशा उगलता होगा और आम तौर पर ��नया के ��त �नराशाजनक नज़�रया �द�श�त
करता होगा।

उस आदमी ने अपनी �चड़�चड़ी-�च�तातुर �नगाह मुझ पर डाली और बोला, “मुझे
आपसे �मलकर ख़ुशी �ई।” म�ने ई�र से माफ़� माँगते �ए झूठ बोल �दया �क मुझे भी
उससे �मलकर ख़ुशी �ई है। उसने कहा, “आप वही अ�त-आशावाद� ख़ुश ��� ह� ना,
जो देश भर म� घूमकर सकारा�मक सोच के बारे म� बकवास करते ह�, है ना?”

म�ने जवाब �दया, “दे�खए, चूँ�क आपने अपने आधु�नक, शै��णक और बु��जीवी
अंदाज़ म� यह सवाल पूछा है, इस�लए हम� इसके सम�त �भाव� पर ग़ौर करना होगा।”
ज़�रत पड़ने पर म� इस लहज़े म� भी बात कर सकता �ँ। म�ने कहा, “म� देश भर म� घूमता
�ँ और सकारा�मक सोच के बारे म� बात भी करता �ँ, ले�कन यह अ�त-आशावाद नह� है,
जैसा आप कह रहे ह�। शायद सकारा�मक सोच क� प�रभाषा से आपका �ान थोड़ा बढ़
जाए। सकारा�मक �च�तक एक स�त, दमदार ��� होता है, �जसे हर मु��कल साफ़
नज़र आती है और जो यथाथ�वाद� ढंग से सारे त�य� का सामना करता है। ले�कन वह जो
देखता है, उससे हार नह� मानता है। वह आशावाद के जीवन-दश�न का अ�यास करता है,
जो कहता है �क �ज़�दगी म� अ�छाई बुराई पर भारी पड़ती है। इसके अलावा, उसे यह
यक़�न भी होता है �क हर मु��कल म� अ�छाई �छपी होती है, �जसे वह खोजने का इरादा
रखता है।” म�ने जोड़ �दया, शायद थोड़ी �भा�वना से, “सकारा�मक �च�तक बनने के �लए
मद� होना पड़ता है, जो कुछ लोग� के �लए मु��कल हो सकता है।”

उसे लगा �क उसने मुझे फँसा �लया है, इस�लए उसने चहककर पूछा, “ले�कन �या
आपको पता नह� है �क ��नया मु��कल� और सम�या� से भरी �ई है?”

“यह आप मुझे बताएगँे!” म�ने कहा। “�या आप सोचते ह� �क म� कल पैदा �आ �ँ?
देखो बेटे, मेरे काम म� म� पाँच �मनट म� इतनी मु��कल� और सम�या� के बारे म� जान
जाता �ँ, �जतनी तु�ह� पाँच साल म� भी पता नह� चल�गी। इसके अलावा तुमम� और मुझम�
एक और बु�नयाद� फ़क़�  है। इस ��नया क� तमाम मु��कल� के बावजूद हम तु�हारी तरह
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हार नह� मानते ह�। �य��क हम जानते ह� �क मु��कल� के भीतर ही सभी तरह क�
रचना�मक संभावनाए ँ�छपी होती ह�।”

म�ने �वजयी वा�य के साथ वापसी क�। �यादातर �वजयी वा�य मेरे �दमाग़ म� तब
आते ह�, जब उ�ह� कहने का समय �नकल जाता है। ले�कन यह वा�य तो सीधे अवचेतन से
बाहर �नक़ल आया और म�ने कहा, “�न��त �प से ��नया मु��कल� और सम�या� से
भरी है, ले�कन ��नया मु��कल� से उबरने और सम�या� को सुलझाने से भी भरी �ई है।”
इससे वह चकरा गया। वह सड़क पर �सर �हलाते �ए चल �दया। मुझे उसके खड़खड़ाने
क� आवाज़ �र तक सुनाई द�।

संघष� �कृ�त का �ह�सा है

ज़ा�हर है, ��नया मु��कल� से भरी है- गहरी, अँधेरी, �खद मु��कल� से। ��नया सम�या�
से भी भरी है- स�त, प�चदार सम�या� से। ��नया हमेशा ऐसी ही रहेगी। अगर कोई नेता
या उपदेशक आपको बताता है �क सारी सम�याए ँइस ��नया से जा� से ग़ायब हो जाएगँी,
तो उसके झाँसे म� न आए।ँ ��ांड क� रचना इस बात का समथ�न नह� करती है। ��नया
संघष� के आधार पर बनी है और संघष� म� हमेशा मु��कल होती है, अ�सर दद� और क� भी
होता है।

बाइबल के लेखक� ने ब�त ��नया देखी थी और इंसान क� �ज़�दगी का गहरा दश�न
�वक�सत �कया था। वे कहते ह�, “इंसान मु��कल के �लए पैदा �आ है, ठ�क उसी तरह
�जस तरह लपट� ऊपर क� तरफ़ उठती ह�” (जॉब 5:7 ) और “��नया म� तु�ह� �ख �मल�गे”
(स�ट जॉन 16:33 )। ले�कन बाइबल यह भी कहती है, “ख़ुश रहो; म�ने ��नया को जीत
�लया है” (स�ट जॉन 16:33 )। इसका मतलब यह है �क ईसा मसीह म� आ�था �ारा हम
भी हर उस चीज़ को जीत सकते ह�, जो ��नया हमारी तरफ़ फ� कती है। धम� चहकते �ए
यह वादा नह� करता �क ��नया म� कोई सम�या, मु��कल या ग़रीबी नह� रहेगी। यह तो
एक ऐसी आ�मा, श�� और जोश का वादा करता है, जो हर ��� को इन सबसे उबरने
क� �मता देगी। संघष� से हम प�र��थ�तय� को बेहतर बनाते ह�। ले�कन आप यह भरोसा
कर सकते ह� �क मु��कल� और सम�याए ँतो आपको �ज़�दगी भर �मलती रह�गी।

एक मनो�व�ेषक ने कहा है, “इंसान का �मुख कत�� �ज़�दगी को बदा��त करना है।”
यह सच है। �ज़�दगी म� ऐसी कई चीज़� ह�, �ज�ह� बदा��त करना पड़ता है। ऐसी चीज़� होती ह�,
�जनसे बचा नह� जा सकता और �जनका कोई �वक�प ही नह� होता। ले�कन अगर
मनो�व�ेषक क� बात ही पूरी स�चाई होती, तो �ज़�दगी सचमुच उदास और �नराश होती।
मेरे �हसाब से तो इस बारे म� बेहतर कथन यह होगा �क मनु�य का �मुख कत�� �ज़�दगी
को बदा��त करना ही नह� है, ब��क उस पर �वजय पाना भी है। सम�या� से �भावी ढंग
से �नबटने के �लए �भावी जीवन-दश�न ब�त मह�वपूण� है।
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जोश इस मामले म� हमारी मदद कर सकता है �क हम �वचार और अ�यास �ारा
सम�या� पर �वजय पाए।ँ जोश मान�सक नज़�रया है और मान�सक नज़�रया मु��कल
��थ�त का समाधान खोजने म� बड़ी ही अहम भू�मका �नभाता है। एक साव�ज�नक भाषण
म� म�ने कहा था �क नज़�रए त�य� से �यादा मह�वपूण� होते ह�। एक ��� ने यह बात सुनी
और अपने ऑ�फ़स क� द�वार पर इसे �लखकर टाँग �लया। उसने मुझे भी इसक� एक ��त
भेजी। उस आदमी ने कहा �क इससे वह जाग�क �आ �क वह कठोर स�चाइय� क�
वजह से नह� हार रहा है, ब��क उन स�चाइय� के ��त परा�जत और नकारा�मक नज़�रए
के कारण हार रहा है। जोश क� बदौलत त�य� से डरने का मान�सक नज़�रया ग़ायब हो
जाता है और उसक� जगह यह ठोस �व�ास आ जाता है �क कोई जवाब मौजूद है।

क�ठन सम�या क� ओर देखने वाला ��� �नराशा से कहता है, “ये त�य ह�। म� इ�ह�
�वीकार करने के अलावा कुछ नह� कर सकता।” इसका मतलब है �क स�चाई ने उसे हरा
�दया है। �सरी ओर, जोश से �े�रत आदमी उ�ह� स�चाई क� ओर देखकर कहता है,
“�न��त �प से ये त�य ह� और ये सचमुच कठोर �दख रहे ह�, ले�कन म�ने कभी ऐसे त�य
नह� देखे, �जनका कोई समाधान न हो। हो सकता है �क कुछ त�य� को बदला न जा
सकता हो, ले�कन शायद म� कुछ के बग़ल से �नकल सकता �ँ या उ�ह� �यान म� रखकर नई
योजना बना सकता �ँ। अगर ज़�रत पड़े, तो म� उनके साथ जी सकता �ँ और अंततः
उनसे फ़ायदा भी पा सकता �ँ।” इस ��� का नज़�रया रचना�मक �व�ास के जा� को
स��य कर देता है। इससे अ�यु� चतुराई �े�रत हो जाती है।

अगर आप इस �स�ांत क� �ावहा�रकता पर सवाल कर रहे ह�, तो म� आपको एक
��� के बारे म� बताना चा�ँगा, �जससे म� एक स�मेलन म� भाषण देते समय �मला। उसने
�ट�पणी क�, “काश! म� उस �व�ास के जा� को पकड़ पाता, �जसके बारे म� आपने आज
सुबह स�मेलन म� बात क� थी।”

म�ने सुझाव �दया, “�व�ास के जा� के अ�यास का अपना ख़ुद का तरीक़ा खोज�।
आप पाएगँे �क यह काम करता है।”

उसने सचमुच वह तरीक़ा खोज �लया और वह सचमुच काफ़� सफल �आ।

�व�ास का जा�

कई ए�ज़ी�यू�ट�ज़ क� तरह ही उसक� डे�क पर भी आने वाली डाक और अ�य क़ागज़�
के �लए एक �े थी और बाहर जाने वाली डाक तथा काग़ज़� के �लए �सरी �े थी। उसने
एक तीसरी �े रख ली, �जस पर �लखा था, “ई�र के साथ सारी चीज़� संभव ह�” (मै�यू
19:26 )। इसम� उसने सारे ऐसे मामले रख �लए और रखे रहने �दए, �जनके बारे म� उसके
पास जवाब नह� थे और वे सम�याए ँभी, �जनका कोई समाधान नह� सूझ रहा था। उसके
अनुसार उसने इन मामल� को “�ाथ�नापूण� �च�तन म� रख �दया। म� उस �े के मामल� के
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चार� ओर �व�ास का जा� रखता �ँ और प�रणाम आ�य�जनक ह�।” यह एक उ�च
स�मा�नत ए�ज़ी�यू�टव का कथन है, �जसने असल �ज़�दगी म� इस �स�ांत क� जाँच क�
और पाया �क जोश व आ�था �मलकर चम�कार कर देते ह�।

इस ��� का अनुभव एक और �स�ांत बताता है, जो सबसे पहले मेरे �यान म� अपने
�म� �वग�य अ�बट� ई. ��लफ़ क� पु�तक पढ़ते व�त आया। वे कनाडा म� फ़ूड के�म�ट थे।
उनक� पु�तक का शीष�क था लेट गो एडं लेट गॉड । यह पु�तक के�म�ट जैसी सीधी शैली
म� �लखी गई है और इसका फ़ॉमू�ला भी वैसा ही है, जो समझदारी भरा लगता है। इस
पु�तक म� कारगर �वचार ह�। ��लफ़ �लखते ह�, “के�म�ट के �प म� मेरी �व�ान म� आ�था है
और म� इसे हर �दन सा�बत करता �ँ। म� कोई धम�शा��ी नह� �ँ और �कसी यू�नव�स�ट� म�
धम�शा�� का अ�ययन करने क� मेरी कोई इ�छा भी नह� है। म� तो बस यह यक़�न करता �ँ
�क ई�र मेरा �पता है और म� उसका बेटा �ँ और मेरा म��त�क उसके दैवी म��त�क का
�ह�सा है- और �व�ास के इस जा� �ारा म� �कसी भी समय उसके ज़बद��त म��त�क के
तादा��य म� आ सकता �ँ। ऐसा करके और ऐसा यक़�न करके म� सामने आने वाली �कसी
भी सम�या का जवाब हा�सल कर सकता �ँ।”

अपने क�रयर क� शु�आत म� डॉ. ��लफ़ को �वा��य संबंधी एक गंभीर सम�या का
सामना करना पड़ा। दरअसल, उनसे यह कह �दया गया �क वे मर जाएगँे। अ�पताल के
�ब�तर पर उ�ह�ने बाइबल म� यह वा�य पढ़ा, “उस ��� के �लए सारी चीज़� संभव ह�, जो
यक़�न करता है” (माक�  9:23 )। हालाँ�क वे बीमार थे, ले�कन उ�ह� महसूस �आ �क यह
उनके �लए आशा का संदेश है। इस�लए वे मान�सक उपचार क� ओर बढ़े और इस वादे म�
यक़�न कर �लया। वे कहते ह�, “म�ने ख़ुद को ई�र के हवाले कर �दया और ई�र ने मुझे
ठ�क कर �दया।” उ�ह� यक़�न था �क उनके दोबारा �व�थ होने क� यही वजह है। उ�ह�ने
आगे कहा, “धम� से आपको �या �मलेगा, यह पूरी तरह आप पर �नभ�र करता है। आप
अपनी आ�था म� परमाणु बम �जतनी श�� भर सकते ह� या �फर आप इसे �बना �ग�त
वाला रोज़मरा� का सामा�य मामला बना सकते ह�। आपका उपचार हो सकता है और
आपका उपचार �कसी भी व�त शु� हो सकता है। इससे कोई फ़क़�  नह� पड़ता �क
आपक� ��थ�त कैसी नज़र आती है। अगर आप अपने डर को छोड़ द� और अपने जीवन म�
ई�र को सही �थान पर रख�, तो सब कुछ संभव है।”

��लफ़ म� आ�था के �लए ब�त �यादा और भरपूर जोश था। मेरी ���गत जानकारी
म� इससे ब�त बार उपचार �आ है। उ�ह�ने मुझे बताया �क गहरी बीमारी के पल म�, जब
उनक� जीवन श�� �यूनतम थी, तब उ�ह�ने आ���त क� एक गम� चमक महसूस क� और
इसके साथ उपचारक श�� का �वाह उनके शरीर के भीतर आने लगा।

प�रणाम�व�प इस वै�ा�नक ��� ने अपने बाद के जीवन म� जोश के साथ लोग� से
आ�ह �कया �क वे ख़ुद को ई�र के हवाले कर द�। दरअसल, बाइबल- �व�ास का �ंथ-
श��शाली तकनीक� और श��शाली फ़ॉमू�ल� से भरी �ई है। ईसा मसीह ने कहा था,
“तु�ह� श�� �मलेगी…” (ए�ट्स 1:8 )। यह श�� का वादा है और यह उन लोग� को
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यक़�नन श�� देता है, जो यक़�न करते ह� और अ�यास करते ह�, जो ख़ुद को ई�र के
हवाले कर देते ह�। इस तरह के �व�ास करने वाल� को यह जानकर हैरानी होती है �क
जोश सम�या� को चम�का�रक तरीक़े से सचमुच सुलझा सकता है।

म�ने यह भी देखा है �क आम तौर पर जो लोग सम�या� का आनंद लेते ह�, वे उ�ह�
सुलझाने म� �यादा मा�हर होते ह�। म�ने एक ��यात उ�ोगप�त क� प�चीसव� साल�गरह
पर भाषण �दया। उस �डनर म� लगभग दो हज़ार लोग आए थे। �डनर उनक� प�चीस साल
क� लीडर�शप के स�मान म� आयो�जत �आ था, �जस दौरान कंपनी ने उ�लेखनीय �ग�त
क� थी। मंच पर उनके साथ बैठे-बैठे म�ने उनसे पूछा, “इस कंपनी के मु�खया के �प म�
प�चीस वष� म� आपको सबसे �यादा संतु�� �कस चीज़ से �मली?” मुझे यक़�न था �क वे
कंपनी के �वकास का �ज़� कर�गे। इसके बजाय उ�ह�ने जवाब �दया, “मुझे सम�या� म�
सबसे �यादा मज़ा आया और मेरा यक़�न मान�, कुछ तो ब�त मु��कल थ�। जब आपके
पास कोई सम�या न रहे, तब सतक�  होने का समय है, �य��क इसके बाद जोश चला
जाएगा और उसके बाद आप भी चले जाएगँे। इसी�लए म� इस तरह के बड़े �डनर के ��त
शंकालु �ँ। इससे ऐसा एहसास हो सकता है, जैसे हमने अपनी सारी सम�या� को हरा
�दया है और जब ऐसा होगा, तो म� ख़�म हो जाऊँगा और म� ख़�म नह� होना चाहता। म�
नह�, मुझे सम�या� से जूझना �यादा पसंद है।”

सम�या सुलझाने वाल� के �प म� आ�म-�ेरक

मेरे �म� ड��यू. �लीम�ट �टोन क�बाइंड इं�योर�स कंपनी ऑफ़ अमे�रका के �े�सड�ट ह�।
मुझे गव� है �क म� उनके साथ अमे�रकन फ़ाउंडेशन ऑफ़ �रलीजन एडं साइकै�� से जुड़ा
�ँ। उनम� इतना स�चा जोश है, �जतना म�ने अपने �कसी �सरे प�र�चत म� नह� देखा। इसके
अलावा, यह इस �क़�म का है �क कभी हार मानने के �लए तैयार नह� होता। म�ने एक बार
उनसे पूछा था- “�ावसा�यक या ���गत जीवन म� सम�या� के संदभ� म� आपके जोश
का रह�य �या है?” उ�ह�ने मुझे यह बताया -

“जैसा आप जानते ह�, भावनाए ँहमेशा त�काल तक�  के अधीन नह� होती ह�, ले�कन वे
हमेशा त�काल कम� (मान�सक या शारी�रक) के अधीन होती ह�। इसके अलावा, उसी
�वचार या शारी�रक ��या का दोहराव आदत म� बदल जाता है, �जसे अगर बार-बार
दोहराया जाए, तो यह ऑटोमै�टक (�वच�लत) बन जाता है।

इसी�लए म� आ�म-�ेरक� (self-motivators ) का इ�तेमाल करता �ँ। आ�म-
�ेरक एक घोषणा है… ख़ुद को �दया आदेश है… कोई सामा�यो�� है… या कोई अ�य
�तीक है, �जसका इ�तेमाल आप ख़ुद को इ��छत कम� तक प�ँचाने वाले आ�म-सुझाव के
�लए करते ह�। आप एक ह�ते या दस �दन� तक शा��दक आ�म-�ेरक को सुबह पचास
बार दोहराते ह�… पचास बार रात को, ता�क वे श�द आपक� �मृ�त म� अ�मट �प से
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अं�कत हो जाए।ँ ले�कन आप ऐसा कम� करने के उ�े�य से करते ह�, ता�क ज़�रत के व�त
आ�म-�ेरक आपके अवचेतन से आपके चेतन म� क�ध जाए।

म�ने ख़ुद को तैयार कर �लया है, इस�लए सम�या आने पर एक या �यादा आ�म-�ेरक
ख़ुदबख़ुद मेरे अवचेतन से चेतन मन म� क�ध आते ह�, जैसे —

(गंभीर ���गत सम�या) ई�र हमेशा नेक है!
(�ावसा�यक सम�या) आपके पास सम�या है… यह अ�छ� बात है!
हर �वप�� के भीतर समान या अ�धक लाभ का बीज होता है।
म��त�क �जसे सोच सकता है और �जसम� यक़�न कर सकता है, उसे यह हा�सल
भी कर सकता है।
एक अ�छा �वचार खोज�, जो काम करे… और �फर उस अ�छे �वचार पर काम
कर�!
इसे अभी कर द�!
जोशीला बनने के �लए… जोश भरे काम कर�!

सम�या �ावसा�यक है या ���गत, इससे ब�त कम फ़क़�  पड़ता है। �सफ़�  एक अंतर
है। अगर �कसी ���गत सम�या म� गहरी भावनाए ँशा�मल ह�, तो म� इंसान क� सबसे
बड़ी श��… �ाथ�ना क� श��… का इ�तेमाल हमेशा त�काल करता �ँ। �ावसा�यक
सम�या� को सुलझाने के �लए भी म� माग�दश�न के �लए �ाथ�ना करता �ँ, ले�कन यह
ज़�री नह� है �क त�काल क�ँ।”

वे �कसी भी सम�या के पुज़�-पुज़� कर सकते थे और सही
करके दोबारा जोड़ सकते थे

युवाव�था म� म� एक उ�लेखनीय ��� के क़रीबी संपक�  म� रहा। वे साइरैकस, �यूयॉक�  के
हाल�व बी. एडं�ज़ थे। एडं�ज़ �दस�, होलसेल �ोसस�, मश�र कंपनी थी। हाल�व एडं�ज़ को
अमे�रका का पहला “सुपर माक� ट” चलाने का �ेय �दया जाता है, जो तेज़ और
रे��जरेटेड ए�स�ेस से कै�लफ़ो�न�या से सामान लाते थे और अपने से�लना ���ट �टोर म�
चार �दन� के भीतर सेल लगा देते थे। कुछ लोग कहते ह� �क उ�ह�ने पहले �डशवॉशर का
आ�व�कार �कया और एक कारगर मशीन बनाई, �जसे उ�ह�ने बाद म� एक बड़ी कंपनी को
बेच �दया। वे ब�त धा�म�क थे और दौलत बनाने के बाद वे पूरी तरह धा�म�क काम म� जुट
गए। उ�ह�ने �बज़नेस चलाने का काम अपने एक भाई के हवाले कर �दया, �जसने फ़ौरन
सारी संप�� �मटा द�। �दर एडं�ज़, जैसा उ�ह� कहा जाता था, �बज़नेस म� दोबारा लौटे,
दोबारा संप�� बनाई और इस बार अपने भाई को �रटायर करवा �दया और दौलत रख ली।
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साइरैकस के ब�कर ने मुझे बताया �क वह ऐसे �कसी ��� को नह� जानता, �जसके
पास दौलत बनाने क� इतनी उ�लेखनीय ��तभा हो। ब�कर के श�द� म�, “�दर एडं�ज़ को
बस अपनी उँग�लयाँ फैलाने क� ज़�रत थी और पैसा जैसे चुंबक�य जा� से उनके पास
�ख�चा चला आता था।” म� �भा�वत �आ। म� काफ़� समय तक �दर एडं�ज़ के आस-पास
रहा, ले�कन मुझे यह यो�यता हा�सल नह� �ई।

धा�म�क �वृ�� के बावजूद �दर एडं�ज़ को खेलकूद का शौक़ था। मोटरकार आने से
ब�त पहले उ�ह�ने गम� म� जे�स ���ट म� और ठंड म� जमी �ई ओन�डेगा झील पर घोड़�
क� ट�म क� रेस म� भाग �लया। जब मोटरकार आई, तो वे �थानीय फरा�टेदार चालक बन
गए।

उनम� उ�लेखनीय हा�यबोध था और ती�ण बु�� भी। �थ और मेरी सगाई क� घोषणा
से पहले- दरअसल इसक� संभावना के ��त हमारे जाग�क होने से पहले- म� उसे लेकर
�दर एडं�ज़ के फ़ाम� पर उनसे �मलने गया। बग़ीचे म� उ�ह�ने एक मटर क� फली तोड़कर
उसका �छलका हटाया और अंदर के दो दान� क� तरफ़ इशारा करते �ए बोले, “देखो, हर
चीज़ जोड़े म� रहती है।” यह कहने के बाद वे खुलकर हँसने लगे, �जससे म� शरमा गया,
ले�कन �थ को मज़ा आ गया।

इस बूढ़े आदमी म� इतनी सहज-समझ, पैना �ान, ती�ण अंत���� और रचना�मक ढंग
से सोचने क� �मता थी �क वे मेरे �लए माग�दश�न के सतत् ��ोत बन गए। म� �कसी �सरे
��� को नह� जानता, �जसे सम�या� म� उतना मज़ा आता हो, �जतना �क उ�ह� आता
था। वे दरअसल उनसे रोमां�चत हो उठते थे। सम�या �जतनी प�चदार होती थी, उनक�
�दलच�पी उतनी ही �यादा होती थी। वे यहाँ तक सोचते थे �क बड़ी सामा�जक सम�याएँ
सचमुच अ��त ह�। ��नया को परेशान करने वाली �वराट सम�या� के ��त जोश का
उनका �प�ीकरण बड़ा ही �ेरक था। �दर एडं�ज़ ने �प� �कया, “जब धरती पर सम�या
हो, तो हमेशा ख़ुश रहो। �य��क इसका मतलब है �क �वग� म� हलचल है और यह इस बात
का संकेत है �क महान चीज़� होने वाली ह�।” इसका मतलब यह था �क मानव जा�त के
�लए अ�छ� चीज़� होने वाली ह�।

मेरे सामने एक सम�या आ गई, �जसने मुझे प�त कर �दया। यह ब�त डरावनी �दख
रही थी और म� कई �दन� तक इससे जूझता रहा। आ�ख़रकार म� इसे लेकर �दर एडं�ज़ के
पास गया। म�ने उदासी से घोषणा क�, “दरअसल, मेरे सामने एक सम�या है, एक भयंकर
और मु��कल सम�या।”

“बधाई हो!” उ�ह�ने �च�लाकर कहा। “यह ब�त ब�ढ़या बात है। जब भी तु�हारे
सामने कोई बड़ी, क�ठन सम�या आए, तो हमेशा ख़ुश �आ करो। इसका मतलब है �क
चीज़� हो रही ह�, �क तुम तर�क़� कर रहे हो।” इस ��त��या से म� भ�च�का रह गया,
�य��क मुझे यह स�चाई बताने म� कोई संकोच नह� है �क म�ने उनके बताए नज़�रए से इसे
देखने क� बात सोची भी नह� थी।
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उ�ह�ने मु�कराते �ए कहा, “�या तु�ह� पता नह� है �क ई�र म� हा�यबोध होता है?
ई�र �छपाने के खेल खेलना पसंद करता है। जब वह तु�ह� कोई बड़े काम क� चीज़ देना
चाहता है, तो �या तुम जानते हो वह �या करता है? वह इसे �कसी बड़ी और क�ठन
सम�या म� �छपा देता है। �फर वह तु�ह� वह सम�या पकड़ा देता है और कहता है, ‘चलो
देखते ह� �क �या तुम इसके भीतर �छपी मू�यवान चीज़ खोज पाते हो या नह�?’ �फर वह
�दलच�पी के साथ देखता है और हर व�त तु�हारी मदद करने के �लए तैयार रहता है। जब
आ�ख़रकार तुम वह मू�यवान चीज़ खोज लेते हो, तो �या वह ख़ुश होता है? यक़�नन
होता है।”

“मुझे इसके बारे म� बताओ बेटे”, उ�ह�ने कहा। “हम तु�हारी इस सम�या को
�नकालकर यहाँ इस टेबल पर रख लेते ह� और इसे ग़ौर से देखते ह�।”

इस तरह जोश �दलाने पर म�ने अपनी सम�या उगल द� और एक के बाद एक मु��कल
��थ�त बताता चला गया। इसम� इतनी नकारा�मकता थी, �जतनी आपने कभी नह� सुनी
होगी। आ�ख़रकार मेरी बात पूरी हो गई। “तो मुझे लगता है �क यह बात है। बड़ी सम�या
है, है न?”

वे अपनी कुस� से उठे और टेबल के चार� ओर चलने लगे। वे अपने हाथ इस तरह
�हला रहे थे, जैसे �कसी का�प�नक ढेर को जमा रहे ह�। “म� तु�हारी इस सम�या को ढेर म�
जमा रहा �ँ और बेटे, यह सुंदर है।” उनक� आँख� चमक रही थ�।

“अब देखो बेटे” (वे मुझे हमेशा बेटा कहते थे और इससे मुझे अ�छा लगता था,
�य��क वे �पता जैसे ही थे), “पहली चीज़ है, इसके बारे म� �ाथ�ना करना। वैसे भी हमारे
छोटे �दमाग़ इसके बारे म� आ�ख़र �या जानते ह�? चलो, ई�र का माग�दश�न माँगते ह�।”
कुछ �मनट बाद वे बोले, “ध�यवाद ई�र। आमीन!”

उ�ह�ने कहा, “बेटे, अब ई�र हमारे साथ काम कर रहा है, इस�लए चलो हम सोचना
शु� करते ह�। अपने चेहरे से वह �खी भाव हटा दो। जोशीले बन जाओ, �य��क कोई बड़ी
और अ��त चीज़ होने वाली है।”

एक बार �फर वे टेबल के चार� ओर टहलने लगे और ढेर म� जमी सम�या म� अपने दाएँ
हाथ क� उँगली घुसाने लगे। �दर एडं�ज़ क� उँग�लय� म� आ�ा�इ�टस था और उनके पहले
पोर क� गाँठ से उनक� तज�नी �वकृत लग रही थी। ले�कन वे अपनी इस मुड़ी उँगली से भी
इतना सीधा इशारा कर सकते थे, �जतना कोई सीधी उँगली से भी नह� कर पाता।

वे �क गए और इस तरह हरकत क�, जैसे उ�ह�ने अपनी उँगली सम�या के छेद म�
डाल ली हो। उ�ह�ने इसे उसी तरह घुमाया, �जस तरह कु�ा ह�ी को घुमाता है। वे हँसने
लगे, “हा… हा… बेटे, यहाँ आओ। म�ने तुमसे �या कहा था? हर सम�या म� एक कमज़ोर
जगह होती है।” �फर वे सम�या के पुज़�-पुज़� करने लगे और यह काम इतनी कुशलता व
समझदारी से �कया �क म�ने ऐसा न तो पहले कभी देखा था, न ही बाद म� देखा है। “बेटे,
तु�ह� �कतना ब�ढ़या अवसर �मला है! इकलौता सवाल यह है �क �या तुम इसे सँभाल
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सकते हो। ले�कन तुम ऐसा कर सकते हो, �य��क ई�र तु�हारी मदद करेगा। और अगर
तु�ह� मेरी ज़�रत हो, तो म� भी क�ँगा।”

ई�र और ब�र एडं�ज़ जब साथ ह�, तो म� सफल होने से कैसे चूक सकता था?
म� तार� भरी, चाँदनी रात म� जब कार से घर प�ँचा, तो काफ़� रोमां�चत था। म�ने

�ज़�दगी का एक महान रह�य सीख �लया था �क जोश सम�या� के साथ चम�कार करता
है। इन आठ अचूक �दशा-�नद�शक �स�ांत� को ख़ुद आज़माकर देख� -

पहला : दहशत म� न आए।ँ शांत रह�। अपने �दमाग़ का इ�तेमाल कर�। आपको
होशोहवास क� ज़�रत पड़ेगी।

�सरा : सम�या से �वच�लत न ह�। इसके बारे म� नाटक�य न बन�। बस ख़ुद को
�व�ासपूव�क यह बता द�, “ई�र और म� इसे सँभाल सकते ह�।”

तीसरा : ��वधा को �मटाने का अ�यास कर�। आम तौर पर सम�या के आस-पास
��वधा रहती है। इस�लए इस ��वधा को �र कर द�। काग़ज़-प��सल लेकर सम�या के हर
त�व को �लख ल�।

चौथा : पो�टमॉट�म रहने द�। यह न कह�, “म�ने ऐसा �य� �कया? म�ने ऐसा �य� नह�
�कया?” सम�या को वह� से ल�, जहाँ आप इस व�त ह�।

पाँचवा ँ: समाधान क� तलाश कर�- पूरी सम�या के �लए नह�, ब��क अगले क़दम के
�लए। एक क़दम �सरे क़दम क� ओर ले जाता है और इस तरह चलते-चलते आप पूण�
समाधान तक प�ँच जाते ह�। इस�लए अगले क़दम तक प�ँचने से ही संतु� रह�।

छठा : रचना�मक तरीक़े से सुनने का अ�यास कर�।
मेरे एक �म� एक बड़ी कंपनी के �े�सड�ट थे। जब उनके सामने कोई मु��कल सम�या

आती थी, तो वे अपने कु�े को साथ लेकर जंगल म� चले जाते थे। वे कहते थे �क उनके
कु�े म� �यादातर लोग� से �यादा समझ थी। वे एक ठँूठ पर बैठ जाते थे और कु�ा उनक�
तरफ़ देखते �ए उनके पैर� के पास बैठ जाता था। �फर वे सम�या को ज़ोर से अपने कु�े
को सुनाते थे और उसका पूरा वण�न करते थे। अचानक उ�ह� बाहरी कान से नह�, ब��क
भीतरी अंद�नी कान से जवाब सुनाई दे जाता था। इसके बाद वे और उनका कु�ा दोन�
घर लौट आते थे। आपको रचना�मक तरीक़े से सुनने का अ�यास करने के �लए कु�ा
पालने या जंगल म� जाने क� कोई ज़�रत नह� है।

सातवा ँ : हमेशा ख़ुद से पूछ�  �क �कसी ��थ�त म� करने के �लए सही काम �या है।
अगर आप वह करते ह�, जो सही नह� है, तो �फर यह ग़लत काम है। कोई भी ग़लत काम
कभी सही नह� होता। इस�लए सही काम कर�; आपको सही प�रणाम �मल�गे।

आठवा ँ : �ाथ�ना करते रह�। सोचते रह�। �व�ास करते रह�। और जोश से काम कर�,
�य��क यह सम�या� म� चम�कार कर देता है।
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जोश- �बल �ेरणा, �जससे बड़ी-बड़ी

घटनाए ँहोती ह�

ह अ�याय रोमांचक मानवीय कहा�नय� से भरा है। इसम� ऐसे लोग� क� कहा�नयाँ ह�,
�जनके �ग�तशील जोश ने इतनी �बलता से काम �कया �क उनके साथ हैरतअंगेज़

वाक़ये �ए। म� इस तरह के लोग� से �जतना �यादा �मलता �ँ या उनके बारे म� �जतना
�यादा सुनता �ँ, उतना ही �यादा रोमां�चत हो जाता �ँ। �य��क इंसान� म� यह ग़ज़ब क�
�मता होती है �क वे �जतने ऊँचे और बड़े ह�, उससे �यादा ऊँचे और बड़े बन जाए।ँ वे
�ज़�दगी के साथ उससे �यादा कर सकते ह�, �जतना वे संभव मानते ह� या �जतना उ�ह�
यक़�न होता है। इस ज़बद��त एहसास ने मुझे यह पु�तक जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ता है
�लखने क� �ेरणा द�। जोश ने इतने सारे लोग� के जीवन म� आ�य�जनक फ़क़�  डाला है �क
मुझे इस बारे म� �यादा से �यादा लोग� को वह सब बताना था, �जसे एक सामा�य आकार
क� पु�तक म� बताया जा सकता है।

म�ने �ज़�दगी भर ऐसे लोग� के �संग� का सं�ह �कया है, �ज�ह�ने जीवन म� ज़बद��त
काम �कए ह�। यहाँ पर म� वह कहानी बता रहा �ँ, जो म�ने कह� पढ़� थी। यह बड़ी ही
रोमांचक अमे�रक� कहानी है। यह गहन मानवीय �संग आपके �दल को गम� और �दमाग़
को ��व�लत कर देगा। आप जीवन क� असी�मत संभावना� पर �व�मय से भर उठ� गे।

मैरी बी. �ोव नौ संतान� म� से एक थी। उसके �पता ओ�हयो क� एक �ट�ल �मल म�
काम करते थे और उ�ह�ने कभी एक ह�ते म� पचास डॉलर से �यादा नह� कमाए थे।
ले�कन इस सी�मत आमदनी म� भी उ�ह�ने एक बड़े प�रवार को पाल �लया।

मैरी का काम रोज़ाना अपने �पता के गंदे ओवरऑ�स (काम करते व�त कपड़� के
ऊपर पहनने वाली पोशाक) धोना था और वे ब�त ही गंदे होते थे! उन �दन� कोई जा�ई
�डटज��ट नह� था, �जनके �व�ापन आजकल आप ट�वी पर देखते ह�। कपड़� को वाक़ई
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मेहनत करके साफ़ करना पड़ता था। �फर एक आ�य�जनक चीज़ �ई और यह मैरी के
�वचार� म� �ई, जहाँ सारी महान चीज़� उ�प� होती ह�। कोई ऐसी चीज़, �जसके बारे म�
उसने कभी नह� सुना था, उसके �दमाग़ म� काम करने लगी। यह चीज़ थी सकारा�मक
सोच और उसके अनु�प सकारा�मक काय� करने क� �ेरणा। यह �े�रत मान�सक छ�व का
जा� था। जब वह झागदार पानी म� ओवरऑल कूट रही थी, तो उसके �दमाग़ म� एक
आ�य�जनक त�वीर क�ध गई। कॉलेज! उसने लोग� क� भारी भीड़ के सामने ख़ुद को कैप
और गाउन म� मंच पर �ड�लोमा लेते तथा कॉलेज के �े�सड�ट से हाथ �मलाते �ए देखा।
मैरी �ोव और कॉलेज क� �ड�ी? ले�कन यह �कतनी मूख�तापूण� क�पना थी! कोई पैसा
नह�, कोई मदद नह�, कोई प�ँच नह�, कोई संभावना नह�। उसके प�रवार म� कोई भी कभी
कॉलेज नह� गया था। यह असंभव था। इसे भूल जाओ! ले�कन वह इसे नह� भूल पाई,
�य��क उसके �दमाग़ म� एक रचना�मक त�वीर आ गई थी। जोश पैदा हो गया था और
इसके साथ उस तरह क� �ेरणा आ गई, �जससे घटनाए ँहोती ह�।

वह ओवरऑ�स धोती रही और इस दौरान हाई �कूल म� पढ़ने लगी। कम�सम�ट डे
आया और मैरी ने ऑनस� के साथ हाई �कूल पास कर �लया। पै�रश के पादरी ने उसे अपने
ऑ�फ़स म� बुलाया और अपनी अलमारी से एक �लफ़ाफ़ा �नकाला, जो वहाँ पर चार साल
से रखा �आ था। इसम� स�ट मैरीज़, ���ं�स कॉलेज क� �कॉलर�शप थी। वह पादरी इंतज़ार
कर रहा था �क कोई इस मू�यवान �कॉलर�शप का हक़दार बनकर �दखाए। वह मैरी क�
�ग�त पर नज़र रख रहा था। त�वीर काम कर रही थी- उस लड़क� के �लए �कॉलर�शप,
�जसने कभी स�ट मैरीज़, ���ं�स कॉलेज का नाम तक नह� सुना था। उसने तो बस त�वीर
देखी थी, सपने देखे थे, मेहनत क� थी, रचना�मक श�� का अ�यास �कया था और
मेहनत से पढ़ाई क� थी…और यह सब ओवरऑ�स धोते-धोते �कया था।

जोश के साथ वह कॉलेज गई। वह कं�� �लब म� वे�ेस का काम करने लगी,
हाउसमेड, कुक… उसने पैसे कमाने के �लए वह हर काम �कया, जो उसे करना पड़ा।
ता�क वह उस �ज़�दगी के �लए तैयार हो सके, �जसक� ओर उसक� आ�था और जोश उसे
�े�रत कर रहे थे, ले�कन प�र��थ�तयाँ ब�त मु��कल हो ग�। सी�नयर ईयर म� ऐसा लगा,
जैसे उसे कॉलेज छोड़ना पड़ेगा। ले�कन कं�� �लब का एक सद�य इस लड़क� के जोश
और क़ा�ब�लयत से इतना �यादा �भा�वत था �क उसने उसे 1,000 डॉलर क� पॉ�लसी
पर 300 डॉलर का क़ज़� दे �दया, �जसका नक़द मू�य 20 डॉलर था। इस सहारे क�
बदौलत उसने �ेजुएशन कर �लया और वह भी ऑनस� के साथ।

उस क़ज़� से एक और चीज़ �ई। इससे मैरी �ोव जीवन बीमा के �े� म� ��च लेने
लगी। जीवन बीमा ने उसका क�रयर बचाया था। �या यह �सर� के �लए भी चम�कार नह�
कर सकता? उसने एक बीमा कोस� �कया। �फर वह एक बीमा ऑ�फ़स गई और एज�ट के
�प म� काम माँगा। मैनेजर ने उसे �झड़कते �ए कहा, “तुम जीवन बीमा बेचने के बारे म�
�या जानती हो? तु�हारी जान-पहचान भी ख़ास नह� है। इसके अलावा”, और यह
आ�ख़री तक�  था, “तुम एक औरत हो। मेरा जवाब है नह�!” इस आदमी ने उसे बार-बार
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बाहर भेजा, ले�कन वह लगातार बस एक मौक़ा माँगती रही। वह हर �दन उसके ऑ�फ़स
म� बैठ� रहती थी, जब तक �क हताशा म� और उससे छुटकारा पाने के �लए आ�ख़रकार
उसने यह नह� कह �दया, “ठ�क है, यह रही रेट बुक और डे�क, ले�कन कोई �ॉइंग
अकाउंट या मदद नह� �मलेगी। अगर तुम भूखे ही मरना चाहती हो, तो तु�हारी मज़�।” वह
भूखे नह� मरी, ब��क कुछ �दन� बाद ही अपनी पहली पॉ�लसी बेचने के बाद लौट�। बरस�
बाद वह �म�लयन डॉलर राउंड टेबल पर बैठने क� हक़दार बन गई। उसे मन मारकर एज�ट
बनाने के प�चीस साल बाद उसके सहयोगी उसके स�मान म� आयो�जत एक �डनर म�
एक��त �ए, जो उसे उ�कृ� बीमा से�सवुमैन के �प म� �मला था। उसक� सफलता का
फ़ॉमू�ला? दे�खए, यह सपना देखने, �ाथ�ना करने, आ�था रखने और सकारा�मक सोचने
क� ���या थी। साथ ही जोश और �ेरणा भी। एक साथ �मलकर यह �बल फ़ॉमू�ला
चम�कारी घटना� को पैदा कर सकता है। मैरी �ोव ने �दखा �दया �क जोश एक �बल
श�� है। जब इसके साथ �ाथ�ना और आ�था भी ह�, तो यह सव��े� काय�-�दश�न को
�े�रत करता है, �कसी भी संभा�वत पराजय से उबरने क� श�� देता है और महान काम
करवाता है। चूँ�क हारना उसक� योजना म� शा�मल नह� था, इस�लए वह जीत गई।

“आप सोच बदलकर अपनी �ज़�दगी बदल सकते ह�” , मैरी �ोव ने कहा। “आप
अपने अवचेतन म� नकारा�मक �वचार� क� जगह अ�छे �वचार रखकर और सकारा�मक
त�वीर देखकर ऐसा कर सकते ह�। आप हमेशा बनने क� अव�था म� होते ह�। और आप
वही बनते ह�, जो आप सोचते ह�! ज़ा�हर है, इस दश�न का यह मतलब नह� है �क आपक�
�ज़�दगी म� कोई सम�या नह� होगी। इसका मतलब तो यह है �क अपने भीतर और अपने
आस-पास ई�र क� उप��थ�त का एहसास होने पर आप �ज़�दगी म� आने वाली हर सम�या
से मुक़ाबला करने म� समथ� हो जाएगँे और आपको पूरा �व�ास होगा �क ई�र आपको
इससे �नबटने क� श�� और साहस देगा और यह भी �क वह इसे सुलझाने म� आपक�
मदद करने के �लए तैयार खड़ा है। आपको तो बस माँगना है- और यक़�न करना है!”

मैरी �ोव क� �ेरक कहानी एक बार �फर सा�बत करती है �क जोश ही वह �बल
�ेरणा है, �जससे घटनाए ँहोती ह�। और ज़ा�हर है, अगर यह एक ��� के साथ हो सकता
है, तो यह और� के साथ भी हो सकता है; यह आपके साथ भी हो सकता है।

अ�छे हारने वाले हमेशा हारते ह�

रचना�मक त�वीर देखने क� ���या हमारे एक महान �खलाड़ी के सफल जीवन-दश�न का
�ह�सा भी है।

�यूयॉक�  जाएट्ंस के �टार �वाट�रबैक �ैन टाक� �टन से पूछा गया, “आप �ोफ़ेशनल
फ़� टबॉल के इतने सफल �वाट�रबैक कैसे बने?”

ै े ौ � “ े � � � � ी े े



�ैन ने फ़ौरन जवाब �दया, “अपने �दल म� �वजय क� त�वीर रखकर। आज के हमारे
समाज म� हम अ�त कर देते ह�। कुछ समय तक जीतने के मह�व पर ब�त �यादा ज़ोर
�दया जाता है। यह ब�च� क� लीग तक होता है। �फर बदलाव होने लगता है। समझदार
माता-�पता कहते ह�, ‘हम यथाथ�वाद� नह� बन रहे ह�। हम� ब�च� को हारना भी �सखाना
चा�हए, �य��क पराजय भी तो �ज़�दगी का �ह�सा।’ �बलकुल सच है, जीतने पर ज़�रत से
�यादा ज़ोर नह� �दया जाना चा�हए। हम� शालीनता से हार को �वीकार करना आना
चा�हए। ले�कन �फर �सरी अ�त आ जाती है। जो ब�चे अ�छे हारने वाला बनने के बारे म�
ब�त �यादा सोचते ह�, वे खेल और �ज़�दगी का उ�े�य ही भूल जाते ह�। वह उ�े�य यह है
�क आप जो कर रहे ह�, उसम� आपको सफल होना है। आप मुझे एक अ�छा हारने वाला
�दखा द� और म� आपको हमेशा हारने वाला �दखा �ँगा।”

यह मश�र �वाट�रबैक बताता है �क एक व�त उसका बुरा दौर चल रहा था। यह
इतना हताशा भरा अनुभव था �क वह खेल से सं�यास लेने के बारे म� �वचार करने लगा।
ले�कन “मेरी पहली बड़ी जीत क� त�वीर मेरे �दल क� गहराई म� मौजूद थी। और म�ने
इस�लए हार नह� मानी, �य��क मुझे यक़�न था �क म� दोबारा वही सफलता हा�सल कर
सकता �ँ। कई मैच बाद म�ने ऐसा कर �लया। अगर �वजय क� वह त�वीर नह� होती, तो
इतनी सारी पराजय� के बाद म� मैदान छोड़ सकता था।”

�थायी, गहरी जड़� वाले जोश का यह �दश�न एक �बल �ेरणा है, �जससे घटनाएँ
होती ह� और अ�छ� होती ह�। इससे सफल �ेरणा �श�क बना�ड� हा�डेन क� एक मह�वपूण�
बात याद आती है। उ�ह�ने सलाह द� थी, “अपनी असफलता� से �यादा अपनी
सफलता� से सीखो।” ज़ा�हर है, यह आम तौर पर द� जाने वाली सलाह के �वपरीत है।
असफलता आपको यह बता सकती है �क कोई काम कैसे नह� करना है। ले�कन यह कौन
जानना चाहता है �क इसे कैसे नह� करना है। �यादा मह�वपूण� तो यह है �क इसे सही और
अ�छ� तरह कैसे करना है। इस�लए जब आप कोई काम सही कर� और �कसी भी काम म�
सफलता हा�सल कर�, तो ख़ुद को सफलता क� �श�ा देना �यादा �माट� तरीक़ा है। ख़ुद से
पूछ� , “म�ने यह काम इतनी अ�छ� तरह कैसे �कया?” �फर अगली बार उसी को दोहराने
क� को�शश कर�। आइए, मान लेते ह� �क आपने एक ज़बद��त गो�फ़ शॉट मारा। अब यह
सोचकर आगे न बढ़ जाए,ँ “वाह, �कतना ब�ढ़या शॉट था!” ख़ुद से सट�कता से पूछ�  �क
आपने वह शॉट आ�ख़र कैसे मारा। �फर सावधानीपूव�क उसे दोहराने क� को�शश कर�।

आप अपनी असफलता� से सीख सकते ह�। कहा जाता है �क ए�डसन ने �बजली
का ब�ब बनाने क� ब�त सारी असफलता� के बाद यह �ट�पणी क� थी, “दे�खए, म�ने
पाँच हज़ार तरीक़े खोज �लए ह�, जो कारगर नह� ह�।” ले�कन अंत म� जब वे सफल हो गए,
तो उ�ह�ने बाक़� ब�ब उस �ान के आधार पर बनाए, जो उ�ह� सफलता से �मला था। तो
अ�छे हारने वाले बन�, ले�कन हारने म� इतने अ�छे न बन� �क आप हारने को अ�छा गणु ही
मान बैठ� । जीत के �लए जोश को अपनी चेतना म� इतनी गहराई तक जमा ल� �क यह सही
काम करने क� �बल �ेरणा बन जाए।

े ॉ ी � े� � � � े ॉ े



बेसबॉल पर अपनी आकष�क पु�तक द अमे�रकन डायमंड म� �ांच �रक� बेसबॉल के
अमर �खला�ड़य� क� अपनी सूची बताते ह�। इसम� दो उ�कृ� �खलाड़ी ह� टाई कॉब और
होनस वै�नर। �रक� ने कॉब को पहले नंबर पर चुनते �ए कहा, “अगर �कसी मैच को हर
हाल म� जीतना हो, तो उस मैच के �लए एक ही �खलाड़ी है कॉब।” इसका मतलब है �क
टाई कॉब सबसे पहले, सबसे आ�ख़र म� और हमेशा ��त�पध� थे। उनका �सफ़�  एक ही
उ�े�य था- जीतना। “उनम� उ�कृ� होने क� अ�नयं��त आकां�ा थी। उनका जी�नयस
��त�पधा� या ��तयो�गता के दौरान �खला�ड़य� के �श�ाचार से परे होता था। शारी�रक
संघष� म� वे पूरे जुनून के साथ जूझते थे। मैदान पर या मैदान के बाहर क� ��त�पधा� म�
उनक� ��तभा सामने वाले को हराने के करो-या-मरो वाले ���गत संघष� म� �न�हत थी।
कॉब थम�पाइले के �लए आव�यक इकलौते �ीक होते।”

�रक� घोषणा करते ह� �क कॉब क� ��त�पध� भावना- जीतने के �लए उनका असीम
जोश- उ�ह� बेसबॉल के सबसे वै�ा�नक �खला�ड़य� म� से एक बना देती है। “कॉब क� बाँह
ताक़तवर नह� थी, ले�कन �ो क� सट�कता और ऊँचाई तथा बॉल का सही घुमाव उनके
आदतन गणु थे। वे कभी आउटफ़��ड से �ो करने के �लए एक भी क़दम आगे नह� बढ़ाते
थे। जैसे ही वे बॉल पकड़ते थे, उसी व�त, फ़ौरन �ो कर देते थे। “रनर पूरी तेज़ी से भाग
रहा है और जब तक म� पाँच फ़� ट आगे प�ँचूँगा, तब तक वह पं�ह फ़� ट दौड़ लेगा!” वे खेल
के हर पहलू म� सट�क वै�ा�नक �ान के आधार पर काम करते थे। �कसी ने नह� सुना
होगा �क कॉब के �ो पर �कसी बेस रनर ने कभी जो�खम �लया हो- �कसी ने भी नह�।”

�रक� आगे कहते ह�, “वे लगभग घड़ी देखकर अ�यास करते थे। आउटफ़��ड से �ो
करते समय उनका मक़सद यह होता था �क ज़मीन पर ट�पा खाने के बाद बॉल क� ग�त
कम न हो, ब��क वह तेज़ी से प�ँचे। इसका मतलब था ��पन और सही कोण पर �न��त
�नयं�ण। �या �कसी ने कभी �कसी बेसबॉल �खलाड़ी के बारे म� सुना है, जो इस तरह के
�मसा�य अ�यास को ख़ुद पर लादता हो? म�ने तो कभी नह� सुना।”

ज़ा�हर है, कॉब म� ब�त �यादा जोश था। बेसबॉल उनक� �ज़�दगी थी। उनम� इस खेल
म� महानतम चीज़� करने क� बेचैनी थी, सतत् �ेरणा थी। इस नज़�रए ने उ�ह� टाई कॉब,
“जॉ�ज�या पीच”, सबसे महान बना �दया।

�रक� ख़ुद कहते ह�, “बेसबॉल के खेल ने मुझे सुखद �ज़�दगी द� है। म� इसके बदले
�कसी और �ज़�दगी को �वीकार नह� क�ँगा।” ले�कन �वलंत जोश के �बना �ांच �रक�
साव�का�लक महानतम बेसबॉल �खलाड़ी नह� बने। उनक� �ेरणा ने ही उनक� महानता को
संभव बनाया। म�ने एक बार पूछा था, “�ांच, बेसबॉल के अपने पचास वष� म� आपको
सबसे महान अनुभव कौन सा �आ है?” उ�ह�ने अपनी बड़ी-बड़ी भ�ह� को नीचे �कया
और बोले, “मुझे नह� पता। अब तक तो कोई भी नह� �आ।” जोश- यही महान काम
करने वाले महान लोग� क� पहचान है।
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स�चा संघष� कर�- जोश आपको सफलता �दलाएगा

कठोर ��त�पधा� क� पुरानी भावना उ�प� कर�। �बल जोश आपको �ज़�दगी म� स�चा संघष�
करने क� �ेरणा देगा। इंसान� क� �फ़तरत म� रचना�मक भावना होती है, उ�कृ�ता क�
इ�छा होती है। इससे इंकार करना ����व का गला घ�टना है। अमे�रक� इ�तहास का एक
मूलभूत कथन है, जो अमे�रका म� हमेशा उ�च �थान पर रहेगा। यह कथन अ�ाहम �ल�कन
क� मधुरभाषी, ले�कन �ढ़ मान�सकता वाली माँ ने कहा था। प��मी जंगल� क� ग़रीबी
और कठोर जीवन के बीच उ�ह�ने �बले-पतले लड़के से कहा था, �जसम� उ�ह�ने अजीब
सी महानता देख ली थी, “एब, कुछ बनो।”

ले�कन अब ज़माना �कतना बदल गया है। “कुछ मत बनो” हमारे समय क� नई
आधु�नक अवधारणा लगती है। ले�कन कुछ-मत-बनो क� अवधारणा चल नह� पाएगी,
�य��क यह झूठ� है और मानव �कृ�त के �वपरीत है। �जस तरह ज़मीन म� बोया गया बीज
नैस�ग�क �प से सूरज क� तरफ़ ही उगता है, उसी तरह इंसान भी ऊपर उठना चाहता है-
हमेशा ऊपर। यह पु�तक �न��त �प से, जान-बूझकर, �बना संकोच के उन लोग� के �लए
�लखी गई है, जो कह� प�ँचना चाहते ह�। यह लोग� को परा�जत नह�, �वजेता बनने क�
�ेरणा देने के �लए �लखी गई है। �सरे श�द� म�, इसे इस�लए �लखा गया है, ता�क लोग
कुछ बनने के �लए �े�रत ह� और इस ग़लतफ़हमी म� न रह� �क कुछ न बनना अ�छा होता
है।

�ज़�दगी एक संघष� है, एक जंग है, चाहे कठोर या मु��कल त�व� को कम करने पर
�कतना भी �यादा ज़ोर �य� न �दया जाए। इंसान क� पीठ से बोझ उतारना या कम से कम
उसे राहत देना, पूरी मानव जा�त क� तक़द�र सुधारना, झु�गी ब��तय� को ख़�म करना,
अ�याय को �र करना, और न�लीय संबंध� को बेहतर बनाना- ये सभी मह�वपूण� ल�य ह�।
ले�कन जब ये सारे ल�य हा�सल कर �लए जाएगँे, तब भी �ज़�दगी हमेशा �वग� सी सुंदर,
मधुर गीत� से भरी, हमेशा चलने वाली सुखद पाट� जैसी नह� होगी।

इस�लए जो भी इंसान कुछ बनना चाहता है और �ज़�दगी म� अ�छे काम करना चाहता
है, उसे अपने जीवन क� योजना म� संघष� के त�व का अनुमान लगा लेना चा�हए। और
अगर उसम� जोश है, तो उसे इतनी �बल �ेरणा �मलेगी �क वह उन काम� को करने के
�लए “अ�छ� लड़ाई लड़ने” म� समथ� हो जाएगा।

यह बेहद �भा��यपूण� होगा, अगर हमारे समृ� समाज के युवा उस �वशु� साहस को
भूल जाए,ँ जो इस देश के �नमा�ण क� न�व था। यह देश उन लोग� ने बनाया है, �जनम�
�ह�मत थी, कलेजा था, दम था, शालीनता थी और ई�र था। इस देश को ऐसे ही लोग
क़ायम रख सकते ह�।

डोना रीड ने गाइडपो�ट्स म� �लखते �ए उन लोग� क� मम��पश� त�वीर ख�ची है,
�जनके मु��कल� के �ख़लाफ़ उ�साहपूण� संघष� ने हमारे वत�मान समृ� देश को आकार
�दया है -
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“हमारे सुंदर बीवल� �ह�स होम के सुकून भरे माहौल म� बैठकर म� इस बारे म� बात
करने लगी �क म� चार ब�च� म� से एक थी और हम डे�नसन, आयोवा के पास एक खेत म�
रहते थे।

मेरे माता-�पता दोन� के प�रवार वाल� ने इस रा�य क� शु�आत म� मदद क� थी,
हालाँ�क तब म� पैदा भी नह� �ई थी। बचपन म� हम सभी को काम करना पड़ता था। म�
गाय� का �ध �नकालती थी, �ै�टर चलाती थी, पंप से पानी लाती थी और चू�हे के �लए
कोयला व लकड़ी भी लाती थी। आज भी म� अपनी �ेड ख़ुद पका सकती �ँ। मेरे बचपन
और मेरे ब�च� के बचपन म� सबसे अहम फ़क़�  यह नह� है �क म� खेत म� बड़ी �ई थी, ब��क
यह है �क आयोवा म� मंद� के वष� के भयंकर दबाव के दौरान हम बेहद ग़रीबी म� रहते थे।

मुझे नह� लगता �क अमे�रका म� 30 के दशक क� शु�आत म� �कसी ने �मडवे�टन�
�कसान� से �यादा क� उठाए ह�गे। इन लोग� पर, हमारे �म�� और पड़ो�सय� पर, जॉब क�
तरह क�� का पहाड़ टूट पड़ा। ज़ा�हर है, हर जगह हालत ख़राब थी और पैसा ब�त कम
था, ले�कन इसके बाद सूखा पड़ गया, �जससे फ़सल� बबा�द हो ग� और धरती सूख गई।
इसके बाद ऐसी हवा चली, �जसने सूखी �म�� को धूल भरी आँधी म� बदल �दया। एक के
बाद एक प�रवार� ने अपना सामान खटारा गा�ड़य� म� लादा और वहाँ से �र चल �दए…

ग़रीबी, ज़�रत, ये आपके साथ होने वाली भयंकर चीज़� ह�, ले�कन मुझे लगता है
�सर� को इनका �शकार होते देखना इससे भी �यादा बुरा है। मुझे याद है, भूख-�यास से
�ाकुल जानवर पानी और भोजन के �लए क�ण आवाज़� �नकालते थे। मुझे याद है, पास
के एक खेत से एक छोट� लड़क� मुझसे यह कहने आई थी �क वह अब मेरे साथ नह�
खेलेगी, �य��क उसका प�रवार �र जा रहा है। उसे पता नह� था �क वे कहाँ जा रहे ह�। वे
तो बस जा रहे थे, हार मान रहे थे।

जब म� उन मु��कल �दन� के बारे म� सोचती �ँ, तो म� ख़ास तौर पर अपने माता-�पता
के संदभ� म� सोचती �ँ और उस पीड़ा के संदभ� म� भी, जो म� अपने भीतर महसूस करती
थी, जब म� उ�ह� ज�द� उठकर देर रात तक मेहनत करते देखती थी। वे हर �दन कड़ी
मेहनत करते थे, �जससे कोई फ़ायदा नह� होता था। बचपन म� हमारे पास ब�त कम
�खलौने थे और म� हमेशा एक साइकल ख़रीदने क� हसरत रखती थी, जो मुझे कभी नह�
�मली, ले�कन मुझे याद नह� है �क ये चीज़� मेरे �लए ब�त मह�वपूण� थ�, �य��क म� हमारे
हालात क� अटल स�चाइय� को अ�छ� तरह जानती थी। अगर डैडी नह� होते, तो हम भी
खेत छोड़कर चले जाते।

उनका नाम �व�लयम मल�गर था और वे �ज़�� इंसान थे। वे हार नह� मानते थे। एक-
एक करके हमने अपने मवेशी बेच �दए। एक-एक करके हमारे पड़ोसी अपने खेत छोड़कर
चले गए और हर बार मेरे �पता हमसे शां�त से, ले�कन आ�था �ारा �े�रत जोश से कहते थे
-

“यह हमेशा ऐसा नह� रहेगा।”
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म� इस बात से हैरान होती थी �क डैडी को इतना यक़�न कैसे है, जब�क बाक़� लोग�
को नह� है। और �फर र�ववार को मुझे जवाब क� झलक �दख जाती थी। 15 साल तक हर
र�ववार को डैडी म�मी और चार ब�च� को अपनी पुरानी कार म� बैठाकर डे�नसन के
मेथो�ड�ट चच� ले जाते थे। चच� म� डैडी के बग़ल म� बैठने भर से ही श�� �मल जाती थी।
जब पादरी बाइबल पढ़ते थे, तो डैडी थोड़े आगे झुक जाते थे, जैसे उ�ह� वही ख़ास बात
सुनना हो। उनका चेहरा देखकर हम ब�चे समझ सकते थे �क वे �ाचीन श�द उनक�
आ�मा के �लए भोजन क� तरह थे, �जनसे उ�ह� एक और ह�ते क� श�� �मलती थी।

पादरी बाइबल म� से ब�त सी आशावाद� चीज़� पढ़ते थे। हाल म� ही म�ने बाइबल को
खोलकर देखा �क �या म� उन प�र�चत �संग� को खोज सकती �ँ। और इसाइया म� मुझे
कुछ पं��याँ �मल ग�, �जनसे मुझे सूखे खेत� और ग़रीबी का वह पूरा अनुभव उतनी ही
�प�ता से याद आ गया, जैसे म� दोबारा वहाँ प�ँच गई �ँ और अपने डैडी के साथ चच� म�
बैठ� �ँ। इन श�द� को बस सुन� -

‘जब ग़रीब और ज़�रतमंद लोग पानी चाह� और पानी न हो और उनक� जीभ �यास
के मारे अकड़ने लगे, तो म� ई�र उनक� आवाज़ सुनूँगा… म� जंगल म� पानी का तालाब बना
�ँगा और सूखी ज़मीन म� पानी के सोते।’ (इसाइया 41:17-18 )

डैडी पा�रवा�रक इंसान थे, सचमुच पा�रवा�रक। वे कहा करते थे, ‘अगर प�रवार म�
श�� है, तो मंद� हम� नह� �मटा पाएगी।’ मंद� गज़ुर गई और हम� नह� �मटा पाई।”

इस �पता म� वह �बल आ�था और संक�प था, �जससे घटनाए ँहोती ह�। उनका अंत
अ�छा �आ, �य��क उनम� �कसी बु�नयाद� चीज़ के �लए गहरा जोश था और उनम� �ेरणा,
कम� का �ो�साहन और लगन भी थी। और इससे भी बढ़कर उनके पास वही पाँच चीज़�
थ�, �जनसे अमे�रका महान बना है- साहस, बु��, धैय�, शालीनता और ई�र। अगर आपम�
ये सारी चीज़� ह�, तो परा�जत होना बड़ा मु��कल है।

यह त�य �कतना ज़बद��त है �क इंसान के �दमाग़ क� गहराई म� जमने पर जोश एक
�बल स��य त�व बन जाता है, जो महान घटनाए ँ करवाता है और �जसक� वजह से
अ��त चीज़� होने लगती ह�। �व�ास करने वाले, सकारा�मक �च�तक, जोशीले- यही लोग
महान काम करते ह�।

��नया के सबसे महान सकारा�मक �च�तक� म� से एक

आइए, हम ��नया के सबसे महान सकारा�मक �च�तक� और जोशीले ���य� म� से एक
को देखते ह�। म� इस ��� से अमे�रका म� नह� �मला, जो सकारा�मक �च�तक� और
जोशीले लोग� का पारंप�रक �नवास है। म� तो उससे जू�डया के जंगल� म� �मला था, जहाँ
स�दय� पहले जॉन द बै��ट�ट ने �वचन �दए थे। उसका नाम मूसा अलेमी था और उसने
रे�ग�तान को चमन बना डाला- एक ऐसा रे�ग�तान, जो ��नया के इ�तहास म� कभी चमन
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नह� बन पाया था। मूसा को सफलता इस�लए �मली, �य��क उसे यक़�न था �क वह उस
काम को कर सकता है। और वह उस काम को तब तक करता रहा, जब तक �क काम पूरा
नह� हो गया। ज़ा�हर है, हर मामले म� सफल होने का यही तरीक़ा है।

मूसा एक युवा अरब था, जो कै���ज म� �श�ा पाने के बाद �फ़�ल�तीन लौट गया। वहाँ
वह म�य पूव� मानदंड� के अनुसार अमीर बन गया। �फर राजनी�तक उथल-पुथल म� उसने
हर चीज़ गँवा द�, �जसम� उसका घर भी शा�मल था।

वह जॉड�न के पार जे�रका के कोने तक गया। वहाँ दोन� तरफ़ जॉड�न वैली का बड़ा,
�याह, सूखा रे�ग�तान था, ��नया का सबसे �नचला �थान- समु� क� सतह से 1290 फ़� ट
नीचे। �र बा� ओर गम� धुंध म� चमकते �ए जू�डया के पहाड़ थे और दा� ओर मोआब के
पहाड़।

छुटपुट ह�रयाली के �सवाय इस गम�, सूखी ज़मीन भू�म पर कोई चीज़ कभी नह� उगी
थी। सभी �वशेष�� का कहना था �क यहाँ कोई फ़सल नह� उग सकती। पानी कहाँ से
लाओगे? �स�चाई के �लए जॉड�न नद� पर बाँध बनाना बड़ा महँगा काम था। इसके अलावा,
इतने बड़े �ोजे�ट को फ़ाइन�स करने के �लए कोई दो�ताना श�� भी मौजूद नह� थी।

मूसा अलेमी ने कहा, “हम ज़मीन के नीचे का पानी भी तो �नकाल सकते ह�।” यह
सुनकर लोग-बाग ब�त हँसे। ऐसी बात पहले �कसने सुनी थी? सब जानते थे �क उस गम�,
सूखे रे�ग�तान के नीचे पानी नह� है। आ�द काल से यह सूखी ज़मीन रेतीली ही थी। और
युग�-युग� तक मृत सागर के पानी से ढँक� रहने क� वजह से यहाँ क� �म�� भी खारी थी,
�जससे यह और बंजर बन गई थी।

मूसा ने सोच-�वचार �कया। पास ही मृत सागर क� चमकती सतह को देखकर उसने
भी माना �क �म�� म� नमक होना सचमुच सम�या है। ले�कन सम�याए ँहोती �कस�लए ह�?
सुलझाने के �लए! उसने तक�  �दया �क ई�र ने यहाँ पर अ�छ� ज़मीन बनाई है और बस
यहाँ तक जीवनदायी पानी लाने क� ही ज़�रत है।

उसने भू�मगत पानी से कै�लफ़ो�न�या के रे�ग�तान के हरा-भरा बनने क� आ�य�जनक
कहानी सुन रखी थी। उसने फ़ैसला �कया �क वह यहाँ भी पानी खोज सकता है। उसे इस
बात का इतना �व�ास था �क उसने एक र�च के �लए सड़क� का न�शा भी बना डाला,
जहाँ वह शरणाथ� लड़क� के �लए �कूल खोलना चाहता था। सभी शेख� ने उससे कहा �क
पानी �मलना संभव नह� है। सभी सरकारी अ�धकारी भी इस बात से सहमत थे और
�वदेशी वै�ा�नक भी। वहाँ पर पानी था ही नह�।

ले�कन मूसा पर उनक� बात� का र�ी भर भी असर नह� �आ। उसने सोचा �क वहाँ
पर पानी ज़�र होगा। जब उसने खुदाई शु� क�, तो पास के जे�रको �र�यूजी क� प के कुछ
ग़रीब शरणा�थ�य� ने उसक� मदद क�। कुआँ खोदने क� मशीन से? �बलकुल नह�। बस
कुदाली और फावड़� से। जब यह अथक ��� और उसके फटेहाल दो�त हर �दन, हर
ह�ते, हर महीने खोदते रहे, तो लोग हँसते रहे। धीरे-धीरे वे रेतीली ज़मीन म� इतनी गहराई
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तक चले गए, �जतना �क धरती क� उ�प�� के बाद पानी के �लए इससे पहले कोई नह�
गया था।

छह महीने तक वे खुदाई करते रहे। �फर एक �दन रेत नम हो गई और आ�ख़रकार
पानी फूट पड़ा। �ाचीन रे�ग�तान म� जीवनदायी पानी �मल गया था! और जो लोग स�दय�
से रेतीली ज़मीन को जानते थे, उनक� बोलती बंद हो गई! वे तो आ�य� और कृत�ता के
कारण �त�ध थे। वे हँसे नह�; उ�ह�ने ता�लयाँ नह� बजा�। वे रो �दए!

पास के गाँव के एक बूढ़े शेख ने यह आ�य�जनक ख़बर सुनी। वे ख़ुद अपनी आँख� से
यह देखने आए। उ�ह�ने पूछा, “मूसा, �या तु�ह� सचमुच पानी �मल गया है? मुझे इसे देखने
दो, महसूस करने दो और इसका �वाद चखने दो।”

बूढ़े आदमी ने अपना हाथ पानी म� डाला, अपने चेहरे पर छ�टे मारे और उसे अपनी
जीभ पर रख �लया। उ�ह�ने कहा, “यह मीठा और ठंडा है। यह अ�छा पानी है।” �फर
अपना बूढ़ा हाथ मूसा अलेमी के कंधे पर रखकर वे बोले, “अ�लाह का शु� है। अब मूसा,
तुम मर सकते हो।” इस तरह रे�ग�तान के आदमी ने उस सकारा�मक �च�तक को सीधी-
साद� बधाई थी, �जसने वह काम कर �दया था, �जसके बारे म� हर ��� कह रहा था �क
उसे नह� �कया जा सकता।

आज कई साल बीत चुके ह�। और मूसा अलेमी के पास कई कुए ँह�, जो तीन मील लंबे
और दो मील चौड़े र�च तक पानी प�ँचाते ह�। वह स��ज़याँ, केले, अंजीर, न�बू आ�द चीज़�
उगाता है और लड़क� को पढ़ाता है। अपने �कूल म� वह भावी नाग�रक�, �कसान�,
तकनी�शयन�, �ावसाय �वशेष�� को �श��त तथा ��श��त कर रहा है। उपज को हवाई
जहाज़ से कुवैत, बहरीन, बे�त तक प�ँचाया जाता है और समीप�थ ये�सलम तक भी।
मूसा क� देखादेखी कई �सरे लोग� ने भी खुदाई क� और अब हज़ार� एकड़ ज़मीन कृ�ष
यो�य तथा हरी-भरी बन गई है। �कसी समय के रे�ग�तान क� �ाचीन रेत पर यह हरा-भरा
नज़ारा फैलता जा रहा है।

म�ने इस चम�का�रक ��� से पूछा �क उसे �कस चीज़ ने संबल �दया। जब हर ���
यह कह रहा था �क वह काम नह� �कया जा सकता, तो वह �कस वजह से यक़�न करता
रहा। उसने कहा, “इसका कोई �वक�प ही नह� था। यह काम तो करना ही था”, �फर
उसने आगे जोड़ �दया, “ऊपर वाले ने मेरी मदद क�।”

शाम के धुँधलके म� जब माउंटेन ऑफ़ मोआब और जू�डयन �ह�स लाल-सुनहरे होने
लगे, तो म� बैठकर रे�ग�तान के �दय म� से �नकलती पानी क� बड़ी फुहार को देखता रहा।
और जब यह गहरे, चौड़े पोखर म� बदल गई, तो ऐसा लगा, जैसे यह कह रही हो, “यह
�कया जा सकता है, यह �कया जा सकता है।” तो अपनी मु��कल� के सामने हार न मान�
और उन असंतु� लोग� क� बात� पर यक़�न न कर�, जो कहते ह� �क आप कोई काम नह�
कर सकते। मूसा अलेमी को याद कर�, जो जू�डया के रे�ग�तान के सकारा�मक �च�तक ह�।
और याद कर� �क जोश वह �बल �ेरणा है, जो महान काम करवाती है। �जस तरह जोश ने
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जू�डया के रे�ग�तान म� फ़क़�  ला �दया, उसी तरह यह ब�त से लोग� के रे�ग�तानी जीवन म�
भी फ़क़�  ला सकता है।

रोमांचक स�चाई यह है �क ऐसे लोग आज भी ह�, �जनके मन म� स�चे जीवनमू�य� के
��त स�चा, अद�य जोश है और वे �जस ल�य के बारे म� उ�सा�हत ह�, उसे हा�सल करने के
�लए अपना सब कुछ झ�कने के �लए तैयार ह�।

जोश और पहली मोटर

हेनरी फ़ोड� के मन म� मोटरकार को लेकर ज़बद��त जोश था। लोग उ�ह� “द�वाना” कहते
थे। वे सचमुच थे। उनम� बस जोश क� द�वानगी थी। प�रणाम यह �आ �क वे �जस चीज़
के बारे म� जोशीले थे, वह साकार हो गई। ए�डसन �बजली क� रोशनी, बोलने वाली मशीन
और भी ब�त से अ�य आ�व�कार� के बारे म� जोशीले थे। उनक� कभी ख़�म न होने वाली
�ेरणा के कारण ये सभी चीज़� साकार हो ग�। राइट बंधु ऐसी मशीन के बारे म� जोशीले थे,
जो उड़ सकती हो। और वह उड़ी। केट�र�ग से�फ़ �टाट�र के बारे म� जोशीले थे और ऐसे प�ट
के बारे म�, �जसे कार� पर ��े �कया जा सके। ज़ा�हर है, इन दोन� काम� के बारे म� “लोग�”
का कहना था �क इ�ह� नह� �कया जा सकता- ले�कन दोन� ही काम हो गए। इस सूची को
वत�मान काल तक जारी रख�, �य��क यह �स�ांत आज भी इस अ��नपरी�ा म� खरा
उतरता है- आप �जस चीज़ के बारे म� जोशीले ह�, वह साकार हो सकती है।

ले�कन हमेशा कोई न कोई इस बात क� �न�दा करने लगता है �क लोग� को �कसी ऐसी
चीज़ के �लए �ो�सा�हत करना ग़लत है, �जसे वे हा�सल नह� कर सकते। ऐसे लोग कहते
ह� �क �सफ़�  ��तभाशाली और �ानी ��� ही अपने ल�य हा�सल कर सकते ह�। ले�कन ये
लोग हमेशा क� तरह आज भी ग़लत ह�। सच तो यह है �क कोई भी ���, चाहे उसक�
प�र��थ�तयाँ �कतनी ही असंभव �दख रही ह�, �कसी चीज़ के �लए जोश �वक�सत कर
सकता है और उस काम को पूरा करने क� लगन और सहनश�� जगा सकता है, �जससे
बेहद आ�य�जनक प�रणाम �मल सकते ह�।

कोई इसे नह� कर सकता था, ले�कन उसने कर �दया

उदाहरण के �लए, अगर आप यह मूख�तापूण� धारणा रखते ह� �क आप �कसी चीज़ को
इस�लए हा�सल नह� कर सकते, �य��क बाधाए ँअन�गनत ह� और संभावनाए ँकम ह�, तो
लेगसन कायरा नामक अ��क� लड़के क� आगे द� गई कहानी पर ग़ौर कर�, जो हमारी
प��का गाइडपो�ट्स म� �का�शत �ई थी। उसक� अ��त कहानी का शीष�क है बेयरफ़� ट टु
अमे�रका (अमे�रका तक नंगे पैर)।
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मेरी माँ नह� जानती थ� �क अमे�रका कहाँ था। म�ने उनसे कहा, ‘माँ, म� अमे�रका के
कॉलेज म� पढ़ने जाना चाहता �ँ। �या आप मुझे इसक� इजाज़त द�गी?’

माँ ने कहा, ‘ठ�क है, तुम जा सकते हो। कब जाओगे?’
म� उ�ह� इतना समय नह� देना चाहता था, �जसम� हमारे गाँव के �सरे लोग� से बातचीत

करने पर उ�ह� पता चल जाए �क अमे�रका �कतनी �र है। मुझे डर था �क वे अपना फ़ैसला
बदल ल�गी।

म�ने कहा, ‘कल’।
माँ बोल�, ‘ठ�क है। रा�ते म� तु�हारे खाने के �लए म� थोड़ी म�का रख �ँगी।’
अगले �दन 14 अ�टूबर 1958 को म�ने ई�ट अ��का के उ�री �यासाल�ड के ए�पेल

गाँव का अपना घर छोड़ �दया। मेरे पास �सफ़�  वही कपड़े थे, जो म�ने पहन रखे थे- एक
ख़ाक� शट� और हाफ़ प�ट। म� अपने साथ दो ख़ज़ाने लेकर �नकला था: बाइबल और
�पल���स �ो�ेस । म� अपने साथ माँ क� द� �ई म�का भी लाया था, जो केले के प�� म�
�लपट� थी। इसके अलावा मेरे पास सुर�ा के �लए एक छोट� कु�हाड़ी भी थी।

मेरा ल�य एक महा��प और एक महासागर के पार था, ले�कन वहाँ प�ँचने के बारे म�
मुझे ज़रा भी शक नह� था।

मुझे �बलकुल अंदाज़ा नह� था �क मेरी उ� �कतनी है। इस तरह क� बात� ऐसी जगह
ब�त �यादा मायने नह� रखत�, जहाँ समय हमेशा एक सा रहता है। मुझे लगता है �क मेरी
उ� 16 से 18 साल के बीच रही होगी।

मेरे �पता तभी गज़ुर गए थे, जब म� ब�त छोटा था। 1952 म� मेरी माँ ने चच� ऑफ़
�कॉटल�ड (�ेसबायटे�रयन) के �मशनरीज़ के �वचार सुने और हमारा प�रवार ईसाई बन
गया। �मशन�रय� से म�ने न �सफ़�  ई�र के �ेम के बारे म� जाना, ब��क यह भी जाना �क
अगर मुझे अपने गाँव, अपने लोग� और अपने देश के �लए कोई मह�वपूण� काम करना है,
तो उसके �लए अ�छ� �श�ा ज़�री है।

आठ मील �र वे�या म� �मशन का �ाइमरी �कूल था। एक �दन जब मुझे लगा �क म�
पढ़ाई करने के �लए तैयार �ँ, तो म� पैदल चलकर वहाँ जाने लगा।

वहाँ म�ने कई चीज़� सीख�। म�ने सीखा �क म� अपनी प�र��थ�तय� का ग़�लाम नह�,
ब��क उनका �वामी �ँ। अ�धकांश अ��क� इसके �वपरीत �स�ांत पर यक़�न करते ह�।
म�ने सीखा �क ईसाई के �प म� मेरा यह कत�� है �क म� ई�र �ारा �दए गणु� से �सर� क�
�ज़�दगी बेहतर बनाऊँ।

बाद म� हाई �कूल म� म�ने अमे�रका के बारे म� जाना। म�ने अ�ाहम �ल�कन क� जीवनी
पढ़� और म� इस ��� से �ेम करने लगा, �जसने अपने देश के अ��क� दास� क� मदद
करने के �लए इतने क� उठाए थे। म�ने बुकर ट�. वॉ�श�गटन क� आ�मकथा भी पढ़�, जो
अमे�रका म� दासता म� पैदा �ए थे, ले�कन जो बाद म� ग�रमा और स�मान के साथ अपने
लोग� तथा देश के मसीहा बन गए।
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मुझे धीरे-धीरे एहसास होने लगा �क �सफ़�  अमे�रका म� ही मुझे वह ��श�ण और
अवसर �मल सकता है, �जससे म� अपने देश म� उन लोग� के पद�च�ह� पर चलने के �लए
तैयार हो सकँू। म� भी उनक� तरह लीडर बनना चाहता था, शायद अपने देश का रा�प�त
भी।

मेरा इरादा यह था �क म� कैरो तक जाऊँगा, जहाँ मुझे अमे�रका तक जाने वाले जहाज़
म� जगह पाने क� उ�मीद थी। कैरो 3,000 मील से �यादा �र था। म� इतनी �री को नह�
समझ सकता था और मेरे मन म� यह मूख�तापूण� �वचार था �क म� यह �री चार-पाँच �दन म�
तय कर लूँगा। ले�कन चार-पाँच �दन बाद म� अपने घर से 25 मील �र था। मेरा भोजन
ख़�म हो गया था, मेरे पास पैसे नह� थे और मेरी समझ म� नह� आ रहा था �क �या क�ँ।
म� तो बस इतना जानता था �क मुझे आगे चलते जाना है।

म�ने या�ा का ऐसा च� बनाया, जो एक साल से �यादा समय तक मेरी �ज़�दगी का
�ह�सा रहा। हमारे यहाँ गाँव आम तौर पर जंगल के रा�त� पर पाँच-छह मील क� �री पर
बसे होते ह�। म� एक गाँव म� दोपहर को प�ँचता था और पूछता था �क �या म� मेहनत करके
खाना, पानी और सोने क� जगह हा�सल कर सकता �ँ। जब यह संभव होता था, तो म�
वहाँ रात गज़ुारता था और सुबह अगले गाँव क� तरफ़ चल देता था।

यह हमेशा संभव नह� होता था। अ��का म� जनजा�तय� क� भाषाए ँहर कुछ मील बाद
बदल जाती ह�। अ�सर म� ऐसे लोग� के बीच होता था, �जनसे म� बातचीत नह� कर सकता
था। इससे वे मुझे एक अजनबी, शायद एक ��मन भी समझते थे। वे मुझे अपने गाँव म�
नह� घुसने देते थे, इस�लए मुझे जंगल म� सोना पड़ता था। म� कंद-मूल और जंगली फल
खाकर जैसे-तैसे अपना पेट भरता था।

मुझे ज�द� ही पता चल गया �क मेरी कु�हाड़ी देखकर लोग� के मन म� यह ग़लत
भावना आ जाती थी �क म� लड़ने या चोरी करने आया �ँ, इस�लए म�ने कु�हाड़ी के बदले
म� एक चाकू ले �लया, �जसे म� �छपाकर चल सकता था। मुझे जंगल के जानवर� से ब�त
डर लगता था और अब म� उनके सामने सचमुच असुर��त था। हालाँ�क रात को मुझे
उनके गरजने और दहाड़ने क� आवाज़� तो सुनाई देती थ�, ले�कन उनम� से एक भी मेरे
क़रीब नह� आया। बहरहाल, मले�रया के म�छर मेरे प�के दो�त बन चुके थे, �जस वजह
से म� अ�सर बीमार रहा।

ले�कन दो चीज़� ने मुझे �ह�मत द�: मेरी बाइबल और मेरी �पल���स �ो�ेस पु�तक।
बार-बार म� बाइबल पढ़ता था और ख़ास तौर पर इस वादे से मेरा �व�ास क़ायम रहता था,
‘अपने पूरे �दल से ई�र पर भरोसा रखो और अपनी ख़ुद क� समझ के भरोसे न रहो…
�फर तुम अपनी मं�ज़ल पर प�ँच जाओगे।’ (�ोव�स� 3:5, 23 )

1959 के अंत तक म� 1,000 मील क� �री तय करके युगांडा तक प�ँच गया। वहाँ
एक प�रवार ने मुझे रख �लया और मुझे सरकारी इमारत� के �लए �ट� बनाने का काम �मल
गया। म� वहाँ छह महीने तक रहा और म�ने अपनी �यादातर कमाई अपनी माँ को भेज द�।
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�पल���स �ो�ेस म� म�ने बार-बार उन ईसाइय� के क�� के बारे म� पढ़ा, जो जंगल� म�
ई�र क� खोज म� भटकते थे और म�ने इसक� तुलना अपने क�� से क�, �य��क म� �जस
ल�य क� ओर बढ़ रहा था, उसके बारे म� मुझे यक़�न था �क ई�र ने ही उसे मेरे �दय म�
जा�त �कया है। म� हार नह� मान सकता था, �य��क �पल���स �ो�ेस म� ����यन ने भी
हार नह� मानी थी।

एक दोपहर को कंपाला म� यूएसआईएस लाइ�ेरी म� मुझे अचानक अमे�रक� कॉलेज�
क� डायरे�टरी �मल गई। उसे यूँ ही खोलने पर म�ने �कै�गट वैली कॉलेज, माउंट वरनॉन,
वॉ�श�गटन का नाम देखा। म�ने सुना था �क अमे�रक� कॉलेज कई बार यो�य अ���कय� को
�कॉलर�शप देते ह�, इस�लए म�ने डीन जॉज� हॉडसन को प� �लखा और �कॉलर�शप का
आवेदन दे �दया। मुझे एहसास था �क मुझे इंकार �कया जा सकता है, ले�कन म� हताश
नह� था। म�ने संक�प कर �लया था �क म� डायरे�टरी म� एक के बाद एक कॉलेज� म�
आवेदन करता र�ँगा, जब तक �क कोई कॉलेज मेरी मदद न कर दे।

तीन ह�ते बाद डीन हॉडसन का जवाब आया: मुझे �कॉलर�शप �मल गई थी और
साथ ही �कूल नौकरी खोजने म� भी मेरी मदद करेगा। इस बात पर म� ब�त ख़ुश �आ और
अमे�रक� अ�धका�रय� के पास गया। उ�ह�ने मुझे बताया �क इतना ही काफ़� नह� है। मुझे
पासपोट� क� ज़�रत पड़ेगी और वीज़ा हा�सल करने के �लए मेरे पास दोन� तरफ़ का
�कराया होना चा�हए।

म�ने �यासाल�ड सरकार को पासपोट� के �लए �लखा, ले�कन मेरा आवेदन ख़ा�रज कर
�दया गया, �य��क म� यह नह� बता सकता था �क म� कब पैदा �आ था। �फर म�ने
�मशन�रय� को �च��याँ �लख�, �ज�ह�ने मुझे बचपन म� पढ़ाया था। उनक� को�शश� से मुझे
पासपोट� �मल गया। ले�कन कंपाला म� मुझे वीज़ा नह� �मल पाया, �य��क मेरे पास �कराए
के पैसे नह� थे।

इसके बावजूद मेरा संक�प कम नह� �आ। म�ने कंपाला छोड़कर उ�र �दशा म� या�ा
जारी रखी। मेरी आ�था इतनी �ढ़ थी �क म�ने अपना आ�ख़री पैसा जूते ख़रीदने म� लगा
�दया। म� जानता था �क म� �कै�गट वैली कॉलेज म� नंगे पैर नह� जा सकता। जूत� को सही
सलामत रखने के �लए म� उ�ह� हाथ म� पकड़कर चलता था।

युगांडा के पार और सूडान म� गाँव �यादा �र-�र होते ह� और वहाँ के लोग मेरे ��त
कम दो�ताना थे। कई बार तो मुझे एक �दन म� 20-30 मील पैदल चलना पड़ता था, ता�क
सोने या काम करके भोजन कमाने क� जगह खोज सकँू। आ�ख़रकार म� ख़तू�म प�ँच गया,
जहाँ मुझे पता चला �क वहाँ पर अमे�रक� वा�ण�य �तावास था। म� अपनी �क़�मत
आज़माने वहाँ चला गया।

एक बार �फर म�ने ए�ं�स क� आव�यकता� के बारे म� सुना, इस बार वाइस-कॉ�सुल
एमेट एम. कॉ�ससन से, ले�कन �म. कॉ�ससन ने कॉलेज को मेरी ��थ�त के बारे म� �च��
�लख द�। फ़ौरन एक तार आ गया।
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जब �व�ा�थ�य� ने मेरे और मेरी सम�या� के बारे म� सुना, तो उ�ह�ने चंदा करके
1,700 डॉलर का �कराया जुटा �दया।

म� रोमां�चत और ब�त कृत� था। मुझे ब�त ख़ुशी थी �क म�ने अमे�र�कय� क� दो�ती
और भाईचारे क� सही छ�व बनाई थी। म� ई�र के माग�दश�न के ��त भी आभारी था और
म�ने अपना भ�व�य उ�ह� क� सेवा के �लए सम�प�त कर �दया।

म� दो साल म� 2,500 मील पैदल चलकर ख़तू�म प�ँचा �ँ, यह ख़बर चार� तरफ़ फैल
गई। कुछ सा�यवाद� मेरे पास आए और उ�ह�ने मुझे युगो�ला�वया के �कूल म� भेजने का
��ताव रखा। वे मेरा पूरा ख़च� उठाने को तैयार थे, �जसम� या�ा और �कॉलर�शप भी
शा�मल थी।

“म� ईसाई �ँ”, म�ने उ�ह� बताया, “और म� जैसा बनना चाहता �ँ, वैसा आपके
ई�र�वहीन �कूल� म� नह� बन सकता।”

उ�ह�ने मुझे चेतावनी द� �क अ��क� होने के कारण मुझे अमे�रका म� न�लीय मु��कल�
का सामना करना पड़ेगा। ले�कन म�ने अमे�रक� अख़बार पढ़ रखे थे और मुझे एहसास था
�क यह भेदभाव अब कम हो रहा है। मेरे धम� ने मुझे �सखाया था �क मनु�य आदश� नह�
होता, ले�कन जब तक वह आदश� बनने क� को�शश करता है, तब तक ई�र ख़ुश रहता
है। मुझे महसूस �आ �क अमे�रक� लोग� क� को�शश� के कारण ही यह देश ई�र का
इतना कृपापा� है।

�दसंबर 1960 म� अपनी दो पु�तक�  हाथ म� लेकर और अपना पहला सूट पहनकर म�
�कै�गट वैली कॉलेज प�ँच गया।

�व�ा�थ�य� के ��त अपने कृत�ता भाषण म� म�ने यह इ�छा �� क� �क म� �कसी �दन
अपने देश का �धानमं�ी या रा�प�त बनना चाहता �ँ। कुछ चेहर� पर मुझे मु�कान� �दख�।
म�ने सोचा �क कह� म�ने कोई नादानी भरी बात तो नह� कह द�। मुझे ऐसा नह� लग रहा
था।

जब ई�र आपके �दल म� कोई असंभव �दखने वाला सपना रखता है, तो वह इसे पूरा
करने म� आपक� मदद भी करना चाहता है। मुझे यक़�न था �क अ��क� गाँव के लड़के के
मन म� अगर अमे�रक� कॉलेज �ेजुएट बनने का सपना है, तो वह सच होगा। जब म�ने
यू�नव�स�ट� ऑफ़ वॉ�श�गटन से �ेजुएशन पूरा �कया, तो मेरा वह सपना सच हो गया। और
अगर ई�र ने मेरे �दल म� �यासाल�ड का �े�सड�ट बनने का सपना रखा है, तो यह भी सच
होगा।

जब हम ई�र का ��तरोध करते ह�, तो हम कुछ नह� रहते। जब हम उसके सामने
समप�ण कर देते ह�, तो �याग या मु��कल चाहे जो हो, हम उससे �यादा बड़े बन सकते ह�।
हम उतने ही बड़े बन सकते ह�, �जतने बड़े बनने का सपना देखने क� �ह�मत कर सकते
ह�।”
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यह उ�लेखनीय कहानी, यह “�बलकुल असंभव” अनुभव बताता है �क जोश ने �बल
�ेरणा देकर असंभव को कैसे संभव कर �दया। मुझे हैरानी होती है �क हर ��� को इस
बात का एहसास �य� नह� है। हर ��� अपने काम� को इस बु�नयाद पर �य� नह� रखता
�क जोश संभा�वत महानतम उपल��धय� को स��य कर देता है। ब�त से लोग सामा�य
�ज़�दगी क� नीरसता, असफलता क� कंुठा, आशा क� ��त से बच सकते ह�, बशत� वे अपने
भीतर जोश क� अ��त श�� �वक�सत कर ल�।

कुछ अ�ानी लोग पादरी के काम को उबाऊ, रोमांस-र�हत और नाटक�य उपल��ध से
�र मानते ह�। ले�कन मेरा यक़�न कर�, जोश का �स�ांत जब �ेरणा देता हो, तो हर �े� क�
तरह यहाँ भी आ�य�जनक चीज़� होने लगती ह�।

�मसाल के तौर पर, डॉ. रॉबट� एच. शुलर का ही �संग ल�, �ज�ह� अमे�रका के �रफ़ॉ�ड�
चच� ने (जो अमे�रका म� सबसे पुराना �ोटे�ट�ट सं�दाय है, �जसका म� भी सद�य �ँ) चच�
�था�पत करने के �लए ऑर�ज काउंट�, कै�लफ़ो�न�या भेजा। देश म� सबसे तेज़ी से बढ़ रही
इस काउंट� म� हमारे सं�दाय का एक भी सद�य नह� था। शुलर को ब�त कम तन�वाह द�
गई और �चार के �लए 500 डॉलर देकर उनसे कहा गया �क वे चच� खोल द�। ले�कन डॉ.
शुलर के पास पैसा �जतना कम था, जोश उतना ही �यादा था। और उनके पास �बल
�ेरणा भी थी। वे जनसं�या �व�फोट के बीच एक महान, आधु�नक चच� बनाना चाहते थे।

उ�ह�ने र�ववार सुबह क� आराधना के �लए एक �ाइव-इन मूवी �थएटर �कराए पर ले
�लया और आकष�क �व�ापन देकर द��ण कै�लफ़ो�न�या के लोग� का धम�समुदाय बनाने
लगे। शुलर ने लोग� को �म�ता और बाइबल क� �ेरणा द�। शू�य से शु� करने के एक
साल बाद म�ने उनके आमं�ण पर हज़ार� लोग� के सामने �वचन �दया, जो अपनी कार� म�
बैठकर मेरी बात सुन रहे थे। उ�ह�ने पूरे �व�ास के साथ मुझे बताया �क यह �कतना
“महान” चच� होगा। म� जानता था �क उनका सपना ज़�र सच होगा, �य��क यह पहले से
ही उनके �दमाग़ म� मौजूद था और इसे साकार करने के �लए उनम� आव�यक ऊजा�,
चतुराई और आ�था थी।

दस साल बाद डॉ. शुलर ने मुझे �वचन देने के �लए दोबारा आमं��त �कया- इस बार
�ट�ल और काँच क� चमचमाती आधु�नक इमारत म�, जो बीस एकड़ म� फैली थी। वहाँ
घास और फूल थे और फ�वारे संगीत के साथ पूल म� �गर रहे थे। अब उनके पास 3,000
से �यादा सद�य हो चुके थे। र�ववार सुबह क� आराधना म� 4,000 से �यादा लोग आते
थे, जो चच� और पास के बग़ीच� म� खचाखच भर जाते थे। इसके अलावा सैकड़� अ�य
लोग अपनी कार� म� बैठे-बैठे �वचन सुनते थे, जो �वशाल पा�क�ग इलाक़े म� खड़ी होती
थ�। म�ने “टॉवर ऑफ़ होप” के �लए �म�� डालने म� मदद क�- एक दस मं�ज़ला इमारत,
जहाँ ��श��त सलाहकार शां�त तथा सृजना�मक जीवनशैली खोजने म� मु��कलज़दा
लोग� क� मदद कर�गे।

जब म�ने उस शानदार चच� तथा उसके सुंदर बग़ीच� के भीतर-बाहर उनके �वशाल
धम�समुदाय को देखा, तो मुझे एक बार �फर इस ज़बद��त स�चाई का एहसास �आ �क
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जोश सचमुच �बल �ेरणा देता है, �जससे महान और असंभव नज़र आने वाले काम भी
संभव हो जाते ह�।



मा
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जोश मु��कल� के बीच श�� देता है

न ल�, आपको ब�त सारी मु��कल� और सम�या� का सामना करना हो। �या तब
भी आपसे जोश का अ�यास करने क� उ�मीद क� जाती है? आप ऐसा कैसे कर

सकते ह�? दे�खए, इसी तरह क� ��थ�त म� जोश अपनी श�� �दखाता है, वाक़ई स��य हो
जाता है और बड़े प�रणाम देता है। जोश मु��कल� के बीच श�� देता है- सभी मु��कल� के
बीच।

आइए, इस संदभ� म� कुछ �संग� पर ग़ौर करते ह�। म� आपको एक दो�त के बारे म� बता
�ँ, �जनम� इतना �यादा जोश, आ�था और साहस था �क उ�ह�ने दो ब�त बड़ी मु��कल�
को हरा �दया। वे मु��कल� थ� शराबख़ोरी और क� सर।

उनका नाम जे. आक�  एवेरी, जू�नयर है और वे एक बड़े द��णी शहर के मश�र तथा
बेहद स�मा�नत ���य� म� से एक ह�। �नरे साहस, ई�र म� आ�था और जोश के मामले म�
उनक� कहानी बेजोड़ है। उ�ह�ने जोश क� श�� से मु��कल� को जीता और यह जोश ईसा
मसीह और ई�र म� उनक� आ�था �ारा �े�रत �आ था। मु��कल� के बीच उनके जोश ने
उ�ह� आ�य�जनक श�� �दान क�।

कुछ दाश��नक यह �सखाते ह� �क “ई�र मर चुका है।” संयोगवश, म�ने एक ऐसे ही
दाश��नक को प� �लखकर यह पूछा �क अगर ई�र मर चुका है, तो वे आक�  एवेरी के
उपचार को �कस तरह �प� कर सकते ह�। उस दाश��नक का जवाब था �क ई�र का उसके
आ�य�जनक उपचार से कोई लेना-देना नह� है। एवेरी तो “देखरेख करने वाले समुदाय”
क� बदौलत ठ�क �आ था। यह बड़ा ही घ�टया मज़ाक़ था। समुदाय को एवेरी क� ज़रा भी
परवाह नह� थी। दरअसल, “देखरेख करने वाले समुदाय” ने तो बेचारे एवेरी को ��कार
�दया था।
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�म. एवेरी ने मुझे अपनी नाटक�य ���गत कहानी का इ�तेमाल करने क� अनुम�त
यह कहते �ए द�, “आपक� पु�तक� ने मेरी मदद क� है और म� �न��त �प से चा�ँगा �क
मेरा अनुभव �सर� क� मदद करे।”

बीस साल क� उ� म� आक�  एवेरी को स��ल �लो�रडा इं�ट��ूट ऑफ़ ब��क�ग का
से�ेटरी चुना गया और इ�क�स साल क� उ� म� वे इसके �े�सड�ट बन गए। मुझे यक़�न है
�क अमे�रका के ब��क�ग �े� म� अब भी यह एक �रकॉड� होगा। उसके बाद ब��क�ग म� उनक�
तर�क़� चम�कारी था। स�ाईस साल क� उ� म� वे अपने शहर क� फ़�ट� नेशनल ब�क के
अफ़सर बन गए। ��तीय �व� यु� के दौरान वे एयर फ़ोस� म� तेज़ी से तर�क़� करते �ए
कन�ल के पद पर प�ँच गए। �फर वे दोबारा फ़�ट� नेशनल ब�क म� आ गए। बहरहाल, ब��क�ग
के �ान और उ�ोग म� उनके �ापक प�रचय �े� के बावजूद, �यादा शराबख़ोरी क�
आदत के कारण उ�ह� 1956 म� �नकाल �दया गया।

वे धड़ाम से �गरे

उनका पतन भी उनके उ�थान �जतना ही ती� था। उ�ह�ने दरअसल प�द� छू ली। उनक�
प�नी ने तलाक़ का दावा ठ�क �दया। वे टूट गए। हर नौकरी, जहाँ �पछली से कम
तन�वाह �मलती थी, का प�रणाम एक ही रहता था। शराबख़ोरी के कारण उ�ह� हर जगह
से �नकाल �दया गया।

तलहट� तक के पतन का वण�न आक�  इस तरह करते ह�: “मुझे सबसे बड़ा डर इस
बात से लगता था �क म� शराब पीने के बाद होने वाली बात� भूल जाता था और होश म�
आने के बाद मुझे कुछ याद नह� रहता था। म� दो सामा�जक �ल�स और बार� म� अपना
�यादातर समय �बताता था और वहाँ पर हर �दन कई �भावशाली लोग� से �मलता था।
जब बड़े ज� के बाद अगले �दन वे मुझसे ब�क म� �मलते थे और हमारे बीच �कसी �वषय
पर �ई बातचीत का �ज़� करते थे, तो मुझे कुछ भी याद नह� रहता था। मेरे सीने म� डर
क� एक बड़ी लहर उठती थी और मेरी रीढ़ म� ठंडी चमक चलने लगती थी। मुझे ज़रा भी
पता नह� होता �क म�ने शराब के नशे म� �या कहा था और उसका �या प�रणाम हो सकता
है।

जब यह अनुभव बार-बार होने लगा और मेरी न�ज़� पर �यादा दबाव पड़ने लगा, तो
मुझे शांत रहने के �लए �यादा शराब क� ज़�रत महसूस होने लगी और इसके पहले से भी
�यादा गंभीर प�रणाम �ए। यह �सल�सला लगभग दस साल तक चलता रहा। तब म� एक
व�र� पद पर था और साउथ-ई�ट म� सबसे बड़े ब�क के �े�सड�ट के सबसे क़रीब था-
���गत ��� से भी और काया�लयीन ��� से भी। �े�सड�ट ज�द� ‘�रटायर’ हो गए और
एक साल के भीतर ही उ�ह�ने अपने मुँह म� �प�तौल दागकर आ�मह�या कर ली। इससे
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मुझे सँभल जाना चा�हए था, ले�कन म� नह� सँभला। लगभग दो साल बाद म� भी इसी
कारण ‘�रटायर’ हो गया।”

जो लोग स�चाई जानते ह�, वे मुझसे कहते ह� �क अगर एवेरी म� यह कमज़ोरी नह�
होती, तो वह देश के ब�त बड़े ब�क का �े�सड�ट बन जाता। इसके बजाय उसे नौकरी से
�नकाल �दया गया और �म�� तथा पूव� सहयो�गय� के रहमोकरम पर सड़क� पर घूमने के
�लए मजबूर कर �दया गया।

वह जानता था �क उसे हालात को सँभालना होगा, इस�लए वह ज�द ही शरा�बय� के
�लए �था�पत रा�य के एक सं�थान म� गया और इलाज करवाने लगा। उसे बत�न धोने का
काम �दया गया, ले�कन वह उसम� भी नाकामयाब हो गया। जब उसने पहली बार बत�न
साफ़ करने का काम पूरा �कया, तो उस काम क� �भारी म�हला ने उसे बताया �क उसका
�पता उसी रेलरोड पर पट�रय� का काम करता था, जहाँ एवेरी डायरे�टर था। उसने कहा,
“आक�  एवेरी, तुम एक बड़े ब�कर और रेलरोड डायरे�टर हो, जो एक ख़ास �ेन के इंजन के
सामने खड़े होकर वे�ट पॉइंट तक गए थे। अटलांटा और वे�ट पॉइंट रेलरोड क� ज�मशती
समारोह म� आगे के साइरन बज रहे थे और झंडे लहरा रहे थे। ले�कन आज तुम इस सं�था
के सामा�य रोगी हो और बाक़� सबक� तरह सामा�य शराबी भी। इस�लए अब अपने हाथ
पानी म� डालो और इन बत�न� को अ�छ� तरह से साफ़ करो, �ज�ह� तुमने इस ख़राब हालत
म� छोड़ा है।”

एक आवारा, जो अपना काम जानता था

आक�  एवेरी इस अनुभव से �हल गया। इस अनुभव का उस पर �च�क�सक�य �भाव पड़ा।
कुछ �दन� बाद जब पूव�-ब�कर और पूव�-रेलरोड डायरे�टर सं�थान के मैदान म� प��याँ
बुहार रहा था (एक और काम, �जसने उसे थोड़ी �यादा मूलभूत सोच के �लए �े�रत
�कया), तो वह एक साथी रोगी से बात� करने लगा। उस आवारा ��� ने यह �वीकार
�कया �क वह एवेरी क� रेलरोड म� �बना �टकट �लए अ�सर सवारी करता था। वह आवारा
�वचारशील था और उसने एवेरी के फ़�ट� मेथॉ�ड�ट चच� के ऑ�फ़�शयल बोड� क� सद�यता
पर �ट�पणी क�। उसने कहा, “एवेरी, म� तु�ह� ब�त पसंद करता �ँ, ले�कन म� एक बात से
हैरान �ँ। मेरा कोई धम� नह� है। म� धम� चाहता भी नह� �ँ और इसके बारे म� ब�त कम
जानता �ँ। ले�कन म� यह जानना चा�ँगा �क तु�हारा ऐसा कैसा धम� है, �जसने तु�ह� ऐसी
जगह पर, मेरी ही तरह लाकर पटक �दया?”

“उस रात म� सो नह� पाया”, एवेरी ने कहा। “और मुझे यह समझ म� आया �क अगर
शरा�बय� के रा�य सं�थान म� एक पेशेवर आवारा को �व�ास है �क मेरे धम� क� दोबारा
जाँच होनी चा�हए, तो अब समय आ गया है �क म� भी यही काम कर लूँ। म�ने देखा �क मेरा
तथाक�थत धम� �सफ़�  सामा�जकता का �ह�सा था- पाइडमॉ�ट �ाइ�व�ग �लब, द कै�पटल
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�सट� और �ेकफ़ा�ट �लब का सद�य होने क� तरह। फलालेन का �े सूट पहनने क� तरह,
�जसे सफल ब�कर क� �नशानी समझा जाता है। मेरे पास कोई वा�त�वक धम� नह� था। यह
एक नाटक था और यह टूट गया, इसी�लए म� शरा�बय� के �लए बने रा�य सं�थान म� प�ँच
गया।”

एवेरी ने स�चा धम� खोजने का संक�प �कया और उसने यह काम पूरे जोश से �कया।
“जब म� �ायर��लफ़ म� उन लोहे के दरवाज़� से बाहर �नकला, तो मेरे साथ एक और चीज़
भी बाहर �नकली, जो इंसान से �यादा ताक़तवर थी, �य��क तब से शराब छूने क� मेरी
ज़रा भी इ�छा नह� �ई है। यह ऐसे आदमी के साथ �आ, जो �पछले दस साल से �यादा
समय तक हर �दन ढेर सारी शराब पीता था। यक़�नन आज म� मानता �ँ �क मेरे पास एक
ऐसी आ�था है, जो वा�त�वक बन चुक� है और इसके मुझे ढेर� पुर�कार �मले ह�।”

आक�  अपनी कहानी आगे बताते ह�, “जब म� उन �वशाल दरवाज़� के ऊपर बने लोहे
के मेहराब के नीचे से �नकला, तो म� �का और पीछे पलटकर देखने लगा। �फर म�ने ई�र
से कहा �क वे मुझे अपनी �ज़�दगी सही करने क� ताक़त और साहस द�। �फर म� मेहनत
करके अपने �ह�से का काम कर �ँगा और ई�र के बाग़ म� सृजना�मक सेवा करके अपना
क़ज़� उतार �ँगा। म� तब से यही कर रहा �ँ। म�ने ई�र से अपनी उलझी �ई �ज़�दगी को
सुलझाने का एक मौक़ा माँगा। मुझे अपनी �ज़�दगी उसी तरह चलाने क� ज़�रत थी, जैसी
म� जानता था �क इसे चलना चा�हए।”

उ�ह�ने आगे कहा, “�ायर��लफ़ से �नकलकर म� अपने पुराने गहृनगर आ गया। म�
कंगाल था, मेरे ब�त कम दो�त थे और म� इस क़ा�बल भी नह� था �क मेरे दो�त बन�। मेरी
प�नी ने तलाक़ के �लए दावा ठ�क �दया था। अगले छह महीन� तक म� अपने माता-�पता
के साथ रहा। म� चच� के �सवाय और कह� नह� जाता था, जो मेरे घर के �बलकुल क़रीब ही
था। म� हर �दन बारह मील लंबे तय दायरे म� घूमता था। म� पाइन माउंटेन के मुहाने पर �क
जाता था और पुराने ���ंग हाउस म� बैठ जाता था, जहाँ म� बचपन म� पानी �पया करता था।
म� देवदार और चीड़ क� लक�ड़याँ ले आया, �ज�ह� म� चाकू से छ�लता था। जब म� ���ंग
हाउस म� बैठकर लक�ड़याँ छ�लता था, तो मुझे �ेन क� सीट� सुनाई देती थी और म�
�ायर��लफ़ के उस आवारा के बारे म� सोचने लगता था, �जसने पूछा था: ‘तु�हारा ऐसा
कैसा धम� है?’”

उ�ह�ने ख़ुद से भागना छोड़ �दया

“�पछले प�चीस साल से म� �कसी चीज़ से �र भाग रहा था, �यादातर मामल� म� ख़ुद से।
ले�कन आप �कसी भी चीज़ से �र नह� भाग सकते, ख़ास तौर पर ख़ुद से। जब म� पहले
दो-तीन �दन वहाँ बैठा, तो म� घबराया �आ और �वच�लत था, ले�कन �फर अचानक
बाइबल क� एक पं�� मेरे �दमाग़ म� आ गई, ‘शांत रहो और यह जान लो �क म� ई�र �ँ।’
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मेरी घबराहट चली गई और मुझे दोबारा कभी यह परेशानी नह� �ई। पाइन माउंटेन पर
लक�ड़याँ छ�लने के उन �दन� म� म�ने अपनी �ज़�दगी क� सबसे महान खोज क�। म�ने आक�
एवेरी नामक ��� को खोज �लया, �जससे म� कई साल� से �र भाग रहा था। जब म�
सचमुच उसे जान गया, तो म�ने पाया �क बु�नयाद� तौर पर वह काफ़� अ�छा इंसान था, जो
लंबे समय से ग़लत राह पर चल रहा था

म�ने उन छह महीन� म� काफ़� सोच-�वचार �कया और पैदल घूमा। हर �दन पाइन
माउंटेन पर म� ख़ुद से कम से कम एक घंटे तक बातचीत करता था। जब म� दोबारा लौटने
और ख़ुद को दोबारा �था�पत करने क� संभावना� क� तलाश कर रहा था, तो म�ने अपनी
आ�मा को काफ़� टटोला। मुझम� �यादा साहस नह� था, ले�कन एक �दन बाइबल क� यह
लाइन मेरे �दमाग़ म� आ गई, ‘अगर ई�र हमारे साथ है, तो हमारे �ख़लाफ़ कौन �टक
सकता है?’ इससे मुझे काफ़� �ो�साहन �मला। म�ने इसके बारे म� �जतना �यादा सोचा,
उतना ही �यादा मुझे लगा �क ई�र क� मदद से म� हर वह काम कर सकता �ँ, �जसका
मन बना लूँ। एक और लाइन मेरे �दमाग़ म� आई, ‘रा�ते को ई�र के ��त सम�प�त कर दो,
उस पर भरोसा रखो और वह इसे घ�टत करवा देगा।’ इससे मुझे काफ़� �ो�साहन �मला।

इसके लगभग दस साल पहले मेरी माँ ने मुझे होश म� लाने के �लए डॉ. नॉम�न �व�से�ट
पील क� दो पु�तक�  द� थ�। म�ने उ�ह� खोलकर भी नह� देखा था। ले�कन अब म� दोन�
पु�तक�  फ़ेथ इज़ द आ�सर और द पॉवर ऑफ़ पॉ�ज़�टव �थ��क�ग पढ़ने लगा। एक �दन मेरे
मन म� यह �वचार आया �क अगर म� सचमुच यक़�न करता �ँ �क आ�था ही जवाब है, तो
म� इस दश�न को सकारा�मक सोच क� श�� से जोड़ सकता �ँ, ता�क बेहतरीन तालमेल
बन जाए। म�ने इसे आज़माकर देखा। यह कामयाब हो गया!”

दे�खए, एक बात तो तय है, आक�  एवेरी को आ�था �मल गई, ले�कन यह कोई अ�प�
या �लमुल आ�था नह� थी, ब��क ईसा मसीह म� सश�, कायाक�प करने वाली आ�था
थी। जैसा वे ख़ुद भावना से भरे अंदाज़ म� कहते ह�, “सबसे पहले और सबसे बढ़कर मेरी
आ�मा को बचा �लया गया। म� बेहद ख़ुश �ँ।” म� ब�त से जोशीले ईसाइय� को जानता �ँ,
ले�कन कोई भी इतना जोशीला नह� है।

ले�कन �म. एवेरी क� नई आ�था, ख़ुशी और कायाक�प का कड़ा इ�तहान बाक़� था।
वे दोबारा �बज़नेस के पायदान चढ़ने लगे और समय के साथ एक बार �फर अपने शहर के
अ�णी ब�कर बन गए। यह ब�त आ�य�जनक काम था, �य��क उनके अनुसार अपने
समुदाय के �ावसा�यक जीवन म� उनके लौटने क� संभावना हज़ार म� से एक थी। वजह
साफ़ थी। उ�ह�ने अपना क�रयर बुरी तरह तबाह कर �लया था। ले�कन अब वे संजीदा,
तेज़ और स�म बन चुके ह� और एक बार �फर �ावसा�यक तथा धा�म�क हलक़� म� उ�कृ�
�भाव डालने म� समथ� ह�। सभी �क़�म के समूह उ�ह� भाषण देने के �लए बुलाते ह� और वे
बताते ह� �क ई�र �कस तरह �ज़�दगी बदल सकता है और इंसान को �कसी भी पराजय से
मु�� �दला सकता है। उनका जोश असीम है।

े � �



पहले शराब �फर क� सर

ले�कन तभी एक और झटका लगा। यह कोलोन क� सर था। बरस� पहले उनके एक �म�
क� कोलो�टॉमी �ई थी। �म� का दद� देखकर आक�  इतने �वच�लत �ए �क उ�ह�ने क़सम
खाई �क अगर उनका कभी यह हाल �आ, तो वे ख़ुद को गोली मारकर अपना �खड़ा
ख़�म कर ल�गे। इस�लए पहले तो इस �खद ख़बर ने उ�ह� बुरी तरह �हलाकर रख �दया।
�या वे दोबारा शराब का दामन सँभाल�गे? यह एक ग़लत धारणा थी, �य��क अब उनके
पास आ�था और आ�या��मक श�� का संबल था। उनके पास एक नया जोश था, �जससे
ब�त फ़क़�  पड़ा। दरअसल, क� सर के बारे म� पता चलने के बाद वे सी आईल�ड गए और
उ�ह�ने वहाँ एक हज़ार म�हला ब�कस� के सामने भाषण �दया। स�मेलन म� उ�ह�ने कई
कॉकटेल पा�ट�य� म� �ह�सा �लया और कुछ नासमझ लोग� ने उनसे आ�ह �कया �क वे
अपने “सदमे को कम करने” के �लए कुछ पी ल�, ले�कन उ�ह� अपनी आंत�रक श�� के
अलावा �कसी चीज़ क� ज़�रत नह� थी।

उ�ह�ने कहा, “मुझम� ऐसे हालात म� भी शराब पीने क� कोई इ�छा नह� थी, इस बात से
मुझे यक़�न हो गया �क मेरा काफ़� हद तक इलाज हो चुका है।” दरअसल, आ�य�जनक
बात यह है �क वे पहले सम�या को धूल चटा चुके थे, जब सम�या वे ख़ुद थे। इस�लए इस
नए संकट के सामने वे न �सफ़�  �नडरता से खड़े रहे, ब��क पूरे �ढ़ �नयं�ण म� भी थे। वे
अपनी कोलो�टॉमी का वण�न “आमाशय म� छेद” के �प म� करते थे और वाक़ई, उ�ह�ने
इसे एक अ�छ� चीज़ म� बदल �लया। वे डेढ़ घंटे का �स�चाई का समय पढ़ने, अ�ययन
करने, �ाथ�ना करने और साधना करने म� लगाते ह�।

उ�ह�ने कहा, “जब उ�ह�ने मेरे पेट क� ब�डेज हटाई और इस पर एक �ला��टक क�
थैली लगा द�, तो म� इसक� ओर देखना भी नह� चाहता था। डॉ�टर ने सुझाव �दया �क
नस� से यह काम करवाने के बजाय मुझे ख़ुद इस थैली को बदलना चा�हए, �य��क म�
�जतनी ज�द� यह काम करने लगूँगा, उतना ही बेहतर हो जाऊँगा। म� चार-पाँच �दन तक
तो इस काम से बचा, ले�कन आ�ख़रकार म�ने मन बना �लया �क मुझे इस चीज़ के साथ
�ज़�दा रहना है।

“जब म�ने अपनी सम�या से मुक़ाबला करने का फ़ैसला �कया और अपने बग़ल म� �ए
इस छेद से न डरने का फ़ैसला कर �लया, तो मुझे अपनी �ज़�दगी क� एक ब�त बड़ी जीत
�मली। उस थैली को बदलने से म� बदल गया। इससे मुझे आ�म�व�ास �मला, �जसने मेरे
�याह ���कोण म� धूप का एक नया संसार खोल �दया- अ��य चीज़� का सामना करने का
साहस।

म�ने फ़ैसला �कया �क म� अपने पेट के इस छेद के साथ �ज़�दा र�ँगा और इसे अ�भशाप
के बजाय वरदान म� बदल �ँगा। मुझे याद आया �क म�ने जो �वचन सुने थे, उनम� उपदेशक
ने पॉल और उनक� कमज़ो�रय� के बारे म� बताया था। म�ने सोचा �क अगर ईसा मसीह के
बाद ईसाई जगत का सबसे महान ��� अपनी कमज़ो�रय� का इ�तेमाल कर सकता है
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और इतने बड़े-बड़े काम कर सकता है, तो म� भी अपनी कमज़ोरी को �ेरणा बना सकता �ँ
और सबसे फ़ायदेमंद तरीक़े से इसका इ�तेमाल करने क� को�शश कर सकता �ँ। म�ने
कभी नह� सोचा �क म� पॉल �जतना महान �ँ, ले�कन म� उस बात से सहमत �ँ, जो उ�ह�ने
�फ़�ल��पय�स म� �लखी है, ‘म� ईसा मसीह के मा�यम से सारे काम कर सकता �ँ, जो मुझे
श�� देते ह�।’

म�ने नॉम�न �व�से�ट पील क� पु�तक द पॉवर ऑफ़ पॉ�ज़�टव �थ��क�ग कई बार पढ़�
थी। इसने शराब संबंधी मु��कल� से उबरने म� मेरी काफ़� मदद क� थी, इस�लए म�ने इसे
दोबारा पढ़ा और एक नई मु��कल सम�या का सामना करने तथा उस पर �वजय पाने के
अपने संक�प व �ेरणा को बढ़ाया।”

दे�खए, कई साल� से, पूव�-शराबी और पूव�-क� सर रोगी आक�  एवेरी- अब क� सर
�वजेता- रा�य क� क� सर सोसायट� के �े�सड�ट ह�। वे जोशीले और आकष�क व�ा ह� और
लोग� को मे�डकल चेकअप करवाने के �लए �े�रत करके सैकड़� लोग� क� जान बचा चुके
ह�।

सबसे अ�छे लोग� को सबसे मु��कल सम�याए ँआती ह�

अटलांटा कॉ���ी�ूशन के संपादक यूजीन पैटरसन �म. एवेरी के बारे म� कहते ह�, “उस
जैसा इंसान �कसी भी चीज़ को हरा सकता है। शायद सबसे मु��कल सम�याए ँ सबसे
अ�छे लोग� के सामने इसी�लए आती ह�, �य��क वे उनसे �नबट सकते ह�।”

आपक� मु��कल या सम�या �या है? चाहे यह जो भी हो, आप इससे �नबट सकते ह�।
वही कर�, जो एवेरी ने �कया था: स�ची आ�था खोज�। ई�र म� सामा�य �व�ास के पार
जाए।ँ �दल क� गहराई से ई�र म� �व�ास कर�। इससे �ग�तशील जोश �मलेगा। इससे
आपको भी वैसी ही श�� और उ�लासपूण� �वजय �मलेगी। कभी पराजय से समझौता न
कर�। साहस और आ�था के साथ अपनी मु��कल का सामना कर� और जोश क� श�� का
इ�तेमाल कर�। ई�र क� मदद से आप अपनी तमाम मु��कल� और सम�या� को हरा
सकते ह�।

यह महान स�चाई हमेशा याद रख�: ई�र ख़ुद जोशीले आ�थावान ��� का साथ देता
है। अगर यह सच है, तो आप कैसे हार सकते ह�?

�मसाल के तौर पर, एड फ़ग�ल नामक ��� के �संग पर ग़ौर कर�, जो गो�फ़ जैसे
लोक��य खेल के महान �खलाड़ी थे। दस साल क� उ� म� एड एक झूले से कं��ट क�
स�त सतह पर �गर पड़े। वे बा� कोहनी के बल �गरे थे, जो चमड़ी को भेदकर बाँह से
बाहर �नकल आई। उ�ह� अ�पताल प�ँचाया गया, जहाँ वह सब �कया गया, जो एक ब�चे
के �लए �कया जा सकता था। ले�कन उ�ह�ने पाया �क उनका बायाँ हाथ उनके �सरे हाथ
से लगभग दस इंच छोटा हो गया था। उस �घ�टना का सदमा दस साल के सामा�य,
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जोशीले लड़के पर ब�त गहरा था। ले�कन उ�ह�ने एक मह�वपूण� श�� से इसे जीत �लया,
जो उनके �दमाग़ पर हावी हो चुक� थी: जोश! उनका जोश गो�फ़ के ��त था। दरअसल
उनक� �वलंत और �बल मह�वाकां�ा यू.एस. ओपन च��पयन बनने क� थी। ले�कन �या
यह क�ण और अयथाथ�वाद� सपना नह� था? कई लोग� को लगता था �क �कसी को �यार
से समझाकर इस बेचारे ब�चे के �दमाग़ से ऐसे �वचार हटाने चा�हए, �जसका एक हाथ
ब�त छोटा था। लोग� ने आपस म� इस तरह क� बात� ज़�र क� ह�गी। और ज़ा�हर है
औसत, नकारा�मक ��� इस तरह क� �वप�� के बाद पूरी तरह हार मान लेता।

ले�कन एड फ़ग�ल अलग ही �म�� के बने थे। वे जानते थे �क कुछ श��याँ उनके प�
म� काम कर रही थ�। �हसाब लगाने पर उ�ह�ने पाया �क उनके �दमाग़ म� उनके हाथ से
कह� �यादा श��याँ ह�। और ये श��याँ �या थ�? एक तो था ल�य। कोई अ�प� या आम
�क़�म का ल�य नह�, जो ज़ा�हर है ल�य होता ही नह� है, ब��क एक �व�श�, �प� �प से
प�रभा�षत ल�य- गो�फ़ च��पयन बनना। हाथ छोटा हो या न हो, वे यह चीज़ चाहते थे। वे
सचमुच इसक� उ�मीद करते थे। उ�ह� ख़ुद पर पूरा भरोसा था। उ�ह� भरोसा था �क ई�र
क� मदद और अपनी को�शश� से, हालाँ�क वे दद� भरी ह�गी, वे गो�फ़ क� ग�द को वहाँ
प�ँचाने म� कामयाब हो सकते ह�, जहाँ इसे प�ँचाना चा�हए। और वे जानते थे �क जो भी
यह काम कर सकता है, वह च��पयन बन सकता है। मु��कल� ह� या न ह�, वे च��पयन बनने
का इरादा रखते थे।

“अगर” �च�तक नह�- “कैसे” �च�तक बन�

एड के पास एक और श�� थी, एक मह�वपूण� श��। वे “अगर” �च�तक नह� थे। वे
“कैसे” �च�तक थे। “अगर” वाला �च�तक कहता है: “अगर म�ने यह नह� �कया होता…
अगर मेरे साथ यह नह� �आ होता… अगर मुझे बेहतर अवसर �मला होता” -एक के बाद
एक �नराशाजनक “अगर” ।

दे�खए, इस तथाक�थत अ�म लड़के ने �ज़�दगी के सारे अगर-मगर को नज़रअंदाज़
कर �दया और “कैसे” पर ज़ोर �दया। उ�ह�ने ख़ुद से पूछा, म� अपने इस छोटे हाथ क�
भरपाई कैसे कर सकता �ँ? म� अपने पूरे शरीर को शॉट म� कैसे लगा सकता �ँ? म� च��पयन
कैसे बन सकता �ँ? इन सब सवाल� से यह बात पता चलती है �क एड फ़ग�ल म� जोश का
गणु था, जो मु��कल म� श�� देता है। मु��कल तो �न��त �प से उनके सामने थी, ले�कन
उनके जोश ने मु��कल को ख़�म कर �दया।

उ�ह� अपने छोटे हाथ क� भरपाई करने के �लए गो�फ़ के शॉट म� अपने पूरे शरीर का
इ�तेमाल करना पड़ा। बॉल के पास वे बड़े ही अटपटे अंदाज़ म� जाते थे। ले�कन समीप
प�ँचकर वे पूरे शरीर को लय म� ले आते थे, �जससे उनका पूरा वज़न बॉल पर पड़ता था।
देखने वाले बताते ह� �क जब तक उ�ह� इसक� आदत नह� पड़ गई, तब तक अमे�रका के
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कुछ सबसे शानदार �दखने वाले �खला�ड़य� के सामने एड को खेलते देखकर दया आती
थी- छोटे हाथ वाला लड़का �ोफ़ेशनल गो�फ़ खेलने क� को�शश कर रहा था।

एड बताते ह� �क बड़ी ��त�पधा� के पहले वे रात को एक आवाज़ सुनकर जाग गए,
�जसने उनके कान� म� फुसफुसाकर कहा, “एड, कल तुम ओपन गो�फ़ च��पयन बन
जाओगे।” अगले �दन “कैसे” वाला �च�तक च��पयन बन गया। अ�म नज़र आने वाले इस
लड़के म� जोश था, �जससे ही सारा फ़क़�  पड़ता है।

�रपोट�स� ने एड से संभा�वत भावी च��पय�स के नाम पूछे। एड को एक ��� का नाम
सुझाया गया और पूछा गया �क �या वह च��पयन बन सकता है। एड ने उसके बारे म� कहा,
“नह�, वह कभी नह� बन पाएगा।”

“�य� नह� बन पाएगा?”
“�य��क उसने पया��त क� नह� उठाया है।”
�सरा नाम सुझाया गया। इस बार भी उसने अपना �सर �हलाते �ए कहा, “नह�, वह

भी नह� बन पाएगा।”
“�य� नह�?” उन लोग� ने पूछा।
“�य��क उसम� जीत क� पया��त भूख नह� है।”
तीसरे के बारे म� उसने कहा, “वह कभी च��पयन नह� बन पाएगा, �य��क वह पया��त

बार परा�जत नह� �आ है।”
ऐसा लग रहा था �क इनम� से �कसी भी गो�फ़ �खलाड़ी के पास पया��त मु��कल,

अनुभव या जोश नह� था, �जससे फ़क़�  पड़े। च��पयन बनने के �लए संघष�, ल�य और जोश
क� ज़�रत होती है।

तो आपक� दस इंच छोटे हाथ जैसी सम�या �या है? शायद यह शारी�रक दोष नह�,
ब��क मान�सक नज़�रए क� कमज़ोरी या आपके �व�ास का दोष होगा। हमम� से
�यादातर लोग आ�था क� श�� को कम आँकते ह�। जान ल�, इससे लोग� को वह बनने म�
मदद �मलती है, जो ई�र उ�ह� बनाना चाहता था और जो वे ख़ुद बनना चाहते ह�। ई�र क�
श�� से कोई भी �कसी भी कमज़ोरी से मु� हो सकता है, कोई भी रचना�मक जीवन क�
ओर बढ़ सकता है, चाहे उसके रा�ते म� �कतनी ही बाधाए ँ�य� न खड़ी ह�।

यह यक़�न करना उस ��� के �लए अ�नवाय� है, जो जीवन म� आगे बढ़ने क� इ�छा
रखता है। यह एक स�चाई है �क क�ठनाइयाँ लोग� को मज़बूत और ख़ुश बनाने म� मदद
करती ह�, �य��क लंबे समय म� कोई भी तब तक मज़बूत, ख़ुश या काय�कुशल नह� बन
सकता, जब तक �क उसने अपने जीवन को प�र�कृत करने क� ���या �ारा खुर�रे �ह�स�
को �चकना न बना �लया हो।

जोश और उ ठने-�गरने वाला पीपा?
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कभी ट�ब�ल�ग बैरल (उठने-�गरने वाले पीपे) के बारे म� सुना है? दे�खए, म�ने भी नह� सुना
था, जब तक �क �नमा�ण �वसाय म� संल�न मेरे �म� ए�ंयू वैन डर �लन ने मुझे इसके बारे
म� नह� बताया। ट�ब�ल�ग बैरल से उनके �दमाग़ म� जो �वचार आया, उससे उ�ह� अपनी
मु��कल� से उबरने म� काफ़� मदद �मली। यह सुनकर म� भी उनके जीवनदश�न म� ��च लेने
लगा, जो मु��कल को हराने के �लए जोश का इ�तेमाल करता था। ट�ब�ल�ग बैरल धातु के
नए बने टुकड़� को �चकना करने क� औ�ो�गक तकनीक है। यह एक का�क या �म होता
है, जो तय ग�त से घूमता है। इसम� नए बने �ट�ल या धातु के टुकड़� को रख �दया जाता है।
ए�यु�मना या काब�र�डम के चूण� जैसे �कसी �घसाई करने वाले पदाथ� (abrasive ) को
भी बैरल म� डाल �दया जाता है या शायद रेत, रबर के गोले या �ट�ल बॉ�स को। पदाथ�
धातु के टुकड़� क� �कृ�त और कठोरता पर �नभ�र करता है। कुछ मामल� म� पानी भी
�मलाया जाता है।

�फर ट�ब�ल�ग बैरल को घुमा �दया जाता है। हर बार घूमने पर धातु के टुकड़े �म के
साथ-साथ थोड़े ऊपर जाते ह� और �फर नीचे �गर जाते ह�। जब वे एक-�सरे से टकराते ह�
और �घसाई करने वाले पदाथ� से �पश� करते ह�, तो स�त सतह �चकनी हो जाती है। �फर
वे सही आकार म� आ जाते ह�।

इस चतुराई भरी ���या से यह �बल सुझाव �मलता है �क इंसान �ज़�दगी म� �य�
लड़खड़ाते ह�। हम सभी इस ��नया म� खुर�रे �ह�स� के साथ आते ह�, जो हमारे नए होने
क� पहचान ह�। ले�कन जब हम रा�ते म� आगे बढ़ते ह�, तो हम एक-�सरे से और मु��कल�
तथा क�ठनाइय� से टकराते ह�। इससे हम पर वही �भाव पड़ता है, जो ट�ब�ल�ग बैर�स के
�घसाई करने वाले पदाथ� का धातु के नए टुकड़� पर पड़ता है। ऐसे घष�ण और �छलने से
����व को सही आकार और प�रप�वता �ा�त होती है।

उन लोग� को इरादा अ�छा होता है, जो सोचते ह� �क �ज़�दगी ब�त �यादा कठोर है
और इसे नरम होना चा�हए। ये लोग ऐसी ��नया बनाना चाह�गे, �जसम� �कसी को क�
उठाने क� ज़�रत न हो। ले�कन संघष� के �बना ����व �चकना या प�रप�व कैसे बन
पाएगा? इसके �बना इंसान बड़ा और मज़बूत कैसे बन पाएगा?

जब आपको एहसास होता है �क परेशा�नयाँ और मु��कल� न �सफ़�  अव�यंभावी ह�,
ब��क �न��त रचना�मक उ�े�य को भी पूरा करती ह�, तब आप अपने जीवनदश�न को
बेहतर बना रहे ह�। आप �शकायत करने या ख़ुद पर तरस खाने म� अपना समय बबा�द नह�
करते ह�। आप �ेष रखने या हताश होने म� भी अपना व�त ख़राब नह� करते ह�। इसके
बजाय आप तो धीरे-धीरे मु��कल� को प�रप�वता क� ���या का �ह�सा समझने लगते ह�।
इस�लए जब रा�ता मु��कल हो जाए, तो यह नज़�रया रख� �क आपके ����व के खुर�रे
�ह�से हट रहे ह� और आप अपने जीवन के असली उ�े�य के �लए सही आकार म� आ रहे
ह�।

आकार देने वाली इस ���या से इंसान मज़बूत बनता है। मु��कल चाहे �जतनी स�त
और अ��य हो, यह संभा�वत �वकास का �ोत है। हर मु��कल के चार� ओर �ाथ�ना भर
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ल�, आ�था भर ल� और सही �च�तन भर ल�। �फर इसके बीच म� जोश क� श�� रख द�। इस
तरह आप �कसी भी आने वाली ��थ�त से �नबट सकते ह�।

एयर हो�टेस मौत का सामना करती है — ले�कन —

म� आपको एक युवती के बारे म� बता �ँ, जो �न��त �प से ट�ब�ल�ग बैरल म� बुरी तरह
�हल गई थी। ले�कन ई�र के साथ लंबे संपक�  ने उसके मन म� आंत�रक �वजय का ऐसा
एहसास �वक�सत �कया �क एक डरावना अनुभव भी उस पर हावी नह� हो पाया।

एयर हो�टेस जैक� मायस� एक सुहानी सुबह रनवे पर एक �वशाल जेट के पास गई।
तब उसे पता नह� था �क कुछ ही पल� बाद उसे अपनी �ज़�दगी के सबसे बड़े संकट का
सामना करना पड़ेगा। जेट के उड़ान भरने के फ़ौरन बाद जैसी ने मौत को अपने सामने
पाया। उसे यह �न��त �प से अपने जीवन का आ�ख़री पल लग रहा था, ले�कन उस
व�त उसे यह अनोखा एहसास �आ �क ई�र के ��त उसके मन म� इतनी आ�था और
जोश है �क वह �बना �कसी डर के मौत का सामना कर सकती है।

�मस मायस� कहती ह�, “उड़ान भरने के �यारह �मनट बाद हमारा सुंदर, �वशाल,
चमचमाता जेट नाक के बल �गरने लगा। 2,49,000 प�ड का वज़न आकाश म� नीचे �गर
रहा था। हम 19,000 फ़� ट क� ऊँचाई से �गरे थे और 40 सेकंड तक लगातार �गरते रहे।
�गरते-�गरते जब हम �सफ़�  5,000 फ़� ट क� ऊँचाई पर रह गए, तभी क�तान जहाज़ को
सँभालकर ऊपर उठाने म� कामयाब हो गया— अगर हम 8 सेकंड और �गरते, तो ज़मीन से
टकरा जाते!

जब हम ऊपर उठने लगे, तब भी सम�याए ँ ख़�म नह� ��। तीसरा इंजन �व�ग से
�नकलकर धरती पर �गर पड़ा। चौथा इंजन कुछ बो�ट्स के सहारे लटका �आ था। हमारा
�यादातर हाइ�ॉ�लक �व �रस चुका था और �यादातर �व�ुत श�� भी। कई अ�य मशीन�
ने भी काम करना बंद कर �दया।

ले�कन हमारे क�तान ने उस श��शाली हवाई जहाज़ को एयर फ़ोस� के मैदान म� इतने
हौले से उतारा, जैसे नवजात �शशु को सँभालकर उतारा जाता है। अगर रनवे पर अंड� को
लाइन म� रख �दया जाता, तो शायद उ�ह� भी कोई नुक़सान नह� प�ँचता। यह मेरी �ज़�दगी
का सचमुच सबसे अ��त चम�कार है, �जसे म�ने अपनी आँख� से देखा है।”

जैक� मायस� उन दद� भरे चालीस सेकंड� म� अपनी भावना� और �वचार� के बारे म�
बताती ह�, �जनम� जहाज़ नाक के बल �गरने लगा था। कहा जाता है �क इंसान मौत के
सामने कुछ ही पल� म� अपनी �ज़�दगी के �यादातर �ह�स� को दोबारा जी सकता है। इस
�संग म� भी यही �आ —

“जब हवाई जहाज़ गोता खाने लगा, तो म� हवाई जहाज़ क� टेल म� अपनी ज�प सीट
तक भागी। ले�कन जहाज़ नाक के बल �गर रहा था, इस�लए मेरा संतुलन �बगड़ गया और
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म�ने एक शे�फ़ पकड़ �लया। पहले तो मुझे हालात पर यक़�न ही नह� �आ। म� जानती थी
�क हमारे पायलट ब�त ही यो�य ह�। मुझे यक़�न था �क वे हम� इस सम�या से बाहर
�नकाल ल�गे।

ले�कन स�चाई को समझने या �वीकार करने म� कोई ग़लती नह� हो सकती थी— हम
लोग आसमान से नीचे क� तरफ़ �गर रहे थे। जब म�ने इसे �वीकार कर �लया, तो म� ई�र
के �यादा क़रीब प�ँच गई। मुझे कोई डर महसूस नह� �आ। म�ने अपनी �यारी आंट� के
बारे म� सोचा, जो हर रात मेरे �लए एक छोट� �ाथ�ना करती थ�। म�ने सोचा �क म� अपने
चच� का छोटा सा �ह�सा बनकर �कतनी ख़ुश थी। म�ने सोचा �क म�ने �कतनी �ढ़ता से
सकारा�मक सोच क� श�� का मह�व समझाया था और �व�ण�म �नयम का पालन �कया
था। कभी भी मुझे डर का एहसास नह� �आ। म� अपने जीवन के बारे म� ब�त ख़ुश थी,
�जसम� धम� भी शा�मल था। म�ने ई�र को बता �दया �क ऐसी ब�त सी इ�छाए ँथ�, �ज�ह� म�
अब भी पूरी करना चाहती थी। म� इस धरती पर कुछ समय और रहना चाहती थी। म�ने
कहा, ‘ई�र, मुझे सुखद �ववाह और सुखी प�रवार क� ख़ुशी नह� �मली है।’

ले�कन हम अब भी लगातार नीचे �गर रहे थे और म�ने अ�न�छा से ई�र के साथ
बातचीत ख़�म क�। म�ने यह स�चाई �वीकार कर ली �क ज़मीन पर �गरने के बाद हमारे
टुकड़े-टुकड़े हो जाएगँे। म�ने ई�र से एक और बात कही, ‘ई�र, अगर तुम यही चाहते हो,
तो मुझे लगता है �क ऐसा ही होगा।’ �फर अचानक हवाई जहाज़ सही हो गया! मुझे
अपनी इं��य� पर यक़�न नह� �आ, ले�कन यह सच था। अब हम ख़ुशी-ख़ुशी सही ढंग से
उड़ रहे थे।”

इसके बाद वे बोल�, “इस भयंकर अनुभव से म�ने यह सबक़ �लया �क हर �दन
सकारा�मक और सही सोच रखने से आप ऐसी मनोदशा पा सकते ह�, जो आपको �ज़�दगी
क� सबसे बुरी मु��कल� और सबसे कठोर पल� के भी पार ले जाएगी।”

और हर ��� को �जस मनोदशा क� ज़�रत है, वह है आ�या��मक ��� से
�ग�तशील आ�था क� और इसके साथ ही जोश क� भी, जो मु��कल� के बीच श�� देता
है। ये दोन� �मलकर लोग� को इतना �यादा बदल देते ह� �क वे हालात को बदल देते ह�।

एक �बज़नेसमैन काफ़� परेशान था और �नराशा म� उसने एक �म� को बताया �क वह
आ�मह�या करके ऊपर प�ँचने वाला है।

“आ�मह�या करके ऊपर प�ँचने के बजाय अपने �दमाग़ को ऊपर �य� नह�
प�ँचाते?”

�नराश ��� ने हैरानी से पूछा, “तु�हारा �या मतलब है?”
दो�त ने जवाब �दया, “अपने �दमाग़ म� जोश को लबालब �य� नह� भरते?”
वह हताश �बज़नेसमैन को साथ लेकर माब�ल कॉले�जएट चच� आया, जहाँ उसका

आ�या��मक कायाक�प हो गया। प�रणाम: अब इस आदमी के पास श�� थी, जो उसे
आ�या��मक जोश से �मली है। जब उसने ख़ुद को ऊपर प�ँचाने के बजाय �दमाग़ को
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ऊपर प�ँचाना शु� �कया, तो उसे यह अ��त स�चाई पता चली �क उसके म��त�क म�
स�ची संभावना है। उसके �दमाग़ म� इतने सारे नए सृजना�मक �वचार आने लगे �क आज
वह अपनी कंपनी का ए�ज़ी�यू�टव बन चुका है। जब आ�या��मक जोश हावी हो गया, तो
इसने उस �ड�ेशन को �नकाल बाहर �कया, �जसने लगभग उसक� जान ले ली थी। �ज़�दगी
खोने के बजाय उसने �ज़�दगी पा ली। अब उसे मु��कल� से कोई परेशानी नह� थी, �य��क
उसके पास जोश था, जो उनके बीच श�� देता है।

मु��कल� के साथ �नबटने का असली रह�य म��त�क क� सही कंडीश�न�ग करना है।
कोई भी अपने �दमाग़ से मनचाहा �दश�न करवा सकता है, बशत� वह आ�था, साहस,
जोश और ख़ुशी के �वचार� से इसक� कंडीश�न�ग कर दे। म� लोग� क� क�कारी, �ूर और
बेहद मु��कल प�र��थ�तय� को कम नह� आँकता �ँ। ले�कन अगर ई�र क� मदद पर
भरोसा करके आप सचमुच अपनी सम�या� के बीच �वजय क� �ग�तशील भावना रखने
क� स�ची को�शश कर�, तो आपको उन पर नई श�� �मलेगी। म� आपको दो लोग� के बारे
म� बताना चा�ँगा, �जनक� �ज़�दगी इस स�चाई का सबूत है।

एक ब�त ��तभाशाली म�हला को अचानक ��ोक हो गया। इसके बाद उसके �सफ़�
आधे अंग ही काम कर पाते थे। वह बुरी तरह हताश थी। ले�कन अंततः वह दोबारा �कूल
����सपल के तौर पर अपना काम करने लगी। बीमारी के दौरान उसने कहा, “मुझे कहने के
�लए कुछ श�द द�, �जनसे मुझे साहस पाने म� मदद �मले।” म�ने उसे �वयेना के महान
मनो�च�क�सक डॉ. पॉल डुबॉय के बारे म� बताया, �ज�ह�ने श�द-�च�क�सा के बारे म�
बताया था। वे ख़ुद बार-बार अदमनीय (indomitable ) श�द दोहराते थे। म�ने उ�ह� एक
मश�र डॉ�टर के बारे म� भी बताया, जो स�म�त (acquiescence ) श�द का इ�तेमाल
करता था। म�ने कहा �क म� ख़ुद अ�वच�लत (imperturbable ) श�द को पसंद करता
�ँ और अकेले म� अ�सर इसका इ�तेमाल करता �ँ। उसने मुझे �लखा, “मेरे पास इनसे भी
बेहतर श�द है। यह श�द है दमदार (rugged )। म� इसे अकेले म� बार—बार बोलती �ँ,
दमदार, दमदार। कोई चीज़ मुझे नह� हरा सकती।”

बहरहाल, म��त�क म� रखने वाले महानतम श�द आपको धम��ंथ� म� �मल�गे, जैसे, (1
) “हम� ईसा मसीह के �ेम से कौन जुदा कर सकता है?” (2 ) “म� ईसा मसीह के मा�यम
से सारे काम कर सकता �ँ, जो मुझे श�� देते ह�।” (3 ) “अगर ई�र हमारे साथ है, तो
हमारे �ख़लाफ़ कौन �टक सकता है?” (4 ) “इन सब चीज़� म� हम उसके ज़�रए �वजेता
बन सकते ह�, जो हमसे �ेम करता है।”

अगली बार जब आपके सामने कोई मु��कल आए, तो बाइबल खोल�, उसम� से
उपयु� श�द छाँट�, उ�ह� याद कर� और उ�ह� तब तक दोहराए,ँ जब तक �क वे आपके
�दमाग़ म� जड़� न जमा ल�। आपका �दमाग़ आपको वही चीज़ लौटाएगा, जो आप उसम�
रख�गे। अगर आप अपने �दमाग़ म� लंबे समय तक पराजय को रख�गे, तो यह बदले म�
आपको पराजय ही देगा। अगर आप अपने �दमाग़ म� लंबे समय तक आ�था के महान
श�द रख�गे, तो यह आपको वही लौटाएगा।
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एक दो�त अ�पताल म� था। उसका एक पैर कुछ साल पहले काट �दया गया था और
हाल म� उसका �सरा पैर भी काटना पड़ा। उस आदमी ने मुझे बताया �क उसका फ़� टम
फ़� ट था। हालाँ�क उसका पैर अलग था, ले�कन इसके बावजूद वह उसे महसूस कर सकता
था और अब भी अपने पैर क� उँग�लयाँ �हलाना चाहता था। इससे तनावपूण� ��त��या
उ�प� हो सकती थी। ले�कन वह आदमी इतना ख़ुश, इतना जोशीला था �क उसे कोई
चीज़ नह� हरा पाई। वह अ�पताल क� जान बन गया।

म�ने उससे कहा, “हर कोई मुझे बताता है �क आप इस अ�पताल के सबसे ख़ुश ���
ह�। आप नाटक तो नह� कर रहे ह�, है ना?”

“नह�, नह�, म� सचमुच उतना ख़ुश �ँ, �जतना हो सकता �ँ।”
“मुझे अपना रह�य बताए”ँ, म�ने पूछा।
“आपको टेबल पर वह पु�तक �दख रही है?”
यह बाइबल थी। उसने कहा, “यह� से मुझे अपनी दवा �मलती है। जब म� थोड़ा �नराश

महसूस करता �ँ, तो म� बस यह पु�तक पढ़ लेता �ँ और कुछ महान श�द पढ़ने के बाद
दोबारा ख़ुश हो जाता �ँ।”

एक शराबी अपने �कसी �म� क� तलाश म� उसी अ�पताल म� आया। वह फूल� का
ग�ुछा लेकर वाड� म� आ धमका। आ�ख़रकार उसने कहा, “मुझे अपना दो�त नह� �मल रहा
है, ले�कन अगर इस अ�पताल म� मुझे कोई ख़ुश ��� �मल जाए, तो म� उसे अपने फूल दे
�ँगा।”

सभी नस� इस शराबी से पीछा छुड़ाने के �लए �च��तत थ�, ले�कन वे उससे डर भी रही
थ�। उ�ह�ने उसे हर कमरे म� झाँकने क� अनुम�त दे द�। वह हर रोगी को पैनी �नगाह से
देखते �ए बोला, “म�ने कभी इतने उदास लोग नह� देखे।” ले�कन �फर वह �बना पैर� वाले
आदमी के पास आया और उसके चेहरे को काफ़� देर तक घूरता रहा। �फर उसका �दमाग़
थोड़ा संजीदा �आ और वह बोला, “दो�त, आपम� सचमुच कोई ख़ास बात है। आपके
पास वह चीज़ है, �जसक� म� तलाश कर रहा �ँ। आप ख़ुश इंसान ह�, इस�लए यह गलुद�ता
म� आपको देना चाहता �ँ।”
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सं�ामक जोश

मोरी वाड� ने कहा था, “खसरे, गलसुए और सद� क� तरह ही जोश भी बेहद सं�ामक
होता है।”
खसरे, गलसुए और सद� आपके �लए अ�छे नह� होते ह�, ले�कन जोश अ�छा होता है।

उ�मीद करता �ँ �क आपको यह सं�मण हो जाए और हमेशा बना रहे।
इस पु�तक को �लखने के दौरान हाल ही म� म� अपने पुराने �म� हेनरी एस. से �मला।

उ�ह� इसका शीष�क बड़ा अ�छा लगा। उ�ह�ने अपने सामा�य उ�साही अंदाज़ म� कहा, “यह
तो ब�त ही ब�ढ़या है और आप जानते ह� �य�?” ज़ा�हर है म� जानता था, �य��क म� भी
उस प�रवत�न का �ह�सा था, �जसने हेनरी क� जान बचाई थी। उ�ह�ने मुझे चेतावनी देते
�ए कहा, “ले�कन स�चाई को कमज़ोर अंदाज़ म� मत कहना। सामा�य जोश मह�वपूण�
नह� होता। �सफ़�  वही जोश मह�वपूण� होता है, जो ई�र के ��त हो, जीवन के ��त हो,
लोग� के ��त हो। इस�लए अपने पाठक� को मेरी ओर से यह बता द� �क जब आप कहते ह�
�क जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ता है, तो आप मज़ाक़ नह� कर रहे ह�। मुझे यक़�न है �क
जोश वा�तव म� ब�त सं�ामक होता है।”

हेनरी के सकारा�मक कथन के पीछे दमदार कारण था, �य��क वह अ�त-तनाव
नामक अमे�रक� बीमारी का �शकार हो गया था और �च�ता-तनाव के अ�धकतम �ब�� पर
प�ँच गया था। उसक� इस मु��कल का पहला प�रणाम था काय�कुशलता म� कमी। �य��क
लोग �सफ़�  तभी अ�छ� तरह काम करते ह�, जब श�� का �वाह मान�सक, आ�या��मक
और शारी�रक ��� से सामंज�य म� रहे।

उदाहरण के �लए, एक मश�र बेसबॉल �पचर का �संग ल�। कुछ साल पहले इस �पचर
का फ़ॉम� लंबे समय तक ख़राब चला। आम तौर पर �पचर के �प म� उसम� ग़ज़ब का
�नयं�ण था, ले�कन अब वह �भावी नह� रह गया था और ब�लेबाज़ खुलकर उसक� बॉल
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“मैदान म� चार� तरफ़ मार” सकते थे। जब वह अपने खेल �दश�न के चरम पर था, तब
उसक� �लो मोशन �फ़�म� बनाई गई थ�। अब जब वह �लॉप हो चुका था, तब भी उसक�
�फ़�म� बनाई ग�। उ�ह� देखने से पता चला �क अब �पच करते समय उसका दायाँ पैर तीन
इंच आगे रहता था और उसक� �ड�लवरी कम लयब�, यहाँ तक �क झटकेदार और
तनावपूण� भी हो गई थी। मनो�च�क�सक और पादरी से परामश� के दौरान गंभीर
पा�रवा�रक सम�या� का पता चला, �जनक� वजह से वह परेशान था। उनम� से एक
सम�या आमदनी या �व�ीय संसाधन� क� थी। �पचर ने अपने मन म� अपने �दश�न के बारे
म� इतनी �यादा �च�ता और तनाव पाल �लया था �क वह कुशलता से काम नह� कर पा रहा
था। वह अ�छा बनने क� को�शश म� उलझा था और अपनी आमदनी बढ़वाने को तक� संगत
सा�बत करने क� को�शश कर रहा था, �जसक� उसे स�त ज़�रत थी। प�रणाम �बलकुल
उ�टा �मला। वह ब�त �यादा दबाव डाल रहा था, इस�लए �लॉप हो गया। धा�म�क और
मनो�च�क�सक दोन� तरह क� सलाह� ने सम�या कम करने म� मदद क� और संतोषजनक
समाधान �नकल आया। �च�ता भरा तनाव �श�थल हो गया। पैर पीछे प�ँच गया, �ड�लवरी
सामा�य हो गई और �प�च�ग क� कुशलता दोबारा लौट आई।

इसी तरह से हेनरी एस. भी �यादा काम करने के अ�त-तनाव म� काफ़� समय से जी
रहे थे। वे तनावपूण� और �खी हो गए। उनका �वाभा�वक जोश चला गया और उसक�
जगह गंभीर, यातना भरी र�तार आ गई, हालाँ�क वे सफल, सुखद �दन� वाले पुराने
अंदाज़ म� ही बोलते रहे, �जसने उ�ह� �रयल ए�टेट �बज़नेस म� लीडर बनाया था।

�फर एक ऐसी घटना �ई, �जसके अं�तम प�रणाम ने उनक� इस पुरज़ोर सलाह को
तक� संगत सा�बत �कया �क म� जोश को �बलता से �� क�ँ।

हेनरी एस. तेज़ी से �वक�सत हो रहे इलाक़े के सबसे सफल �रयल ए�टेट �बज़नेसमैन
थे। वे “बेतहाशा कमाई कर रहे थे”, �जससे वे मरते-मरते बचे। दरअसल, उ�ह� एक ह�का
हाट� अटैक �आ। डॉ�टर� ने उ�ह� बताया �क यह एक “चेतावनी” थी। इससे उ�ह� झटका
लगा, ले�कन वे “बड़े मज़बूत इंसान थे और यह उनके �लए �यादा बड़ी बात नह� थी।”
इस�लए उ�ह�ने इसे ह�के म� �लया और उसी तेज़ ग�त से आगे बढ़ने लगे। वे हर �दन बेचने
का काम करते थे और रात को �ाहक� को पा�ट�याँ देते थे।

प�रणाम: एक और हाट� अटैक। इस अटैक ने उ�ह� कई ह�त� तक अ�पताल के अँधेरे
कमरे म� पीठ के बल लेटने पर मजबूर कर �दया। वहाँ उ�ह� सोचने का मौक़ा �मला। “म�
ब�त मूख� �ँ”, यह उनके सोच-�वचार का सीधा नतीजा था, “और मुझे सामा�य बु�� का
इ�तेमाल करना होगा, वरना मुझे �जतनी �रयल ए�टेट क� ज़�रत होगी, वह है �थानीय
क़���तान म� छह फ़� ट जगह।”

ले�कन वे उतने मूख� नह� थे, �जतना सोचते थे। उ�ह� हालात क� जानकारी थी। इसके
अलावा, उनम� ब�त बु�नयाद� आ�था थी, हालाँ�क वे उसका इ�तेमाल नह� कर रहे थे।
इससे मुझे एक साइनबोड� याद आ गया, �जसे मेरे भाई �लयोनाड� पील ने एक रेलवे �टेशन
पर देखा था, “ई�र मरा नह� है- �सफ़�  भुला �दया गया है।” जब म� भाषण के �सल�सले म�
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हेनरी के शहर गया, तो वे मुझसे �मलने आए। उ�ह�ने पूछा, “म� �या क�ँ? म� मरना भी
नह� चाहता �ँ और काम भी नह� छोड़ना चाहता �ँ। म� जीना चाहता �ँ, सचमुच जीना
चाहता �ँ। इसका मतलब है �क म� बीमार� जैसी �ज़�दगी नह� जीना चाहता। म� सचमुच कैसे
जी सकता �ँ? मुझे सीधा-सीधा जवाब द�, म� आपका आभारी र�ँगा।”

मुझे उनक� �प�वा�दता पसंद आई। म� जानता था �क ई�र भी उनसे �ेम करता था।
ई�र हमेशा उन जैसे स�चे इंसान� से �ेम करता है, �य��क वह स�चा ई�र है— कोई
नाज�क सा नह�, जैसा कई बार उसके बारे म� सोचा जाता है।

“ठ�क है”, म�ने कहा। “म� आपको सीधे-सीधे ही बताता �ँ। बेहतर होगा �क आप
ई�र के साथ सही संबंध बना ल�। अपनी �ज़�दगी क� ‘खुर�री’ चीज़� को हटा द�। उनक�
सफ़ाई कर डाल�। आपम� अपने वत�मान �व�प से बेहतर संभावनाए ँह�। अपना जीवन ईसा
मसीह के चरण� म� सम�प�त कर द�। कह� आपको यह ब�त �यादा धा�म�क तो नह� लग
रहा है?”

“म�ने कहा था �क म� साफ़-साफ़ बात सुनना चाहता �ँ और अगर आप मुझे इस तरह
क� सलाह नह� देते, तो म� �नराश होता! इस�लए श�द� को साफ़-साफ़ कह�। म� यहाँ पर
स�चा ईसाई उपचार माँग रहा �ँ और मुझे उ�मीद है �क आप मुझे वही द�गे”, उ�ह�ने �ढ़ता
से कहा।

उ�ह�ने अपना �दल खोल �दया और सारी गंदगी बाहर �नकाल द�। �फर उ�ह�ने ई�र
से �मा माँगी और कहा �क “वे मेरा �दल साफ़ कर द� और सीधी राह पर चलने म� मेरी
मदद कर�। म� डर, तनाव और गंदगी से भरा �ँ।” अपनी सादगी भरी, ईमानदार �ाथ�ना म�
उ�ह�ने ई�र से यही कहा था।

आ�या��मक �दय उपचार

�फर उ�ह�ने �शकायती लहज़े म� पूछा, “ले�कन मेरे �दय का �या होगा?”
म�ने कहा, “देखो हेनरी, �या तुम ईसा मसीह के उन श�द� को याद कर सकते हो?

‘अपने �दय को परेशान मत करो; ई�र म� यक़�न करो, मुझम� भी यक़�न करो।’” उसने
सहम�त म� �सर �हलाया। म�ने आगे कहा, “तो �फर म� तु�ह� यह करने का सुझाव देता �ँ। हर
सुबह और हर रात को, शायद बीच म� भी कई बार, अपना हाथ अपने �दल पर रख लो
और यह क�पना करो �क यह ईसा मसीह का उपचारक हाथ है। �फर बाइबल को
���गत बनाते �ए ये श�द कहो, ‘मेर े�दय को परेशान मत करो; न ही मेर े�दल म� डर
रहने दो।’ स�ची और सुखद आ�था के साथ ऐसा करोगे, तो म� वादा करता �ँ �क सब कुछ
ठ�क हो जाएगा।”

उ�ह�ने मेरी तरफ़ नम आँख� से देखा और नाक सुड़कने लगे। वे मुझे झाँसा नह� दे
पाए, �य��क म�ने उनक� आँख� म� आँसू देख �लए थे। चाहे जो हो, उ�ह�ने सुझाए गए
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उपचार पर अमल �कया। डर के साथ उनका तनाव भी कम हो गया। उनक� �ाथ�ना का
जवाब �मल गया। उ�ह� शां�त �मली और इसके साथ उपचार भी। यह उपचार सही ही
होगा, �य��क सात साल बाद आज भी वे काफ़� स��य ह�। वे �व�थ और ब�त जोशीले
नज़र आते ह�। वे शांत �ेरणा के �वशेष� बन चुके ह�। अब वे ए�सीलरेटर पर ब�त �यादा
दबाव नह� डालते ह�। उनम� शरीर, म��त�क और आ�मा का सामंज�यपूण� �वाह है, जो
हम सभी को �दया गया था, ले�कन �जसे हम अ�सर गँवा बैठते ह�। और �या वे जोशीले
ह�? उ�ह� �य� नह� होना चा�हए?

उनके जोश का सं�मण उनके संपक�  म� आने वाले हर ��� पर टॉ�नक क� तरह
असर करता है। ब�त कम लोग इसके पीछे का कारण जानते ह�, ले�कन इसके बावजूद
उ�ह� यह एहसास हो जाता है �क यह �प� �प से आ�मा क� गहराइय� से आता है। इस
उ�लेखनीय चीज़ को जोश का सं�मण, ख़ुशी क� �वशाल पूण�ता कहा जाता है और यह
उन लोग� म� साफ़ �दखती है, �जनम� हेनरी जैसा बु�नयाद� प�रवत�न होता है।

जोश का सं�मण महान से�समैन बनाता है

�मसाल के तौर पर, चा�स� केनाड� को ही देख ल�, जो कई साल पहले शराबख़ोरी के
�शकंजे से बाहर �नकले थे। उनक� कहानी म�ने अपनी एक पु�तक म� बताई है, ले�कन
उसम� म�ने उनके नाम का �ज़� नह� �कया था। चा�स� केनाड� मेरी जान—पहचान के सबसे
सफल से�समैन� म� से एक ह�। मेरी इस बात को गंभीरता से ल�, �य��क म� ब�त सी से�स
मी�ट��स म� भाषण दे चुका �ँ और ब�त सारे से�समैन� को जानता �ँ। जोश ने उनके काम
और �ज़�दगी म� ब�त ज़बद��त फ़क़�  डाला।

चा�स� ने गाइडपो�ट्स नामक �ेरक धा�म�क प��का ब�त सारी कंप�नय� को बेची ह�।
उनके �ब�� �रकॉड� से �कसी भी �ॉड�ट या सेवा के से�समैन को ई�या� होना �वाभा�वक
है। उ�ह�ने हज़ार� स�तजान �बज़नेसमैन� को यह �ेरक प��का अपने कम�चा�रय� के �लए
ब�त बड़ी सं�या म� लेने के �लए राज़ी �कया है, �जनके मन म� �ज़�मेदारी का एहसास और
लोग� के ��त स�मान है। गाइडपो�ट्स मानवीय ��च क� ���गत मम��पश� कहा�नयाँ हर
महीने बीस लाख अमे�रक� घर� म� प�ँचाती है। चा�स� केनाड� को यक़�न है �क इन
कहा�नय� से बेहतर �ॉड�ट्स बन�गे, बेहतर �बज़नेस बनेगा, बेहतर देश बनेगा और सबसे
मह�वपूण� बात यह है �क हर एक क� �ज़�दगी बेहतर बनेगी।

उनक� अटूट �न�ा के कारण लोग उन पर सहज ही �व�ास कर लेते ह� और उनके
जोश का सं�मण न �सफ़�  �ब�� म� �� होता है, ब��क सैकड़� लोग� क� �न�ा को भी
�े�रत करता है। जोश क� बदौलत उ�ह�ने अमे�रक� �काशन इ�तहास क� एक ब�त
नाटक�य सफलता, यानी गाइडपो�ट्स के �वकास म� अहम भू�मका �नभाई है, जो छोट�
शु�आत से आज अमे�रका म� सबसे �यादा पढ़े जाने वाले �भावी पी�रयॉ�डक�स म� से
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एक बन गई है। चा�स� केनाड� क� कहानी इस बात क� �मसाल है �क जोश का सं�मण
�कतना कुछ कर सकता है।

म� एक ब�त जोशीले इंसान को जानता �ँ। उनका नाम ए�मर जी. लेटरमैन है और
उ�ह�ने दो अ�छ� पु�तक�  �लखी ह�: द सेल �बग�स �हेन द क�टमर सेज़ नो और हाऊ
शोमैन�शप से�स। ए�मर अमे�रका के महान से�समैन ह� और बेहद �दलच�प इंसान भी।
उनम� असीम जोश के अलावा आ�म�नभ�रता और सश� सहज बोध भी है। उनका
सं�ामक जोश उनक� पु�तक के नीचे �दए गए कथन म� �� होता है:

“म� घड़ी देखने वाले कम�चा�रय� को नह� समझ सकता, जो अपने काम—काज को
�सफ़�  अपनी मनचाही चीज़� के �लए पैसा कमाने का साधन मानते ह�। उनके �लए काम का
हर �दन चीन म� द� जाने वाली यातना जैसा होता है— �थायी टप, टप, टप का च�। बरस�
तक यह �सल�सला चलने के बाद वे इंसान नह� रह जाते।

“�कतने शम� क� बात है �क ये लोग यह नह� सीख पाते ह� �क �बज़नेस तो
आनंददायक काम है। इसम� सभी खेल� के बेहतरीन त�व शा�मल ह�। और इस खेल के
�नयम इतनी ज�द�—ज�द� बदलते ह� �क यह कभी नीरस नह� हो सकता…

“जब म� पलटकर अपने क�रयर क� ओर देखता �ँ, तो मुझे यह ब�त मज़ेदार अनुभव
लगता है। म� अब भी हर �दन जोश के साथ काम करने जाता �ँ। मुझे नए से�स �रकॉड्�स
बनाने म� आनंद आता है— एक �दन म� पहले से �यादा, एक महीने म� पहले से �यादा,
एक साल म� पहले से �यादा। म� ��त�पधा� म� उतरने वाले और मेरे पुराने �रकॉड्�स के �लए
ख़तरा पैदा करने वाले नए लोग� क� चुनौती का �वागत करता �ँ, �य��क वे मुझे घमंडी
बनने से रोकते ह�। मेरे �लए वह भौ�तक सफलता सही मायन� म� सफलता है ही नह�,
�जसम� ख़ुशी न �मले।”

अख़बार� म� हाल ही म� �यूयॉक�  के पूव� गवन�र एवरेल है�रमैन क� साव�ज�नक सेवा के
सतत् काय��म का वण�न �कया गया। आज उनक� उ� पचह�र साल से �यादा है, ले�कन
वे रा�प�त �ारा स�पे काम� को करने के �लए ��नया भर म� घूमते ह�। इसके बावजूद वे
हमेशा जोश और ऊजा� से भरे नज़र आते ह�। एक इंटर�ू लेने वाले ने जब सवाल �कया,
तो गवन�र है�रमैन ने कहा �क उनक� उ� म� स��य और जोशीले जीवन का रह�य “अपने
पुरख� को समझदारी से चुनना है, �फर अपने जोश को क़ायम रखना है।” दे�खए, मुझे
लगता है �क हम अपने पुरख� के बारे म� तो �यादा कुछ नह� कर सकते, अलब�ा हम
जोश के सं�मण को क़ायम रखने के �लए ब�त कुछ कर सकते ह�। इसम� कोई शक नह�
�क इससे आपको दम—ख़म के साथ आगे बढ़ने म� मदद �मलेगी, �य��क मेरे अनुभव म�
उ� के बावजूद �म. है�रमैन क� तरह काय�कुशल ��� वे ही होते ह�, जो सचमुच अपना
जोश क़ायम रख पाते ह�।

�ांच �रक� के जोश ने उ�ह� हॉल ऑफ़ फ़ेम मे प�ँचा �दया
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जब म� ऐसे लोग� के बारे म� सोचता �ँ, तो एक आदमी का नाम हमेशा मेरे �दमाग़ म� आता
है— �ांच �रक�, जो �तरासी साल तक �जए और �ज�ह� हाल ही म� बेसबॉ�स हॉल ऑफ़
फ़ेम म� चुना गया। उनम� इतना �दली जोश था, �जतना म�ने अपनी जान—पहचान के ब�त
कम लोग� म� देखा है। �ांच �रक� पुरानी �ुक�लन डॉजस�, स�ट लुइस का�ड�न�स और
�पट्सबग� पाइरेट्स के �मुख थे। वे लंबे—चौड़े, दमदार और �ेम जगाने वाले ��� थे।
उ�ह�ने अपने आ�ख़री श�द एक �वशाल जनसमुदाय के सामने बोले, जो उनका स�मान
करने और उनका अनूठा भाषण सुनने के �लए एक��त �ए थे। उनके आ�ख़री श�द थे:
“अब म� आपको आ�या��मक साहस के बारे म� एक कहानी सुनाने जा रहा �ँ…” �फर वे
बेहोश हो गए और दोबारा होश म� नह� आए।

ये आ�ख़री श�द �ांच �रक� के ����व के अनु�प ही थे। उनम� आ�या��मक �व�ास
ब�त �यादा था। वे अपने धम� के बारे म� भी उतने ही जोशीले थे, �जतने �क बेसबॉल के
बारे म�। उनम� साहस भी ब�त था। �मसाल के तौर पर, एक बार जब वे �ुक�लन डॉजस� के
�मुख थे, तो वे एबेट्स फ़��ड पर �ोफ़ेशनल फ़� टबॉल के एक कॉ��ै�ट के �लए मी�ट�ग कर
रहे थे। इस सौदे म� कई हज़ार डॉलर क� रक़म शा�मल थी। ले�कन अचानक �रक� ने
अपनी प��सल फ� क द�, अपनी कुस� पीछे �खसकाई और बोले, “सौदा क� सल।”

हैरान होकर सामने वाले आदमी ने पूछा, “ले�कन �य�? हमारी बातचीत तो अ�छ�
तरह चल रही थी। इसम� हम सभी के �लए काफ़� पैसा है। अचानक सौदा क� सल करने क�
�या वजह है?”

�ांच �रक� ने अपनी भ�ह� के नीचे से उसे कठोरता से देखते �ए कहा, “�य��क आप
मेरे �म� के बारे म� �जस तरह बात कर रहे ह�, वह मुझे पसंद नह� है।”

“ले�कन कौन सा �म�? �म� तो रहने द�, म�ने तो �कसी के बारे म� भी बात नह� क� है।”
“आपने क� है”, �रक� ने जवाब �दया, “आपने उनका �ज़� लगभग हर वा�य म�

�कया है।” �फर �रक� ने बताया �क सामने वाला अपवचन बोलने म� लगातार ईसा मसीह
के नाम का इ�तेमाल कर रहा था।

“म� समझ गया”, सामने वाला ��� धीरे से बोला, “म� समझ गया। म� अब दोबारा
कभी ऐसा नह� क�ँगा। मेरी बात का यक़�न कर�।” यह सौदा तोड़ने से �रक� को पैसे का
ब�त नुक़सान होता, ले�कन उनका सं�ामक जोश पैसे के नह�, �व�ास के ��त था।

बाद म� जब �ांच बीमार हो गए, तो म� उनसे �मलने गया। वह ��� भी वह� मौजूद
था। म�ने �ाथ�ना क�। �फर �ांच ने अपनी प�नी, उस आदमी और मुझसे एक-�सरे का हाथ
थामने को कहा। उ�ह�ने कहा, “अब मुझे �ाथ�ना करने द�।” म� बेसबॉल के पुराने महारथी
क� उस �ाथ�ना को कभी नह� भूल पाऊँगा। वह हम सभी को ई�र के क़रीब ले गई। �रक�
ने �जस फ़� टबॉल ए�ज़ी�यू�टव को फटकारा था, वह अपने आँसु� को �छपा नह� पाया।
उसने मुझे बाद म� बताया, “वे सबसे महान इंसान ह�, �जनसे म� कभी �मला �ँ।” वह
ए�ज़ी�यू�टव इंसान को पहचानता था, अ�छ� तरह पहचानता था। �ांच �रक� म� ऐसा
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आ�या��मक साहस था, �जसने उ�ह� लोक��य लीडर बना �दया। शायद साहस से भी
�यादा, इसने एक अ�मट छाप छोड़ी। यह आ�या��मक जोश का सं�मण भी था।

म� �ुक�लन म� एबेट्स फ़��ड म� अ�सर उनके साथ बैठता था। मैच म� �ांच �रक� का
अ�त�थ होना एक �ल�भ अनुभव था। हर �खलाड़ी के बारे म� उनका �ान बृहत् था। वे
�खला�ड़य� का च�र�, उनके प�रवार, उनका इ�तहास, यानी सब कुछ जानते थे। उनक�
बातचीत बेसबॉल, मनो�व�ान, दश�न और धम� का �दलच�प �म�ण होती थी। और �रक�
ब�त धा�म�क इंसान थे- दमदार ईसाई, वाक़ई सम�प�त। वे बेसवॉल के साव�का�लक महान
�खला�ड़य� म� शा�मल होने के हक़दार ह�।

बॉल �लेयर आ�या��मक तकनीक कैसे सीखता है

�रक� ने अ�सर मुझे बताया �क ब�त स�त ��त�पध� होने के बावजूद खेल म� उनका
सबसे बड़ा उ�े�य मैच जीतना नह� होता था, ब��क �खला�ड़य� को मज़बूत बनाना होता
था। वे अपने युवा �खला�ड़य� म� बेहद �दलच�पी लेते थे और हमेशा उनक� परवाह करते
थे। एक बार उनके पास एक �खलाड़ी था, जो हर इ�न�ग के बाद भागकर अपनी प�नी को
फ़ोन करके यह तस�ली करता था �क वह घर पर ही है। �रक� ने मुझसे कहा, “शायद उसे
आपके �ली�नक म� �कसी मनो�च�क�सक से �मलना चा�हए।”

म�ने उनसे पूछा �क उस �खलाड़ी क� प�नी कैसी है। उनका जवाब था, “ब�त ही
अ�छ�। मधुरभाषी, च�र�वान, हर ��� से अ�छ�। पूरी तरह �व�सनीय और वफ़ादार।”
अगर वह ऐसी नह� होती, तो मुझे यक़�न है �क �रक� को पता चल जाता, �य��क वे लोग�
को जानते थे।

म�ने सुझाव �दया �क शायद वह �खलाड़ी ख़ुद �कसी लड़क� से च�कर चला रहा होगा
और अपनी प�नी को धोखा दे रहा होगा, तभी वह प�नी से बेवफ़ाई क� उ�मीद करता है।
म�ने कहा �क �खलाड़ी को बुलाकर उससे इस बारे म� नरमी से बात करना मुना�सब रहेगा।
�रक� ने उसे बुलाया तो सही, ले�कन नरमी से पेश नह� आए। उ�ह�ने �खे अंदाज़ म� पूछा,
“तो बेटे, मामला साफ़ कर लेते ह�। तु�हारा �कसके साथ च�कर चल रहा है?”

�खलाड़ी क� पोल खुल गई थी और वह यह बात जानता था। “दे�खए �म. �रक�, आप
तो जानते ह�। बात यह है। आप जानते ह� �क यार-दो�त� के साथ या�ा म� �या होता है।
इंसान पर ब�त दबाव रहता है…”

“�न��त �प से”, �रक� ने कहा, “ले�कन तु�हारा मनोबल कहाँ है? अगर तु�हारे पास
मनोबल होता, तो तुम मद� बनते, अपनी अ�छ� प�नी को धोखा नह� देते, �जससे तुमने
शाद� क� थी। देखो, अब तु�हारे सामने एक ही रा�ता है। म� अपनी ट�म म� ऐसे च�र� वाले
��� को बदा��त नह� क�ँगा, इस�लए बेहतर होगा �क तुम सुधर जाओ। वरना…”
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�ांच �रक� ने उस �खी युवक को एक रचना�मक समाधान �दया। उ�ह�ने कहा, “देखो
बेटे, अगर तुम सचमुच सुधरना चाहते हो, तो एक ��� है, जो तु�हारी मदद कर सकता है
और तुम जानते हो �क वह कौन है, �य��क तुम अ�छे ईसाई प�रवार म� पले—बढ़े हो।” …
और �ांच ने सचमुच उस �खलाड़ी के �लए �ाथ�ना क�।

म�ने ���गत संकट के व�त म� �म. �रक� को �ाथ�ना करते �ए सुना है और म� �कसी
�सरे ��� को नह� जानता, जो ई�र के साथ उनसे बेहतर संवाद कर सकता हो। वे
वाक़ई मज़बूत इंसान थे और उनका आ�या��मक जोश सं�ामक था। वे उस युवा �खलाड़ी
के जीवन म� स�चाई ले आए और उ�ह�ने एक वैवा�हक जीवन तथा एक �खलाड़ी को भी
बबा�द होने से बचा �लया। इसके बाद वह �खलाड़ी ब�त च�र�वान हो गया और उसने खेल
म� भी अ�छा �दश�न �कया।

मुझे �रक� �ांच से कई उपदेश� के �वचार �मलते थे और वे भी यह बात जानते थे,
�य��क वे अ�सर मेरे चच� म� ही आते थे। एक बार �ुक�लन म� एक मैच के दौरान एक
ब�लेबाज़ पहले बेस तक प�ँचने म� आउट हो गया। �रक� ने गरजते �ए कहा, “वह लड़का
अगर सचमुच को�शश करता, तो प�ँच सकता था, ले�कन”, उ�ह�ने आगे कहा, “यहाँ पर
आपके �लए एक उपदेश का �वचार है।”

“�वचार �या है?” म�ने पूछा।
“अरे, यह तो �प� है”, �ांच ने कहा। “वह दौड़ने वाला पूरी को�शश नह� कर रहा था।

उसने उस बेसलाइन तक प�ँचने के �लए पूरा दम नह� लगाया। और म� आपको इसके साथ
वाली बाइबल क� पं�� भी दे सकता �ँ: ‘म� यह एक काम करता �ँ।’ दे�खए, वह �खलाड़ी
तंबाकू खा रहा था और पहले बेस तक प�ँचने से पहले ही उसने तंबाकू थूक� थी।”

म�ने दोबारा पूछा, “हाँ, ले�कन �वचार �या है?”
�ांच ने मु�कराते �ए कहा, “म� यह एक काम करता �ँ: पहले फ़�ट� बेस तक प�ँचो,

�फर थूको!”
वे �ल�भ और अ�व�मरणीय ��� थे, जो �ज़�दगी, बेसबॉल, देश और ई�र से �ेम

करते थे। उनके जोश के सं�मण ने हमारे ब�त से महान �खला�ड़य� और �सरे लोग� को
बरस� तक �े�रत �कया। जो आग उ�ह�ने ��व�लत क� है, वह आज भी ब�त सारे लोग� के
�दल� म� ��व�लत हो रही है, �जनम� इस पु�तक का लेखक भी शा�मल है।

इंसान का ख़ुद के ��त नज़�रया— यानी उसक� आ�म—छ�व— �दश�न क� गणुव�ा
के �लए अहम है… और उसक� पूरी �ज़�दगी के प�रणाम के �लए भी। यह एक स�चाई है
या कम से कम म�ने इसे देखा है �क ब�त सारे लोग अपने बारे म� ब�त ह�क� राय रखते ह�।
वे ख़ुद को कम आँकते ह� और अपनी यो�यता� को �यूनतम समझते ह�। ज़ा�हर है, ऐसे
भी कुछ लोग होते ह�, जो अपने बारे म� ब�त �यादा ऊँची और अ�सर ग़लत राय रखते ह�।
ले�कन ऐसे लोग अ�पमत म� होते ह� और ब�त से मामल� म� मेरा यह अनुभव रहा है �क
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अता�क�क घमंड वा�तव म� असुर�ा के आंत�रक भाव को �छपाने क� साह�सक को�शश
होता है।

ऐसे सभी मामल� म� जोश से काफ़� बड़ा फ़क़�  लाया जा सकता है। अपने काम और
����व के अ�छे तथा �व�थ �ान के ��त जोश का भाव पाने से अ�सर परा�जत और
ख़ुद को कम आँकने वाले ��� म� गहरा बदलाव आ जाता है। इस तरह के ��� को
स�चे आ�म—�ान क� ओर �े�रत कर द�; जोश का सं�मण उस पर हावी हो जाएगा।

आ�म-छ�व म� जोश का मह�व

सकारा�मक आ�म-छ�व के मह�व को बताने वाला एक बेहतरीन उदाहरण जॉन मफ़� ने द
सी�ेट्स ऑफ़ स�सेसफुल से�ल�ग म� बताया है —

“ए�मा �हीलर को एक फ़म� म� से�स कंस�ट�ट के �प म� बुलाया गया … एक
से�समैन हमेशा हर साल लगभग 5,000 डॉलर कमीशन लायक़ �ब�� करता था, चाहे
उसे कोई भी इलाक़ा �दया जाए या �कतने भी ��तशत कमीशन �दया जाए।

इस से�समैन ने एक छोटे इलाक़े म� अ�छा �दश�न �कया था, इस�लए उसे एक �यादा
बड़ा और बेहतर इलाक़ा �दया गया। ले�कन अगले साल भी उसका कमीशन लगभग
उतना ही बना, �जतना छोटे इलाक़े म� बना था— 5,000 डॉलर। उसके अगले साल कंपनी
ने सभी से�समैन� को �दया जाने वाला कमीशन बढ़ा �दया, ले�कन इसके बावजूद वह
से�समैन �सफ़�  5,000 डॉलर ही कमा पाया। �फर उसे कंपनी के सबसे ख़राब इलाक़े म�
भेज �दया गया— और वहाँ भी उसने हमेशा क� तरह 5,000 डॉलर कमा �लए।

�हीलर ने इस से�समैन से बातचीत क�, �जससे उसे यह पता लगा �क सम�या इलाक़े
म� नह� थी, ब��क से�समैन के ख़ुद के आकलन म� थी। वह ख़ुद को 5,000 �पए साल का
आदमी मानता था और जब तक उसक� यह धारणा रहेगी, बाहरी प�र��थ�तयाँ �यादा
फ़क़�  नह� डाल सकत�।

जब उसे ख़राब इलाक़ा �दया गया, तो उसने 5,000 डॉलर के �लए कड़ी मेहनत क�।
जब उसे अ�छा इलाक़ा �दया गया, तो 5,000 डॉलर के क़रीब प�ँचने पर वह हर तरह के
बहाने बनाने लगा। ल�य हा�सल होने पर वह बीमार हो गया और उस साल कोई काम नह�
कर पाया, हालाँ�क डॉ�टर� को उसके �वा��य म� कोई गड़बड़ नह� �मली और अगले साल
क� पहली तारीख़ को वह चम�का�रक �प से ठ�क हो गया।”

जब से�समैन ने इस स�चाई का सामना �कया �क उसक� से�समैन�शप ने नह�, ब��क
उसके नज़�रए ने उसे पीछे रोक रखा था, तो उसने ज�द ही अपना �रकॉड� सुधार �लया।
और कुछ समय बाद ही उसक� सालाना आमदनी दोगनुी हो गई।”

हमम� से ब�त से लोग उसी तरह क� जंज़ीर� से बँधे ह�, �ज�ह�ने इस आदमी को रोक
रखा था। अ�सर �ज़�दगी म� हमारी प�र��थ�त इस�लए कमतर नह� होती है, �य��क हमारी
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यो�यताए ँकम ह�, ब��क इस�लए होती है, �य��क अपने बारे म� हमारी राय घ�टया है। ख़ुद
का दोबारा मू�यांकन कर�। हो सकता है �क आप �े� �क़�म के ��� ह�, ले�कन कमतर
����व से ही संतु� बैठे ह�। अगर ऐसा है, तो आज ही, इसी व�त यह संक�प कर ल� �क
आप अपनी सोच का �गयर बदल ल�गे, अपनी रणनी�त बदल ल�गे और जहाँ ह�, वहाँ से
अपनी मनचाही जगह तक प�ँचने के �लए तेज़ी से बढ़ने लग�गे। जोश के सं�मण को
अपने �दमाग़ पर हावी हो जाने द�। इसी से सारा फ़क़�  पड़ता है।

�यारहव� कमांडम�ट का सुझाव

मुझे एमॉस पै�रश क� एक �वचारो�ेजक बात याद है। वे अमे�रका के �ावसा�यक लीडर
होने के साथ ही दाश��नक �च�तक भी थे। वे कहते ह� �क दस के बजाय �यारह कमांडम�ट्स
होने चा�हए थे और वे �यारहव� का सुझाव इस तरह देते ह�, “तुम अपनी सभी ��तभा�
का अ�धकतम इ�तेमाल करोगे।” यह �न��त �प से ईसा मसीह के उपदेश� से मेल खाता
है, �ज�ह�ने कहा था �क वे “बं�दय� को मु�� का भाषण देने” के �लए आए थे। कैसे बंद�?
जेल म� बंद लोग? शायद, ले�कन �न��त �प से वे उन लोग� को भी मु� करना चाहते थे,
जो अपने डर, अपनी हीन भावना और आ�म-शंका� के भीतर क़ैद ह�, जो अपने मन म�
अपने बारे म� कमतर राय रखने के जाल म� फँसे �ए ह�।

जब ई�र और �वयं म� सं�ामक जोशीली आ�था आपको अपने �दमाग़ क� बनाई
जेल से आज़ाद कर देती है, तो आप बदलने लगते ह� और जब आप बदलने लगते ह�, तो
आपक� पूरी �ज़�दगी भी बदलने लगती है। बु� ने कहा था, “म��त�क ही सब कुछ है।
आप जो सोचते ह�, वही बनते ह�।”

एक सफल �बज़नेसमैन हैरॉ�ड रोब�स ने इस बात को सच पाया। उ�ह�ने कहा,
“लगभग दस साल पहले म� अपने �दमाग़ म� बाधा� क� गगनचुंबी इमारत� बना रहा था।
नव�स ट�शन के कारण म� बड़ी ��वधा म� रहता था। �फर एक �दन संयोग से एक बड़ी अ�छ�
घटना �ई, �जससे मेरी �ज़�दगी बदल गई। म� वह �दन कभी नह� भूल पाऊँगा, �जस �दन म�
माब�ल कॉले�जएट चच� गया था। उसने मेरे नकारा�मक और �न���य �दमाग़ को �े�रत कर
�दया। घर लौटने पर म�ने पाया �क म� �फु��लत था और �नराशाजनक तथा अ�व�थ सोच
से पूरी तरह आज़ाद था। मेरा �दमाग़ चौक�ा हो गया; अ�छ� तरह संतु�लत, सही �दशा म�
स��य। समय के साथ मेरे भीतर एक सकारा�मक अवधारणा �वक�सत हो गई।” हैरॉ�ड
रोब�स �ग�तशील और आ�या��मक �प से ऊजा�वान ��� बन गए, �ज�ह� जोश का
�बल ��ोत �े�रत कर रहा था।

अपने ल�य� तक प�ँचने म� असफल लोग� के �नमा�ण या पुन�न�मा�ण म� सं�ामक
�व�ास क� श�� के कारण जोश का �भाव बढ़ जाता है। हर ��� कभी न कभी, �कसी
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न �कसी तरीक़े से परा�जत होता है। सवाल यह नह� है �क आप पराजय का अनुभव करते
ह� या नह�। सवाल तो यह है �क आप इससे कैसे �नबटते ह�।

आप पराजय के साथ �या करने वाले ह�? उससे तबाह हो जाएगँे या उसे एक
सकारा�मक, रचना�मक अनुभव मान�गे, �जससे आप काफ़� �ान और बु��म�ा हा�सल
कर सकते ह� और इस तरह दोबारा �वजयी होने क� श�� हा�सल कर सकते ह�? �जस
��� क� सोच के क� � म� यह सू�वा�य रहता है, “म� ईसा मसीह के मा�यम से सारी चीज़�
कर सकता �ँ”, वह �कसी भी पराजय से उबर सकता है और �कसी भी ��थ�त से अ�छ�
तरह �नबट सकता है।

स�ट लुइस के एक स�मेलन म� म� एक ऐसे ��� से �मला, �जसे उस साल अपने उ�ोग
म� नंबर वन का पुर�कार �मला था। वह पूरी तरह ब�हमु�खी था। उसने कहा, “म� आपको
कुछ बताना चाहता �ँ। म� सचमुच उ�सा�हत �ँ। म�ने इस �वषय पर सारी पु�तक�  पढ़ डाली
ह� �क आगे कैसे बढ़ना है। और मेरा यक़�न मान�, म� आगे बढ़ गया �ँ। अब और �या क�ँ?
आज म� पूरे उ�ोग म� नंबर वन �ो�ूसर �ँ और म� अपनी बड़ी मह�वाकां�ा को हा�सल
करने क� राह पर �ँ।”

म�ने पूछा, “आपक� बड़ी मह�वाकां�ा �या है?”
“एक करोड़ डॉलर बनाना। हाँ सर, यही मेरी �ज़�दगी का मक़सद है। एक करोड़

डॉलर।”
म�ने �ट�पणी क�, “�ेड, पैसे बनाना ठ�क है, ब�त सारे पैसे बनाना भी, ले�कन इसे

अपनी �ज़�दगी क� सबसे बड़ी मह�वाकां�ा बनाना ठ�क नह� है।”
“दे�खए, मुझे धा�म�क उपदेश न �पलाए”ँ, उसने जवाब �दया। “म� तर�क़� क� राह पर

जा रहा �ँ। म� पैसे क� तरफ़ जा रहा �ँ।”
मुझे नह� लगा �क वह एमॉस पै�रश के �वचार के अनु�प चल रहा है।
उस आदमी के �वचार� और जीवनमू�य� म� घालमेल होने के बावजूद उसम� आकष�ण

था। उस �दन के बाद हम अ�छे दो�त बन गए और मुझे समय—समय पर उसके हाल—
चाल मालूम चलते रहे। वह अपने बड़बोले अंदाज़ म� मुझे �लखता रहा, “म�ने यह या वह
कर �लया है। म�ने यह बेच �दया है। म�ने वह हा�सल कर �लया है।” �फर म�ने ग़ौर �कया �क
उसके प�� म� झलकने वाला जोश काफ़ूर हो गया है। आ�ख़रकार उसने �लखा, “म� नह�
जानता �क मेरे साथ �या गड़बड़ है। म�ने हर चीज़ गड़बड़ कर द� है। म�ने एक के बाद एक
कई ग़ल�तयाँ क� ह�। म�ने ब�त सा पैसा गँवा �दया है। म� एक करोड़ डॉलर से काफ़� �र
प�ँच गया �ँ।” �फर आ�म—क�णा और आ�म—दोषारोपण के अ�तरेक म� उसने आगे
�लखा, “म� कुछ भी नह� �ँ। म� �कसी काम का नह� �ँ। म� मूख� �ँ। म� नाकारा �ँ।”

म�ने फ़ैसला �कया �क अब मुझे उससे स�ती से बातचीत करनी चा�हए, इस�लए म�ने
उसे फ़ोन �कया। “�ेड, �नराशा और झटक� से हार मानकर तुम ��थ�त को �यादा बुरा
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बना रहे हो। आओ, एक रचना�मक �वजय योजना बनाते ह�। तुम �या कहते हो?” म�ने
उसे नीचे �दए क़दम� का सुझाव �दया-

�वजय क� ओर लौटने के सात क़दम

1. ख़ुद को नीचे धकेलना छोड़ द�। आपम� ब�त सी चीज़� सही ह�। आपम� वही �मता
अब भी है, जो पहले थी। अपनी असफलता� और ग़ल�तय� को �दमाग़ से बाहर
�नकाल द� और ख़ुद का स�मान करना शु� कर�।

2. आ�म—क�णा को �मटा द�। आपने �या गँवा �दया है, इस बारे म� सोचने के बजाय
इस बारे म� सोच� �क आपके पास अब भी �या बचा है। काग़ज़ पर अपनी संप��य�
क� सूची बनाए।ँ

3. ख़ुद के बारे म� सोचना छोड़ द�। �सर� क� मदद करने के बारे म� सोच�। सचमुच
बाहर �नकलकर �कसी ऐसे ��� को खोज�, �जसे उस तरह क� मदद क� ज़�रत
हो, जो आप दे सकते ह� और �फर उसक� मदद कर�। अगर आप �सफ़�  ख़ुद के बारे
म� ही सोचते रह�गे, तो आपम� �चुरता का सतत् �वाह कभी नह� आ पाएगा।

4. गेटे क� बात याद रख�, “�जसक� इ�छाश�� �ढ़ होती है, वह ��नया को अपने
साँचे म� ढाल लेता है।” सव�श��मान ई�र ने इंसान म� हीरे जैसी कठोर चीज़ रखी
है, �जसे इ�छाश�� कहते ह�। इसका इ�तेमाल कर�।

5. एक ल�य बनाए ँऔर उसक� समय सीमा तय कर ल�।
6. �शकायत� और पो�टमॉट��स पर अपनी मान�सक ऊजा� बबा�द करना छोड़ द� और

इस बारे म� सोचना शु� कर� �क आप अब �या कर सकते ह�। सोच�, सोच�, सोच�!
जैसा मेरे �म� ड��यू. �लीम�ट �टोन ने बड़े �भावशाली अंदाज़ म� कहा है, “सोच�,
सोच�, सोच�। जब आप रचना�मक तरीक़े से सोचते ह�, तो अ��त चीज़� होने लगती
ह�।”

7. अंत म�, ले�कन यह भी कम मह�वपूण� नह� है: �ज़�दगी म� हर सुबह और हर रात को
ये श�द कह�, “म� ईसा मसीह के मा�यम से सारी चीज़� कर सकता �ँ, जो मुझे श��
देते ह�।”

कुछ समय बाद �ेड ने मुझे फ़ोन �कया, “म� आपको यह बताना चाहता �ँ �क मेरे
साथ सचमुच कुछ ख़ास �आ है। मुझे अब एहसास हो गया है �क आपके �वचार� पर
अमल करने से पहले म� दरअसल कभी �जया ही नह� था। नए �ान ने मुझे पराजय को
�वजय म� बदलने का तरीक़ा �सखा �दया है। म� मोड़ मुड़ चुका �ँ।”

�ेड को संदेश �मल गया। और एक बार जब संदेश �मल गया, तो जोश का सं�मण
हावी हो गया। अब एक करोड़ डॉलर तक फटाफट प�ँचना उसका सबसे बड़ा ल�य नह�
है। वह अब भी आ�थ�क सफलता पाना चाहता है, ले�कन उसके पास एक �यादा बड़ा
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ल�य है। वह अपनी �ज़�दगी को रचना�मक बनाना चाहता है, �जसम� वह अपने चच�, अपने
शहर के �लए कुछ करे और उन लोग� के �लए भी, �ज�ह� �ज़�दगी का सामना करने म� ब�त
मु��कल होती है। उसने ईसा मसीह के �लए आ�य�जनक जोश �वक�सत कर �लया है।
दरअसल, इस ��नया के �लए ई�र क� योजना अब उसक� सबसे बड़ी ��च बन गई है।
“म� अब ई�र क� ट�म म� �ँ और मेरा सब कुछ भी— �जसम� पैसा भी शा�मल है— ले�कन
मु�य �प से म� �ँ।”

आप अंदाज़ा लगा सकते ह�, जैसा आप लगाएगँे �क �ेड �ज़�दगी म� आगे बढ़ने लगा
और अब भी जोश क� श�� से संचा�लत है। इससे उसे सपन� क� ऐसी �ज़�दगी �दखने
लगी है, �जसे उसने कभी संभव ही नह� माना था।

म� इस अ�याय के अंत म� जोश के सं�ामक गणु का एक और ज़बद��त �च�ण पेश
करना चा�ँगा। यह सफलता क� एक रोमांचक कहानी है, �जसने अमे�रक� सपने को
��नया का आ�य� बना �दया है।

जोशीली आ�था �ारा माग�दश�न

एक र�ववार �मसेज़ पील और मुझे हमारे �म�� तथा चच� के सद�य� �म. और �मसेज़ �� क
एल. �मॉल ने �यूयॉक�  के एक बड़े होटल म� लंच पर आमं��त �कया। उनक� कॉ�मे�टक
कंपनी के लगभग एक हज़ार से�समैन वहाँ एक��त थे। वे देश क� सबसे समृ� नी�ो
�नयं��त कंपनी के ��त�न�ध थे।

हमारे चच� के सद�य� का एक बड़ा समूह �ग�तशील ���य� का है, जो इस महान
से�स संगठन के सद�य ह�। मुझे �ोता� का अ�भवादन करने का स�मान �दया गया और
�फर मुझे एक ब�त ही महान व�ा को सुनने का सौभा�य �मला। बचपन म� म� �व�लयम
जे�न��स �ायन के अ��त भाषण सुनकर रोमां�चत हो उठता था। वही भावना मुझे इस
शानदार व�ा एस. बी. फ़� लर म� �मली। उनम� �ायन के कई गणु थे- वाकपटुता, हा�यबोध,
ज़मीन से जुड़ी बु��म�ा, धम� पर ज़ोर और असामा�य �प से अ�धक �ेरणा। �म. फ़� लर
का भाषण और उनके बोलने का अंदाज़ मेरे �लए यादगार अनुभव था। म� इस उ�लेखनीय
��� से ब�त �भा�वत �आ, जो महान �बज़नेस लीडर और ईसाई भी थे।

उनक� कहानी स�सेस �ू अ पॉ�ज़�टव म�टल एट��ूड नामक �दलच�प पु�तक म�
बताई गई है, �जसे ड��यू. �लीम�ट �टोन और नेपो�लयन �हल ने �लखा है। �यूयॉक�  म� उस
लंच के दौरान �म. फ़� लर ने जोश का सं�मण फैलाया। उ�ह�ने इसका इ�तेमाल करके एक
सफल �बज़नेस कंपनी कैसे बनाई, यह उनक� जीवनगाथा म� �प� �कया गया है।

एस. बी. फ़� लर के माता-�पता लू�सयाना म� नी�ो का�तकार (tenant farmer )
थे। प�रवार ग़रीबी का मारा था। लड़का पाँच साल क� उ� से ही काम करने लगा। नौ साल
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क� उ� तक वह छोटा �ै�टर चलाने लगा। �कसी को उसके इससे आगे जाने क� उ�मीद
नह� थी।

ले�कन एस. बी. फ़� लर को एक ब�त बड़ा वरदान �मला था। उनके पास एक
बु��मान, �वल�ण माँ थी। उनके समुदाय के सभी लोग यह मानते थे �क ग़रीबी भगवान
क� द� �ई है। वे मानते थे �क लोग इस�लए ग़रीब ह�, �य��क भगवान उ�ह� ग़रीब रखना
चाहता है। ले�कन फ़� लर क� माँ बचपन म� उनसे कहती थी, “कभी यह यक़�न मत करना
�क ग़रीबी ई�र ने द� है। अगर यह सच होता, तो ई�र इस सुंदर ��नया म� इतनी �चुरता
और ख़ुशी �य� भरता? ई�र का इरादा यह था �क हम सभी �चुरता का आनंद ल�। म� तु�ह�
बताती �ँ �क हम ग़रीब �य� ह�। �य��क तु�हारे �पता हमेशा से यह सोचते आए ह� �क ग़रीब
रहना उनक� �नय�त है। तु�हारे �पता अ�छे, दयालु इंसान ह�। ले�कन उनके मन म� यह
�वचार जम चुका है �क ग़रीबी हमारी तक़द�र म� �लखी है और इसे ई�र ने तय �कया है।”
�फर उसने अपने बेटे को यह एहसास �दलाने क� को�शश क� �क उसम� �कतनी महान
संभावनाए ँह�।

�या आप देख सकते ह� �क उस समझदार छोटे लड़के ने खुली आँख�, खुले �दमाग़
और खुले �दल से यह बात सुनी होगी? और वह ई�र के अधीन अपने भीतर क� महान
संभावना� म� यक़�न करने लगा। उसने बेहतर काम खोजने का फ़ैसला �कया और
�शकागो म� साबुन बेचने लगा। उसने बारह साल तक साबुन बेचा, अ�छे पैसे कमाए और
बचत भी क�। �फर उसने सुना �क जो कंपनी उसे साबुन स�लाई करती है, वह कंपनी
�बकाऊ है और उसक� क़�मत डेढ़ लाख डॉलर है। तब तक वह अपनी आमदनी म� से
प�चीस हज़ार डॉलर बचा चुका था। उसने जाकर अपनी पूरी बचत का बयाना दे �दया।
अब उसे सवा लाख डॉलर और चुकाने थे। कंपनी वाल� ने बाक़� पैस� क� �व�था करने
के �लए उसे दस �दन का समय �दया। अनुबंध म� भी �प� उ�लेख था �क अगर वह दस
�दन म� पूरा पैसा नह� दे पाया, तो उसका प�चीस हज़ार डॉलर का बयाना- उसक� सारी
बचत- ज़�त हो जाएगी।

उसने अपने बारे म� इस हद तक ऊँची राय क़ायम कर ली थी �क उसम� वह अ��त गणु
आ गया था, �जसे साहस कहा जाता है और जो आ�था से उ�प� होता है। उसने कई दो�त
भी बना �लए थे। वह अपने सभी दो�त� के पास गया। डेडलाइन से एक रात पहले तक
वह एक लाख पं�ह हज़ार डॉलर क� �व�था कर चुका था। ले�कन हर जगह तलाश करने
के बाद अब भी दस हज़ार डॉलर कम थे। तो उसने घुटने टेककर भगवान से �ाथ�ना क�,
“ई�र, आप मेरे पास तब आए थे, जब म� छोटा था और मेरी संत जैसी माँ के मा�यम से
आपने मुझे बताया था �क म� ��नया म� कुछ कर सकता �ँ। ई�र, अब म� मु��कल म� �ँ।
अगर आप मुझे इसी समय माग�दश�न नह� द�गे, तो म� हर चीज़ और यह बड़ा अवसर भी
गँवा सकता �ँ।”

�या आप माग�दश�न म� यक़�न करते ह�? म� करता �ँ। और अगर आप भी इसम�
�शद ्दत से यक़�न कर�, तो आपके जीवन म� भी चम�कार होने लग�गे।
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�य��क एस. बी. फ़� लर के साथ यही �आ। उ�ह�ने अपने भीतर माग�दश�न के श�द सुने
और उ�ह� सचमुच यक़�न है �क ई�र ने ही उ�ह� �दशा �दखाई थी। “तुम कार से �शकागो म�
इकसठव� सड़क पर जाओ, जब तक �क तु�ह� �कसी इमारत म� रोशनी �दखाई न दे।” यह
आधी रात का व�त था। “और तुम वहाँ अंदर जाकर एक आदमी से बात करना।”

एस. बी. फ़� लर क� आ�था इतनी सहज और बालसुलभ थी �क वे बाहर गए, उ�ह�ने
अपनी कार �नकाली और इकसठव� सड़क पर चल �दए। कुछ �लॉक �र जाने पर उ�ह�
एक इमारत म� रोशनी �दखाई द�। वे अंदर चले गए। वहाँ एक कॉ��ै�टर था, �जससे उनका
ह�का सा प�रचय था। उ�ह�ने उससे पूछा, “�या आप एक हज़ार डॉलर कमाना पसंद
कर�गे?”

कॉ��ै�टर, जो अपनी �बज़नेस संबंधी सम�याए ँ सुलझाने क� को�शश करते-करते
थक चुका था, बोला, “�न��त �प से क�ँगा।”

एस. बी. फ़� लर ने कहा, “अगर आप मुझे दस हज़ार डॉलर दे द�, तो म� आपको �यारह
हज़ार डॉलर लौटा �ँगा।” �फर उ�ह�ने पूरी ��थ�त �प� कर द�। कॉ��ै�टर ने उनक� ओर
देखा। उसे उनम� ज़�र कुछ �दख गया होगा, �य��क उसने उ�ह� दस हज़ार डॉलर दे �दए।
अगले �दन एस.बी. फ़� लर ने वह कंपनी ख़रीद ली। आज वे उस कंपनी के अलावा छह
अ�य कंप�नय� के भी मा�लक ह�। बहरहाल, वे �ज़�दगी भर �ै�टर �ाइवर ही बने रहते,
अगर उनम� तर�क़� करने क� �ेरणा नह� होती, जो ई�र ने उनके म��त�क म� भरी थी।
और वे ई�र क� �वजयी संतान बने।

आपक� मु��कल �या है? आपक� सम�या �या है? आपक� कमज़ोरी �या है?
आपक� क�ठनाई �या है? इन बाधा� का सामना इस अ��त स�चाई से कर� �क ई�र का
सा�ा�य आपके भीतर है। ख़ुद को ऊँची श�� के अधीन रख�, �य��क श�� �सफ़�  ई�र म�
है। ई�र आपको इस तरह मु� कर सकता है �क आप �ज़�दगी म� उन ऊँचाइय� पर प�ँच
सकते ह�, �ज�ह� हा�सल करने का आपको यक़�न हो। ख़ुद को हमेशा �वन�ता से उनके
माग�दश�न और इ�छा के अधीन रख�। ऐसा करने पर आप अपने भीतर मौजूद ई�र क�
श�� को �वा�हत कर द�गे। आप सचमुच ऐसा कर सकते ह�। जोश के सं�मण को गले
लगा ल� और आप अपनी �ज़�दगी को वह बना सकते ह�, �जसक� आप उ�मीद करते ह�,
�जसके आप सपने देखते ह� और �जसके �लए आप काम करते ह�।
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सा लगता है �क आज के कई युवा� को �ज़�दगी म� स�चा सुख नह� �मलता है। वे
जोश को बचकाना और द�क़यानूसी मानते ह�। नए जीवनमू�य� क� खोज म� वे नशीले

पदाथ�, शराब और से�स संबंधी �योग करते ह�। ले�कन इन �े�� म� अ�त करने पर भी
उ�ह� नए, �व�थ जीवनमू�य नह� �मलते। इसके बजाय, वे खोजने वाल� को �यादा गहराई
से शू�य म� भेज देते ह�। ये युवा �च�लाते ह�, “चलो इसे जीकर देखते ह�”, ले�कन यह मौत
देखने क� आवाज़ जैसी होती है और युवा� म� आ�या��मक मृ�यु देखने से �यादा �खद
और कुछ भी नह� है।

आज के युवा गहरे संकट म� ह�। यह जानने वाले कुछ लोग सदमे म� ह� और �च��तत ह�।
बाक़� लोग उनक� �न�दा करते ह�, ले�कन ब�त कम लोग रचना�मक समाधान क� तलाश
करते ह�। यह अजीब बात है, �य��क अगर सोचा जाए तो एक समाधान है, जो रचना�मक
भी है और �जसक� सफलता क� काफ़� संभावना भी है। समाधान बस आ�या��मक जोश
का इ�तेमाल है, जो स�चे ई�र के ��त स�चे रोमांच को जीवन म� भर देता है। म�ने ई�र
का नाम जान-बूझकर �लया है, �य��क जैसा हमने पहले संकेत �कया है, ए��थयॉस, भीतर
ई�र, जोश का ��ोत है, न �सफ़�  भाषा म�, ब��क वा�तव म� भी।

म� महसूस करता �ँ �क युवा� क� सम�या के बारे म� बात करना मह�वपूण� है, युवा�
के पुरानी पीढ़� से संबंध� के बारे म� बात करना मह�वपूण� है और �न��त �प से हमारे देश
म� �ा�त नई ��वधापूण� सम�या� के संदभ� म� युवा� के बारे म� बात करना मह�वपूण� है।

�या �लेबॉय �स��ोम का बुखार उतर रहा है?
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ट�वी पर या अख़बार� म� लोग देखते या पढ़ते थे �क बक� ले म� क� पस म� दंगे �ए। �व�ोही
युवा� के अपश�द सुनकर और उनका अपमानजनक �वहार देखकर लोग सकते म� आ
जाते थे। पैसे बनाने वाली पु�तक� और �फ़�म� म� से�स संबंधी �च�ण देखकर लोग� को
शम� आने लगती थी। इन सारी चीज़� से अमे�रका के भ�व�य पर लोग� का �व�ास उठने
लगा था।

ले�कन ऐसा लगता है �क वे भयंकर �नराशाजनक �दन अब ख़�म हो रहे ह�। शायद
आ�ख़रकार अमे�रक� युवा� का मोहभंग हो रहा है, �य��क ब�त सारे युवा एक बार �फर
ई�र, देश और आदश� क� ओर मुड़ने लगे ह�।

संभवतः �लेबॉय छ�व और �दखावट� आलोचनापूण� नज़�रए का बुखार अब उतर रहा
है। नई �ानी पीढ़� को ऐसी बचकानी बकवास पचाने म� मु��कल आ रही है। इस सबसे यह
पता चलता है �क अमे�रका के युवा उतने कमअ�ल नह� ह�, �जतना �क �यू ले�ट के लोग
उ�ह� मानते ह�। �न��त �प से, अमे�रक� फ़ैशन के बड़े द�वाने होते ह�। वे कुछ समय तक
उसके �शकार भी हो सकते ह�। ले�कन �फर वे समझदार हो जाते ह� और सं�द�ध चीज़�
तथा लोग� को बाहर का रा�ता �दखा देते ह�। इस�लए मेरा आ�ह है �क अमे�रका के
युवा� म� अपना जोश और �व�ास क़ायम रख�।

अमे�रका म� ज़बद��त नया युग आने वाला है। ब��क, यह शु� भी हो चुका है। जो
लोग आलोचना�मक अजीबोग़रीब लोग� से लंबे समय से दहशत खाते थे, �जनके
सकारा�मक और जोशीले आदश�वाद को नीचा �दखाकर शम� �दलाई गई थी, वे अब
पलटकर �व�ोह करने लगे ह�। और यह मु�हम तेज़ी से ग�त पकड़ रही है। हवा पलट रही है
और शायद ज�द� ही �च�गा�रयाँ नज़र आने लग�गी। उ�ह�ने बस वे प�रणाम नह� �दए, जो
युवा अमे�रक� सचमुच चाहते थे। ब�त से युवा इस तरफ़ मुड़ रहे ह� ओर यह �ान हा�सल
कर रहे ह� �क आ�या��मक जोश से स�ची �फू�त� बढ़ती है।

देश म� उमड़ रहे इस नए रोमांच का एक मह�वपूण� कारण यह है �क हम वा�त�वक
�ां�त के दौर म� प�ँच रहे ह�। यह �ां�त �वतं�ता, आशा और क�याण के वृहद लाभ उन
लाख�-करोड़� लोग� तक श�त�या प�ँचाएगी, जो �खी मन से सोचते थे �क उ�ह�
�नराशाजनक संसार �मलेगा, �जसके वे लंबे समय से आद� थे। यह संभावना है �क यह
�ां�त �यू ले�ट, �यू मॉरे�लट�, यौन शोषक� और बुढ़ा चुके सा�यवाद के इ�तहास म� सबसे
बड़ा झटका होगी।

नई, �ग�तशील लीडर�शप क� राह

��नया ऐसी नई, �ग�तशील लीडर�शप क� तलाश म� है, जो महानतम �ां�तकारी ईसा
मसीह क� �वचारधारा पर आधा�रत हो। �ेम, अखंडता, ईमानदारी और भाईचारे के उनके
�ां�तकारी �स�ांत� क� �वजय का समय आ चुका है। इसका एक कारण शायद यह हो
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सकता है �क �व� के सा�यवाद� नेता थक चुके ह�, बूढ़े हो चुके ह� और मौत के क़रीब प�ँच
चुके ह�। आज इसके �मुख �वत�क को देख�: हो ची �म�ह, जो एक �कड़ीकाँप बूढ़े आदमी
ह� और बुढ़ापे के थके �ए सपने देख रहे ह�।

�या सा�यवाद �कसी बेहतर, �कसी सजग आधु�नक नेता को पेश नह� कर सकता, जो
युवा हो? या �फर यह आंदोलन इतना थक चुका है और बीमार पड़ चुका है �क जीवंत,
युवा नेतृ�व इसे �वीकार ही नह� करेगा? और यही बूढ़े माओ �से-तुंग के बारे म� कहा जा
सकता है, �ज�ह� अपने जज�र हो चुके सा�यवाद को थामे रहने म� मु��कल� आ रही ह�।
लगता है �क सा�यवाद के सुनहरे �दन अब चले गए ह� और इसका पतन शु� हो चुका है।
भ�व�य क� इस लहर म� अब वह नह� बचा है, जो लहराने के �लए चा�हए। यह सफल
प�रणाम नह� दे पाया। शायद इसी�लए यह गमुनामी क� लंबी राह पर नीचे क� तरफ़ चल
�दया हो, जो ऐसी ही बेहद लोक��य �वचारधारा� से भरी है।

आज सा�यवाद म� नेतृ�व का शू�य नज़र आता है। �यू ले�ट अपनी अ�श� नै�तकता के
साथ इस तक नह� प�ँच सकता। यह अ�वाभा�वक नह� है, �य��क यह �सफ़�  �वरोध और
आलोचना पर आधा�रत है। सृजना�मक योजना के �बना इसका न� होना तय है। इ�तहास
के इस महान संकट म� नेतृ�व के �लए �व�थ और उ�साहपूण� कम� क� ज़�रत है। इसी�लए
आ�या��मक �वतं�ता का आंदोलन सही जवाब हो सकता है। यह जीवंत, �फूत� और युवा
है।

हमारे समय के एक रचना�मक आ�या��मक लीडर एक अँ�ेज़ थे। पीटर हॉवड� नामक
यह आलोचक इं�ल�ड म� बीवर�ुक �ेस के ��तभाशाली लेखक थे। नै�तक सेना (moral

re-armament ) लोक��य हो रही थी। यह आंदोलन इस मा�यता पर आधा�रत था
�क हम� आधु�नक युग के अनु�प आधु�नक ��� �वक�सत करना चा�हए। यानी हमारे
पास न �सफ़�  वै�ा�नक �द�गज होने चा�हए, ब��क नै�तक �द�गज भी होने चा�हए। इस
आंदोलन ने काफ़� लोग� का �यान आक�ष�त �कया, इस�लए बीवर�ुक ने हॉवड� से इसक�
तहक़�क़ात करने और पदा�फ़ाश करने को कहा।

हॉवड� मज़ाक़ उड़ाने गया था, ले�कन �ाथ�ना करने लगा। पहली बार उसने देखा �क
असली ईसा मसीह �बलकुल वैसे नह� थे, जैसा वह सोचता था। उसने देखा �क ईसा मसीह
के पास बे�मसाल �दमाग़ है और उनके पास इंसान क� �ज़�दगी के �लए सबसे अ�छा
�लू���ट है।

हॉवड� कई मायन� म� अपने समय के महानतम आ�या��मक लीडर बन गए। वे
आ�डस ह�सले के �म� थे और उ�ह�ने कहा था, “मेरे ज़माने म� नई नै�तकता के मसीहा
आ�डस ह�सले थे। बाद क� �ज़�दगी म� ह�सले ईमानदार हो गए।”

अपनी महान पु�तक एड्ंस एडं मी�स म� ह�सले कहते ह�, “मेरे पास कुछ कारण थे,
�जनसे म� चाहता था �क ��नया म� कोई अथ� न हो, प�रणाम�व�प म�ने मान �लया �क
इसम� कोई अथ� नह� था और �बना �कसी मु��कल के म�ने इस मा�यता के संतोषजनक
कारण खोज �लए। मेरे �लए और मेरे अ�धकांश समकालीन� के �लए, अथ�हीनता का दश�न
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मूलतः मु�� का साधन था। हम जो मु�� चाहते थे, वह एक �न��त राजनी�तक और
आ�थ�क �व�था से मु�� थी और �नयत नै�तकता से भी। हम� नै�तकता से आप��
इस�लए थी, �य��क यह हमारे से�स क� �वतं�ता म� ह�त�ेप करती थी।”

यह कैसा लगा? �बना अपराधबोध के अपनी कामवासना को संतु� करने के �लए इन
लोग� ने दरअसल हज़ार� ��वधापूण� युवा� को भावना�मक और नै�तक तबाही के माग�
पर प�ँचा �दया। यह एक त�य है �क देश का �ास सं�था� से पहले इसक� सोच म� होता
है, इस�लए इस नकारा�मक लीडर�शप ने पा�ा�य स�यता के पेड़ पर कु�हाड़ी चला द�।
ले�कन हम इस झटके से उबर सकते ह�।

क� ��ज यू�नव�स�ट� के �ोफ़ेसर जे. डी. अन�वन अपनी पु�तक से�स एडं क�चर म�,
जो ह�सले के अनुसार बेहद मह�वपूण� है, कहते ह� (स�दय� तक सामा�जक �वृ��य� और
स�यता के �वाह पर चचा� करते �ए): “कई बार इंसान यह घोषणा करता है �क वह उ�च
सं�कृ�त के लाभ पाना चाहता है और इसके साथ ही से�स का संयम भी ख़�म करना
चाहता है। वह एक साथ इन दोन� चीज़� का आनंद लेना चाहता है। हर समाज यह चुनने
के �लए �वतं� है �क वह या तो महान ऊजा� �द�श�त करे या �फर से�स क� �वतं�ता का
आनंद ले; �य��क �माण यह है �क कोई भी देश एक पीढ़� से �यादा समय तक ये दोन�
काम एक साथ नह� कर सकता।”

तो महान सवाल यह है- �या यह देश भीतरी कमज़ोरी के कारण न� हो जाएगा;
से�स क� �व�छंदता �ारा, �जसक� वकालत �यू ले�ट और �यू मॉरे�लट� �ारा क� जा रही
है? या �फर यह �यादा श��शाली, �यादा समझदार लोग� के कमान सँभालने पर दोबारा
श��शाली बनेगा?

नई, ताज़ा, �ग�तशील लीडर�शप क� ज़�रत है। और हमारे पास वह लीडर है, जो
बस शु� होने के संकेत का इंतज़ार कर रहा है, बशत� हम इतने �माट� ह� �क ई�र का
अनुसरण करने लग�। ले�कन �नण�य तो युवा� को ही लेना होगा, �य��क ��नया क� आधी
जनसं�या 25 साल से कम उ� क� है। जापान म� यह 20 साल से कम उ� क� है। �स म�
पचास ��तशत लोग 26 साल से कम उ� के ह�। सा�यवाद� चीन म� 12 साल से कम उ�
के ब�चे अमे�रका क� पूरी जनसं�या के बराबर ह�, यानी चीन म� 19 करोड़ लोग� क� उ�
12 साल से कम है। नेतृ�व युवा� का ही होना चा�हए, �य��क ��नया म� युवा �यादा ह�।
यही सम�या है। �या वे ईसा मसीह क� ओर जाएगँे? इस बात के सबूत �मल रहे ह� �क वे
जाएगँे।

म� जानता �ँ, आप चकराकर कह�गे �क हमारे पास महानतम यू�नव�स�ट�ज़ ह�, इ�तहास
म� सबसे �यादा वेतन पाने वाले �ोफ़ेसर ह� और अ�याधु�नक �योगशालाए ँह�। हमारे पास
�ान का महानतम भंडार है, जो आज तक मानव इ�तहास म� �कसी पीढ़� या देश को
नसीब नह� �आ। �फर ऐसा कैसे है �क इन यू�नव�स�ट�ज़ से �नकलने वाले युवा �व�ाथ�
यह �शकायत करते ह� �क �ज़�दगी का कोई अथ� नह� है? वे गरुा�ते ह� �क स�यता �लॉप हो
चुक� है। वे ह�ला मचाने वाले अ�पसं�यक लोग� के चापलूस बन जाते ह�, �जनम� से
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�यादातर तो �व�ाथ� होते ही नह� ह�, ब��क कॉलेज क� पस� म� मँडराने वाले �ावसा�यक
शोषक होते ह�।

वॉल ���ट जन�ल म� वरमॉ�ट रॉय�टर ने �लखा था: “मानव जा�त के भ�व�य म� आपक�
आ�था को दोबारा जगाने का एक तरीक़ा कुछ �दन तक उन युवा� के बीच रहना है, जो
�कसी आधु�नक आंदोलन के �शकार नह� ह�। बक� ले म� भी हज़ार� �व�ाथ� ह�, जो यह नह�
सोचते �क नहाने से उनक� आ�मा न� हो जाएगी और ये युवा ��नया क� हालत पर
अफ़सोस करने के बजाय ��नया को बेहतर बनाने क� चुपचाप तैयारी कर रहे ह�।”

युवा� को �सफ़�  असल चीज़ क� ज़�रत है

म� �न��त �प से युवा� को कम नह� आँकता �ँ। मुझे लगता है �क आम तौर पर वे
बेहतरीन होते ह�। म� हाल ही म� भाषण देने के �लए बो�टन गया था और हवाई जहाज़ से
लौटने वाला था, ले�कन बफ़�ल� तूफ़ान के कारण सारी हवाई उड़ान� र� कर द� ग�,
इस�लए म�ने �ेन क� या�ा का आनंद �लया। खचाखच भरे �ड�बे म� म� पाँच घंटे बैठा। कुछ
लोग खड़े थे, तो कुछ ग�लयारे म� बैठ गए थे। इनम� से �यादातर युवक थे, जो ई�टर क�
छु��याँ मनाने घर जा रहे थे। ज़ा�हर है, उनम� से कई �यू ले�ट- �यू मॉरे�लट�- के बैज पहने
थे- फटे कोट, �बना �ेस �कए प�ट, गंदे जूते। ले�कन �या आप जानते ह�? पाँच घंटे उनके
साथ �बताया समय �ानवध�क था। कुछ लड़क� के चेहरे साँवले थे, कुछ के गोरे, काली
आँख�, नीली आँख�, ले�कन सभी क� आँख� चमक रही थ� और चेहरे अ��त थे। बस इतना
बाक़� था �क उन आँख� म� एक सपना रख �दया जाए, उन चेहर� पर एक रोशनी कर द�
जाए, उनसे �कसी असली लीडर का अनुसरण करवाया जाए।

हताश न ह�- प�रणाम �दखने लगा है

�या ये युवा से�स संबंधी दोष� को �यागकर �कसी ऐसी चीज़ के प�धर बन जाएगँे, जो
से�स क� संतु�� से परे हो? देखते ह�। उदाहरण के �लए, �वयतनाम को ल�। मुझे बताया
गया है �क एक दज�न �व�ाथ� �ी�मयर काई के पास जाकर बोले, “हम� एक �देश दे द�।
हम लोग उसका �शासन कर�गे।” काई उनक� �ह�मत देखकर च�क गए, ले�कन उ�ह�ने
पाया �क इन युवा� के पास सपने और �ावहा�रक योजनाए ँथ�। चाहे वे इसे कर पाए ँया
न कर पाए,ँ वे युवा स�चे लीडर, यानी ईसा मसीह क� भाषा बोल रहे थे।

काई ने कहा, “ठ�क है, लड़को, म� तु�ह� एक �देश �ँगा।”
काई ने उ�ह� एक �ांत दे �दया। फ़ार ई�ट म� यू�नव�स�ट� के �व�ाथ� अपने हाथ गंदे

करने म� बेइ�ज़ती समझते ह�। वे ख़ुद को इससे ऊपर मानते ह�। काई ने उ�ह� क�चड़ म�
खुदाई करते और बुलडोज़र चलाते देखा। उ�ह�ने लॉ के एक �व�ाथ� को �कसान� के

� � े े े � े े� � े � � ो � �



जानवर� क� देखभाल करते देखा। उ�ह�ने एक मे�डकल �टुड�ट के स�डल� को क�चड़ म�
लथपथ देखा। युवा� ने दलदल सुखाए। उ�ह�ने ना�लय� क� सफ़ाई क�। उ�ह�ने 600
मकान बनाए। उ�ह�ने एक अ�पताल और 17 �वा��य क� � खोले। यह 30,000 क�
जनसं�या वाला एक �� इलाक़ा था, जो सैगॉन के अंदर और बाहर सा�यवाद� जानकारी
देने वाल� का गढ़ था। एक साल के भीतर उ�ह�ने यह �छ� पूरी तरह बंद कर �दया। उ�ह�ने
पूरी जगह क� सफ़ाई कर द�। उ�ह�ने इसे �वा��यवध�क जगह म� बदल �दया। यह देखकर
काई ने कहा, “तुम युवा� ने इस �ांत म� जो �कया है, काश! म� उसे पूरे देश म� कर
पाता।”

ज़रा सोच�, साथ�कता और उ�े�य के एहसास वाले युवा इस ��नया के �लए �कतना
कुछ कर सकते ह�, बशत� वे सबसे �ावहा�रक लीडर ईसा मसीह का अनुसरण करने लग�।
ईसा मसीह काँच क� �खड़क� म� सजी कोई रह�यमयी मू�त� नह� ह�। वे �ज़�दा ह�- पूरी तरह
�ज़�दा, मान�सक और आ�या��मक ��� से सु�ढ़ ���। और उनके पास ऐसे जवाब ह�,
जो सचमुच समाधान ह�। �या युवा उनक� ओर जाएगँे? यक़�नन जाएगँे। दरअसल, वे
�यादा तादाद म� उनक� ओर जाने भी लगे ह�, जैसा इस अ�याय म� बाद म� बताया जाएगा।

और जो लोग उनक� ओर जा रहे ह�, वे नाकारा नह�, ब��क सबसे अ�छे लोग ह�।
��नया को नया बनाने और उसम� नया अथ� भरने के इस आंदोलन म� दमदार, आकष�क,
बु��मान युवा आ रहे ह�। वे उस देश के सव��े� �ॉड�ट ह�, जो �चर युवा और �ग�तशील
है।

स�चे अमे�रक� लोग� क� सम�प�त, स�त �जा�त ख़�म नह� �ई है। नवीन, नव�न�म�त
देश के ��त उनका जोश सभी से आशा तथा अवसर का वादा करने वाली �व�थ स�यता
और पुरानी थक� स�यता के बीच फ़क़�  पैदा करेगा।

सैकड़� लोग� को कभी रोमांच नह� �आ था

ऐसे लाख� युवा ह�, �ज�ह� यह पता ही नह� है �क स�चा रोमांच �या होता है। इस वजह से
वे नक़ली �वक�प�- नशीले पदाथ� और �ह�सा- क� शरण म� प�ँच जाते ह�।

ले�कन उ�ह� अपने युग म� वह जानने का हक़ है, �जसे पुरानी पी�ढ़याँ अपने युग म�
जानती थ�: �क �कसी सचमुच महान चीज़ का �ह�सा होने का �या मतलब है- �कसी ऐसी
चीज़ का, जो जीवन म� आकष�ण और रोमांच भर देती है। वे यह समझ ही नह� सकते �क
आ�या��मक समप�ण ये गणु �दान कर सकता है, ले�कन जब वे यह समझ जाते ह�, तो
इसक� ओर चल देते ह�।

अब हम अपने समय क� अ�याव�यक ख़बर तक आते ह�, जो भ�व�य के �लए स�ची
आशा का वादा करती है। यह समु� तट� पर ईसाई धम� फैलने क� अ��त कहानी है- �स�ग-
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आउट यानी वह श��शाली युवा आंदोलन, जो लोग� को ऊपर उठा रहा है। यह �व� के
युवा� के �लए आधु�नक जोश का संदेश है; दरअसल हर एक के �लए है।

आ�या��मक जोश म� यक़�न तथाक�थत बीट�नक पीढ़� क� दोषद�श�ता म� स�ध लगा
सकता है। यह वैन वान�र �ारा गाइडपो�ट्स के �लए �लखी गई इस कहानी म� �दखाया गया
है। इससे पता चलता है �क नया �व�ास अब बढ़ रहा है, �जसके बारे म� हज़ार� लोग� ने
पहले कभी नह� सुना था। यह एक नया जोश है, जो हमारे देश क� जीवनशैली म� ब�त
मह�वपूण� फ़क़�  लाएगा और इसे बेहतर बना देगा।

वैन वान�र �लखते ह�, “हर साल वसंत क� छु��य� म� एक आधु�नक �वृ�� देखी जाती
है। कॉलेज के �व�ाथ� अपने हो�टल से �नकलते ह� और हवाई जहाज़, �ेन, कार या �ल�ट
से �लो�रडा और कै�लफ़ो�न�या के बीच �रसॉट्�स क� तरफ़ चल देते ह�।

ये वे जगह� ह�, ‘जहाँ लड़के इक�े होते ह�’ और ‘जहाँ धमाल होता है।’ हर साल लाख�
�व�ाथ� यहाँ एक स�ताह के �लए उमड़ पड़ते ह�- �कृ�त और एक-�सरे के साथ उ�माद
भरी �ज़�दगी �बताने के �लए।

वे अपने साथ �सफ़�  बेहद ज़�री सामान ही लाते ह�; सफ़� बोड�, �गटार और अ�नवाय�
�स�स-पैक। वे धूप म� ख़ुद को सँवारते ह�, �च�लाकर भीड़ भरी सड़क� से रा�ता बनाते ह�
और रात को कू�हे मटकाने वाले नवीनतम नृ�य करते ह�। उ�ह� न�द क� ब�त कम �च�ता
होती है- �च�ता तो सोने क� जगह खोजने क� होती है- ले�कन कोई चीज़ मह�वपूण� नह� है,
जब तक �क मज़े, मज़े, मज़े आ रहे ह�।

बहरहाल, मज़े क� तलाश अ�सर बो�रयत या मु��कल म� ख़�म होती है।
�पछले कुछ साल� म� एक नई �वृ�� शु� �ई है। इ�ह� �रज़ॉट्�स म� हज़ार� �व�ाथ� एक

अलग उ�े�य से आते ह�। उदाहरण के �लए, इस तरह क� मुलाक़ात क� क�पना कर�:
पोमोना कॉलेज का एक �व�ाथ� समु� तट पर अकेला बैठा है। वह बोर हो रहा है।

तभी रेडल�ड्स यू का एक ऊँचा-पूरा फ़� टबॉल �खलाड़ी वहाँ आ जाता है और दोन�
बातचीत करने लगते ह�।

रेडल�ड्स वाला �खलाड़ी पूछता है, ‘मज़े आ रहे ह�?’
‘नह�। दरअसल नह�। सच तो यह है �क म� बोर हो रहा �ँ।’
‘तुम �कस चीज़ क� तलाश कर रहे हो?’
पोमोना वाला लड़का हँस पड़ता है।
‘�या आप मज़ाक़ कर रहे ह�? हर इंसान �कस चीज़ क� तलाश कर रहा है?’
‘मुझे यक़�न है �क हर इंसान अलग-अलग चीज़ क� तलाश कर रहा है।’
‘आपका �या मतलब है?’
रेडल�ड्स वाला लड़का अपने पैर क� उँग�लय� से बालू हटाता है और सोचते �ए

कहता है: ‘दो साल पहले म� मौज-म�ती क� तलाश म� यहाँ आया था, ले�कन अंत म� मुझे
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एक अलग और अ��त चीज़ �मल गई।’
‘जैसे?’
‘ईसा मसीह।’
आम तौर पर पोमोना वाला लड़का यह सुनकर हैरान हो जाता और �र �खसक लेता।

ले�कन इस अजनबी के बोलने का अंदाज़ इतना सहज था �क उसे �वकष�ण नह� �आ।
दरअसल, वह इस बात से उलझन म� है �क ईसा मसीह और समु� �कनारे क� मौज-म�ती
म� कोई सा�य हो सकता है।

�फर रेडल�ड्स का फ़� टबॉल �खलाड़ी बताता है �क दो साल पहले वह एक संगठन के
कुछ युवा� से �मला, जो क� पस �ूसेड फ़ॉर �ाइ�ट नामक सं�था के थे। वे ख़ुशी और
मौज-म�ती से भरपूर थे, ले�कन ज़ा�हर है, यह शराब क� बोतल का प�रणाम नह� था।
उ�ह�ने उससे जो सवाल पूछे, वे सही �नशाने पर लगे, ‘वा�त�वक ख़ुशी और संतु�� कहाँ
है? जीवन का मु�य �ब�� �या है?’ ज�द ही उसे बता �दया गया �क जवाब ईसा मसीह म�
�न�हत ह�।

रेडल�ड्स और पोमोना के �व�ाथ� �व�तार से बातचीत करते ह�। छु��याँ ख़�म होने से
पहले पोमोना के लड़के को �ज़�दगी क� नई �दशा �मल जाती है।

छु��याँ मनाने आ रहे युवा� का मौज-म�ती का अ�ा धा�म�क चचा�� के �लए
उपयु� जगह नह� लगती है। बहरहाल, दो साल पहले बा�बोआ के तट� पर एक हज़ार
कॉलेज �व�ा�थ�य� ने ईसा मसीह से जुड़ने का �नण�य �लया। �पछले साल 2,000
�व�ा�थ�य� ने यह �नण�य �लया।

ये समु� तट के �दय-प�रवत�न हवा म� नह� होते ह�। ये तो सावधानी से योजना बनाकर
चलाए गए अ�भयान का �ह�सा ह�, �जसम� सैकड़� अ�छ� तरह ��श��त क� पस �ूसेडस�
(जेहाद�) शा�मल होते ह�। इन �ूसेडस� के बारे म� उ�लेखनीय बात यह है �क वे सभी इतने
आकष�क, छरहरे, खुश�दल युवा होते ह� �क कोई भी �ककर उनक� बात सुनेगा, चाहे वे
जो भी कह�। वे न �सफ़�  सामा�य जो और जेन होते ह�, ब��क क� पस लीडर भी होते ह�। यहाँ
तक �क �टुड�ट यू�नयन के �े�सड�ट और फ़� टबॉल कै�टेन भी।

समु� तट� पर जाकर यह काम करने का वा�त�वक �वचार �डक डे ने शु� �कया था,
जब वे 1962 म� एक �दन अपनी एमजी कार म� सवार होकर �यूपोट� बीच तक गए। �यूपोट�
प��म का या�ट�ग क� � है और बा�बोआ आईल�ड इसका �ह�सा है। सामा�य �दन� म� यहाँ
क� जनसं�या 35,000 होती है, ले�कन युवा उ�माद के दौरान यह 1,50,000 तक प�ँच
जाती है।

�डक के पास उस �दन वहाँ जाने का कोई ख़ास कारण नह� था, ले�कन उसे कारण
खोजने म� �यादा व�त नह� लगा। ‘�या आप जानते ह� �क मुझे �या पता लगा?’ उ�ह�ने
हाल म� कहा। ‘ये लड़के सोचते थे �क वे मज़े कर रहे ह�, ले�कन उनम� से �यादातर तो बस
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बोर हो रहे थे। म� फ़ौरन समझ गया �क वे उस चीज़ को शौक़ से सुनना चाह�गे, जो हम
उ�ह� देना चाहते थे।’

चालीस �ूसेडस� �ाथ�ना कर रहे थे। वे ब�त सी चीज़� के �लए �ाथ�ना कर रहे थे,
�जनम� से एक �ाथ�ना एक बैनर के बारे म� थी- उनक� �खड़क� के बाहर टँगा बैनर, �जस
पर �लखा था, ‘ईसा मसीह ही जवाब ह�।’ जैसे ही इसे �खड़क� के बाहर लगाया गया,
थोड़ी �र पर एक अपाट�म�ट के 15 लोग� ने अपना ख़ुद का बैनर लगा �दया, �जस पर
�लखा था, ‘शराब ही जवाब है।’

�ूसेडस� ने मज़ाक़ को सहजता से �लया, ले�कन वे आ�ख़री दम तक संघष� करने के
�लए तैयार थे। कई �दन� तक उ�ह�ने उन 15 लोग� के �लए �ाथ�ना क�। आ�ख़रकार एक
�दन बदलाव �दखा। �ट�व नामक एक युवक दरवाज़ा खटखटाकर बोला, ‘यह �या है?
�या आपम� से कोई इसके बारे म� कुछ बताएगा?’

जोशीली आ�या��मक रणनी�त आक�ष�त करती है

�ट�व का �वागत �कया गया- �जसका प�रणाम यह �आ �क पं�ह म� से सात शरा�बय� ने
ईसा मसीह के बारे म� �यादा जानने के �लए पाला बदल �लया। �ट�व आज ख़ुद को ‘गंग
—हो ईसाई’ कहता है।

हर साल क� पस �ूसेड क� तट�य सेना बढ़ती जा रही है। �पछले साल 400 से �यादा
�ूसेडस� ‘समु� तट�य स�ताह’ के �लए सूचीब� �ए। इससे ह�त� पहले उ�ह�ने साइन-इन
�टेश�स, संचार तं� और �मलने क� जगह� के नेटवक�  क� योजना बना ली थी। उ�ह�
नाग�रक� का सहयोग भी �मला, �ज�ह�ने उ�ह� रहने के �लए अपने घर �दए। इसके अलावा
उनके पास पु�लस �वभाग और �कवानीज़ तथा रोटरी जैसे �थानीय �लब� का भी
आशीवा�द था।

समु� तट�य स�ताह के दौरान �ूसेडस� समु� तट पर से�मनार करते थे। उ�ह�ने एक
नाइट �लब म� डेरा जमा �लया और हर शाम को एक बड़ा, धमाकेदार संगीत शो
आयो�जत करते थे, �जसका शीष�क था ‘कॉलेज लाइफ़ �ला�सक।’ इसम� आं�े कोल
नामक ��तभाशाली युवा जा�गर और क� पस लीडस� शा�मल थे। शाम के मनोरंजन क�
थीम थी: ई�र और युवा।

समु� तट का यह काम क� पस �ूसेड के पूरे काम का �सफ़�  एक पहलू है। �सफ़�  पं�ह
साल पुराने इस आंदोलन ने काफ़� उ�लेखनीय क़दम उठाए ह� और यह ��नया भर के
क� पस� तक प�ँच गया है। �ूसेडस� का मानना है �क इतने सारे �व�ाथ� इन �दन� इतना
�यादा �वरोध इस�लए करते ह�, �य��क उनके पास समथ�न करने के �लए कुछ नह� है।
�ूसेडस� कॉलेज �लास ��स से उकता चुके ह�, जहाँ ईसाई धम� को खुलेआम लात मारी
जा सकती है, ले�कन कोई भी उसका �चार करने के �लए सम�प�त नह� होता, जहाँ धम� से
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�वतं�ता क� बात तो होती है, ले�कन धम� के �लए �वतं�ता क� बात नह� होती। इस�लए वे
�व�ा�थ�य� को खुलकर बोलने के �लए �े�रत कर रहे ह�।” और वे बु��, जोश और �भाव
के साथ ऐसा लगातार कर रहे ह�।

बड़ी ख़बर-आ�या��मक रोमांच यहाँ है

यह और ऐसे ही अ�य ल�ण देखने के बाद साफ़ हो जाता है �क आ�या��मक �व�ास का
�वार अब चढ़ने लगा है, जो एक नए �दन का वादा करता है। �ज़�दगी म� हर चीज़ च� म�
होती है। यह ऊपर जाती है और �फर यह नीचे आ जाती है और थम जाती है। लोग इससे
उकता जाते ह�। कॉलेज के एक सी�नयर ने कहा था, “वे लोग अब इस बचकाना ‘बीट’
(बीट�नक नारे) से मुझे उ�लू नह� बना सकते? मूख� क� तरह म� एक बार इसम� फँस गया
था और बबा�द होते-होते बचा। ले�कन अब ब�त हो गया। चाहे वे इसे पसंद कर� या न कर�,
म� ई�र म� यक़�न करता �ँ और म� अब सचमुच ईसा मसीह क� जीवनशैली पर ग़ौर कर
रहा �ँ। म� इतना जान चुका �ँ �क उनम� ऐसा कुछ है, �जसके बारे म� इन लोग� ने कभी सुना
भी नह� है।”

सामा�य बातचीत, ले�कन मुझे ज़रा भी शक नह� है �क यह ईसा मसीह को पसंद
आएगी। वे ख़ुद काफ़� स�त �क़�म के इंसान थे और उ�ह�ने �ज़�दगी को वैसा ही �लया,
जैसी यह �मली— धूल, कंकड़, सब कुछ। यही नह�, वे जानते ह� �क इसके बारे म� �या
करना है और वे उसे कर देते ह�। हमारे युग क� उ�सा�हत करने वाली ख़बर यह है �क
असं�य युवा ईसा मसीह क� ओर लौट रहे ह�। तो शायद व�त आ चुका है �क हम युवा�
के �वहार क� �न�दा करना बंद कर द� और यह समझना शु� कर द� �क यह एक पुरानी
पीढ़� के �ख़लाफ़ �व�ोह है, जो रा�ता भटक गई है। यह अथ� खोजने क� भड़क�ली
को�शश है, जो उनके माता-�पता, ट�चस�, यहाँ तक �क चच� ने भी उ�ह� कभी नह� �दया। वे
अजीबोग़रीब पोशाक और लंबे बाल� से इस सम�या पर हमला करते ह�। वे सोचते ह� �क
�बना नहाए रहना �व�ोह का �ब�ला है। ले�कन वे अथ�हीनता के �ख़लाफ़ �यादा
रचना�मक �क़�म का �व�ोह भी कर�गे, जब वे लोग उ�ह� �े�रत कर�गे, �ज�ह�ने अथ� खोज
�लया है और जो अपनी खोज के बारे म� बुरी तरह रोमां�चत ह�। उनक� �ेरणा ही
आ�या��मक जोश है, �जसका अब �व�तार हो चुका है।

�मसाल के तौर पर, कुछ समय पहले डॉज �सट�, का�सस म� �दन उसी तरह शु� होने
वाला था, �जस तरह से बरस� से शु� होता आया था। ले�कन तभी सांता फ़े रेलवे �टेशन
पर एक ख़ास �ेन आकर �क�। इस पर एक बड़ा साइनबोड� टँगा था, �जस पर �लखा था
�स�ग-आउट ’65 ए�स�ेस! �ेन के दरवाज़े खुले और दो सौ पचह�र आकष�क और
जोशीले युवक-युव�तयाँ बाहर �नकल आए। कुछ ही समय पहले वे अपाले�चया के पहाड़�
पर, हाल�म क� सड़क� पर भटक रहे थे या कै�लफ़ो�न�या के हरे-भरे समु� तट� पर टहल रहे
थे, ले�कन वे एक साथ आए और उ�ह� “नई �दशा” �मल गई।
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�ेन से बाहर �नकलते व�त कुछ के हाथ म� लाउड�पीकर थे, �ज�ह� उ�ह�ने लगा �दया।
बाक़� दौड़ते �ए लंबे तार लेकर आए, ता�क �बजली क� �व�था हो सके। एक ब�ड बन
गया और ज�द� ही पूरा समूह गाने-बजाने लगा। डॉज �सट� के हज़ार� नाग�रक रेलवे
�टेशन पर जमा हो गए।

उ�ह�ने इन युवा� के गीत हैरानी से सुने। ये �कतने ज़बद��त गीत थे— जीवन और
श�� से भरपूर, अमे�रक� �वतं�ता के बारे म�, अमे�रका के भ�व�य के बारे म� और ई�र के
अधीन अमे�रका के बारे म�। और उ�ह�ने ख़ुशी-ख़ुशी घोषणा क� �क अमे�रक� युवा� क�
एक नई पीढ़� उन �खी �नराशावा�दय� से क़�ज़ा ले रही है, �ज�ह� इतना �यादा मु�त �चार
�मला था। �फर सीट� बजी और ख़ुश�दल युवा वापस �ेन म� चढ़ गए। लंबी �ेन चल द� और
डॉज �सट� के नाग�रक अपना मुँह खोले और अपनी आँख� म� नई रोशनी �लए खड़े रहे।
उ�ह�ने ऐसा कुछ सुना था, �जसे दोबारा सुनने क� कोई उ�मीद नह� थी— महान पुरानी
अमे�रक� परंपरा म� आ�था के गीत, �ज�ह� इस देश के युवा एक बार �फर गाने लगे थे।

�स�ग-आउट ’65 ए�स�ेस के युवा प��म के पार चल पड़े। उनम� से कुछ हवाई
जहाज़ से जापान गए, जहाँ अमे�रका से नफ़रत करने वाले सात हज़ार जापानी �व�ा�थ�य�
ने उनका �वागत �कया और ज�द� ही कहने लगे �क अगर ये भ�व�य के अमे�रक� ह�, तो वे
अमे�रका के प� म� ह�। उनम� �व�ास था। उनम� �न�ा थी। �या वे क़�ज़ा कर ल�गे? आपको
�या लगता है? वे अपनी �ज़�दगी साथ�क बना रहे ह�।

भ�व�य हमेशा यक़�न करने वाल� का होता है, जो �कसी चीज़ के प� म� होते ह�, उन
लोग� का कभी नह� होता, जो हमेशा �सफ़�  �वरोध म� होते ह�।

युवा� क� नई पीढ़� के प�धर ये लोग कौन ह� और ये इस तरह कैसे बने?

�स�ग-आउट्स �वप��य� को पीछे धकेल रहे ह�

�लेर�स ड��यू. हॉल इस सवाल का जवाब देते ह�। उ�ह�ने अमे�रक� युवा� के इस अ��त
नए आंदोलन पर शोध �कया है और रीडस� डाइजे�ट म� रोमांचक कहानी �लखी है, �जसका
शीष�क है, “युवा अमे�रका का �स�ग-आउट �व�फोट”।

�म. हॉल �लखते ह�, “1965 म� ग�म�य� के एक शु�आती �दन युवा स�मेलन क�
ग�त�व�धयाँ मै�कनैक आईल�ड, �म�शगन म� योजना के �हसाब से चल रही थ�। नै�तक सेना
�ारा �ायो�जत इस स�मेलन का ल�य था, ‘युवा� को उनके जीवन के �लए ल�य और
उ�े�य देना।’ सब कुछ सही चल रहा था।

तभी अचानक एक �वधान आया। एक कॉलेज का युवा उठकर बोला, ‘मुझे ऐसा
लगता है �क इसी समय युवा नेतृ�व क� आव�यकता है। म� तो बुरी तरह उकता चुका �ँ �क
अमे�रक� युवा को बीट�नक, �वएट�नक, �ा�टकाड� बन�र, क� पस म� दंगा-फ़साद करने
वाला और �वरोध रैली म� तोड़-फोड़ करने वाला �दखाया जाता है।’
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स�मेलन के सभी लोग तेज़ी से जा�त हो गए। पूरे सभागहृ से आवाज़� आने लग�,
‘वाह! वाह!’

युवा ��त�न�ध आगे बोला, ‘आप और म� जानते ह� �क हमम� से �यादातर लोग इतने
घ�टया नह� ह�। ले�कन �या जनता जानती है? �या �सरे देश� के लोग जानते ह�? हम� इस
छ�व को बदलने के �लए बड़े पैमाने पर कुछ करना होगा।’

��त��या �बजली क� तरह �ई। आयोवा �टेट यू�नव�स�ट� से आए �ैक �टार जॉन
इवस�न ने कहा, ‘शोर मचाने वाले, शां�तवाद� अ�पवाद� इस बारे म� चीख़ते-�च�लाते ह� �क
वे �कसके �ख़लाफ़ ह�। हम लोग मंच पर इस बात का �दश�न �य� नह� कर सकते �क हम
�कसके प� म� ह�?’

�म. हॉल ने ऑलं�पक गो�ड मेड�ल�ट और स�मेलन के एक डायरे�टर �रचड� (र�ट�)
वे�स का कोटेशन �दया, ‘अगर हम �ब�ल, भोगवाद� और घमंडी अमे�रका के �मथक को
तोड़ने वाले ह� और ��नया को �दखाने वाले ह� �क हम आने वाले कल क� �च�ता करते ह�, तो
हम� अपने �व�ास� को ज़ोर से और �ढ़ता से गाकर बताना चा�हए।’

‘हम� यही करना चा�हए- गाना चा�हए!’ फ़ैसला �कया गया �क एक �यू�ज़कल शो
तैयार �कया जाए, जो देश भर म� या�ा करे। यह शो कॉलेज क� पस� और �म�ल�� बेस� म�
जाएगा। इसके अलावा यह हर उस जगह जाएगा, जहाँ इसे आमं��त �कया जाएगा।
उ�े�य यह था �क इस शो म� गीत� के मा�यम से ई�र तथा देश म� �न�ा �� क� जाए।

शो को सही आकार देने के �लए ‘ओ�ड �वक’ के मश�र ���टश �फ़�म �नमा�ता हेनरी
कैस को लंदन से बुलाया गया। कोलवेल �दस� को बुलाया गया, �ज�ह�ने लोकगीत� को
सुंदर कला म� बदल �दया था और 300 मौ�लक गीत �लखे थे, �ज�ह� ��नया क� 48
भाषा� और बो�लय� म� गाया था। ‘�स�ग-आउट अमे�रका’ बनाने का आमं�ण �मलने पर
उ�ह�ने इसे �वीकार करने के �लए तगड़े हॉलीवुड अनुबंध को लात मारते �ए कहा, ‘हमारी
�दलच�पी एक बीमार समाज क� आह� और कराह� के ऑक� ��ा म� नह� है। ले�कन अगर
हम एक पीढ़� को बेहतर ��नया बनाने के �लए �े�रत कर सक� , तो हम इसम� शा�मल होना
चाह�गे।’

हज़ार� युवा ‘�स�ग-आउट’ म� �ह�सा लेने के �लए उ�सुक थे। उनम� से 130 गायक�
और वादक� को चुना गया। इसम� 41 रा�य� के 68 कॉलेज� और हाई �कूल� को
��त�न�ध�व �मला। इनम� �ेत, नी�ो और अमे�रक� भारतीय शा�मल थे। �टे�ज�ग, साउंड
और लाइट इंजी�नय�र�ग म� �नपुण युवा तकनी�शयन� का समूह भी चुना गया। इस
अ�भयान म� पैसा लगाने के �लए इन लोग� ने �कॉलर�श�स छोड़�, नौकरी के आकष�क
��ताव ठुकराए, अपनी कार� बेच� और अपने बचत ख़ाते तक ख़ाली कर �दए।

ह�त� तक कैस और कोलवेल �दस� ने दल को अ�यास कराया और उनके �दश�न को
तेज़ ग�त के �ॉड�शन म� बदल �दया। इसे देखकर �वग�य वा�ट �डज़नी ने कहा था �क
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उ�ह�ने आज तक �जतने भी काय��म देखे ह�, उनम� ‘�स�ग-आउट’ सबसे ख़ुशनुमा और
�भावी तरीक़े से यह बताता है �क अमे�रका �या है।

चौदह महीन� म� ‘�स�ग-आउट अमे�रका’ (कुछ जगह� पर इसे ‘अप �वद पीपुल’
शीष�क से ��तुत �कया गया, जो इसका �हट गीत था) क� �नभ�क देशभ�� 300 कॉलेज
क� पस�, चार अमे�रक� सेवा अकाद�मय� और अमे�रका तथा कनाडा के 81 �म�ल�� बेसेस
तक प�ँच गई। सरकार� और नेता� के आमं�ण पर इसने जापान, को�रया, जम�नी,
ऑ���या, �पेन, �यूट� �रको, पनामा, जमैका और वेनेज�एला क� या�ा भी क�। इसने एक
घंटे का ट�वी शो तैयार �कया, �जसे अमे�रका म� 10 करोड़ लोग� ने देखा। �सरे शो को
प��म जम�नी और पूव� जम�नी के 2.5 करोड़ लोग� ने देखा। इसके अलावा अब इसने
अमे�रका म� एक के बजाय तीन पूण�का�लक या�ा दल बना �लए ह�, �जनम� से हर एक म�
150 जोशीले युवक ह�। इ�ह�ने 130 से �यादा �थानीय �स�ग-आउट्स को �े�रत और
��श��त �कया है, �जनम� कॉलेज और हाई �कूल के 10,000 से �यादा युवा शा�मल ह�।
इसने एक अंतररा�ीय प��का पेस शु� क� है, �जसका मा�सक �वतरण 4 लाख ��तय�
का है। इसके अलावा इसने मै�कनैक कॉलेज को चार वष� के �लबरल आट्�स कॉलेज क�
�थापना के �लए भी �े�रत �कया है, ता�क यह राजनी�त, �बज़नेस और �ोफ़ेश�स म� रा�ीय
नेतृ�व के �लए युवा� को ��श��त करे।

“जैसे ही ये सड़क पर �नकले, ‘�स�ग-आउट ’65 ’ ज़बद��त �हट सा�बत �आ। वाट्स
म� उ�ह�ने हज़ार� नी�ो �कशोर� के सामने गाया।

वाट्स म� �आ प�रवत�न �कतना गहरा था, इसका उदाहरण एक युवा नी�ो म� �दखा,
�जसने दंग� म� �ह�सा �लया था। उसने बाद म� कहा, ‘म�ने अपनी �ज़�दगी क� तुलना इन
युवक� के संदेश से क� और मुझे शम� आई। �जन �टोस� म� म�ने लूटपाट क� थी, म�ने उनके
मा�लक� से कहा �क म�ने दंग� के दौरान जो सामान �लया था, म� उसका भुगतान क�ँगा।
अब म� देश के सामने अपने समुदाय क� एक नई छ�व �दखाने म� मदद करना चाहता �ँ।’
वह इलाक़े के �सरे �े�� म� जुड़ गया और उ�ह�ने �मलकर �स�ग-आउट लॉस एजंे�लस बना
�लया, जो अब भी काफ़� सश� है।

�स�ग-आउट के लगभग �बजली जैसे जा� का �व�ेषण करने वाले �े�क दो कारण
�गनाते ह�: इसके गीत� क� �कृ�त तथा अथ� और इन युवा� का ज़बद��त जोश।

�स�ग-आउट रेपरटरी के सभी गीत� क� धुन चुंबक�य है। इनक� लय जीवंत है। ये बार-
बार दोहराने लायक़ ह�। इनम� कोरस भी है, जो �ोता� को साथ गाने के �लए आमं��त
करता है। अ�धकांश �ोता� को ये दो गीत सबसे �यादा पसंद आए: ‘अप �वद पीपुल’,
जो कम� का गीत है और भाईचारा बढ़ाने के साथ ही आम नाग�रक� क� श�� क� �शंसा
करता है। इसके अलावा ‘��डम इज़�ट ��’ गीत इतना �ेरक है �क पैर ख़ुदबख़ुद �थरकने
लगते ह� और इसका यादगार कोरस है, ‘आपको एक क़�मत चुकानी पड़ेगी, आपको
अपनी �वतं�ता क� ख़ा�तर �याग करना पड़ेगा।’
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हर गीत �यादा साथ�क जीवन या �यादा रा�ीय ल�य� क� �ेरणा देता है। ये गीत
न�लीय भेदभाव को �मटाते ह� (‘�हाट कलर इज़ गॉड्स ��कन?’); ��कट गीत आधु�नक
युवा� के अनै�तक पहलु� पर छ�टाकशी करते ह�; इनम� उ�च नै�तक मानदंड� के �लए
ज़ोरदार आ�ान है (‘आप बेडौल जीकर सीधे नह� सोच सकते’)।

शो के व�त �स�ग-आउटस� �टेज पर धीरे-धीरे नह� जाते ह�। उनका �वेश धमाकेदार
होता है। वे उतनी ही तेज़ी से अपनी जगह� पर प�ँचते ह�, �जतनी तेज़ी से फ़� टबॉल क�
ट�म मैदान म� जाती है। वे दस सेकंड से भी कम समय म� अपनी-अपनी जगह पर प�ँच
जाते ह�। यह चमकदार काय��म, जो युवा� क� तरह ही जोशीला है, तेज़ ग�त से चलता
है। 30 से �यादा गीत एक के बाद एक इतनी सहजता से आते ह� �क �ोता� को एहसास
ही नह� होता �क कह� पर ग�त का कोई �वधान �आ है। रोश�नयाँ ह�क� होती ह�,
माइ�ोफ़ोन बदले जाते ह�, नया संगीत समूह या कॉ�बो स�टर �टेज पर आता है, �पॉट
लाइट्स जल उठती ह� और ��य बदला जाता है- और यह सब �सफ़�  कुछ पल� म� हो जाता
है। शो म� पूरे दो घंटे तक मंच सतत् ग�त�व�ध का ��य होता है, जो इसके एक गीत क�
�मसाल है, ‘��थर मत खड़े रहो!’ �जसका कोरस कहता है, ‘हम चल रहे ह� और हम ��थर
नह� खड़े ह�; हम� करने के �लए एक ब�त अ�छा काम है, ��नया हर युवा �ारा दोबारा
बनाए जाने का इंतज़ार कर रही है…’

ये युवा संसार पर �कतना ज़बद��त असर डाल रहे ह�, इसका �माण हाव�ड� म� उनके
�ख़लाफ़ क� गई एक �घनौनी को�शश म� �मलता है। बहरहाल, इन �न�ावान युवा� का
रोमांचक काय��म ख़�म होने से पहले ही उनके �वरोधी भी उनका साथ देने लगे। ऐसा
लगता है �क जब युवा� को स�चाई �दखा द� जाती है, तो वे �स�ग-आउट समूह के भाव
और उ�े�य के प�धर हो जाते ह�, भले ही इसके �ख़लाफ़ आलोचक �यू-ले�ट, �यू
मॉरे�लट� के प�धर� ने उनके कान भर �दए ह�। हाव�ड� पर �ए हमले का वण�न इस बात
को सा�बत करता है।

हाव�ड� �स�ग-आउट क� सबसे सश� ��तु�त का ��य था।
शो से पहले धरना देने वाल� क� भीड़ बेहद ठंडे मौसम म� बाहर खड़ी थी। ये लोग शो

के �वरोध म� साइनबोड� पकड़े खड़े थे और आलोचना�मक गीत गा रहे थे। �थएटर के
भीतर जाने के इ�छुक लोग� को ताने मारती इस भीड़ के बीच से गज़ुरकर जाना पड़ता
था।

रोमांच से भरा समूह मंच पर गरजता �आ आया, जैसे �ज़�दगी म� यह उसका आ�ख़री
शो हो। पूरे �ॉड�शन म� �ग�तशीलता, जोश और संक�प का �व�फोट हो गया।
ब�सं�यक �ोता� क� ता�लय� क� आवाज़ म� 50 �वरो�धय� के ताने दब गए। ई�र,
आ�था, �याग, कड़ी मेहनत और सेना के हर उ�लेख पर अ�पसं�यक ताने मार रहे थे।
कई मामल� म� ब�सं�यक समूह ने ज़ोरदार ता�लय� से �टेज के समूह को अपना समथ�न
�दखाया। �वरो�धय� का शोर �जतना �यादा �आ, �टेज के लोग� का संक�प उतना ही
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बढ़ता गया। मु�कराहट� �यादा चौड़ी हो ग�, चेहरे के भाव �यादा पैने हो गए और आँख�
क� चमक बढ़ गई।

ऑलं�पक गो�ड मेड�ल�ट जॉन सेयर और इं�डयो, कै�लफ़ो�न�या के �व�लयम �टोरी
कलाकार� के प� म� बोले और उ�ह�ने इंसान के आधु�नक�करण म� अमे�रक� कॉलेज� के
सामने आने वाली चुनौती पर �काश डाला।

‘मानवता को �दए गए योगदान के �लए हम आज क� महान यू�नव�स�ट�ज़ का स�मान
करते ह�, �जनम� हाव�ड� भी शा�मल है। ले�कन अगर �सफ़�  मान�सक श�� ही ��नया क�
सम�या� को सुलझाने के �लए पया��त होती, तो यह काम बरस� पहले हो चुका होता।
हम� आ�थ�क और सामा�जक योजना� क� ज़�रत है, ले�कन जब तक अमे�रका क�
यू�नव�स�ट�ज़ जीवन क� उस गणुव�ा को जीना नह� सीख लेत�, जो इंसान क� इ�छा�
और �दय� को पकड़ ले, तब तक हम बुरी तरह असफल हो जाएगँे। कॉलेज अमे�रका, जो
नै�तक सेना से लैस है, ��नया के सबसे �ां�तकारी युवा� का समूह होगा और यह
सा�यवाद� तथा ग़ैर-सा�यवाद� दोन� तरह क� ��नया को जीतने म� समथ� होगा।’

�दश�न के बाद �व�ाथ� कलाकार� क� ओर भागे और उनसे ता�का�लक सम�या� के
बारे म� सवाल� क� झड़ी लगा द�। वे यह भी पूछने लगे �क उनका समूह कैसे और �य�
बना। कई लोग घंट� तक कलाकार� का इ�तहान लेते रहे �क �या वे वाक़ई उतनी ही उ�च
गणुव�ा का जीवन जी रहे ह�, �जसका �दश�न वे मंच पर कर रहे थे। हाव�ड� और रेड��लफ़
के कई �व�ा�थ�य� ने शो म� त�काल शा�मल होने के �लए आवेदन प� माँगे।

जो लोग पहले शो का �वरोध कर रहे थे, वे भी �दश�न देखने और कलाकार� से �मलने
के बाद आकर बोले, ‘हम आप लोग� के साथ काम करना चाहते ह�।’”

�लेर�स ड��यू. हॉल आगे कहते ह�, “�स�ग-आउट का अमे�रक� सेना ने �जतने जोश से
�वागत �कया, उतना �कसी और ने नह� �कया। इससे नै�तक मनोबल म� �ई वृ�� �प�
�दख रही थी। फ़ोट� �ैग के कमां�ड�ग जनरल ले��टन�ट जनरल �ूस पामर ने कहा, ‘�ा�ट
काड� बन�स� और �वएट�न�स, �सट-इ�स और ट�च-इ�स के इन �दन� म� यह जानना �कतना
ताज़गी भरा लगता है �क अमे�रका के युवा� म� देशभ�� क� मशाल अब भी तेज़ी से
जल रही है!’

वे�ट पॉइंट पर 2,200 कैडेट्स ने कलाकार� क� �शंसा म� खड़े होकर 27 �मनट तक
ता�लयाँ बजा�। आ�ापॉ�लस म� यू.एस. नैवल अकेडमी म� सै�नक� ने �स�ग-आउट को
‘हैट्स इन द एयर’ सै�यूट �दया और 31 �मनट तक ता�लय� क� सलामी द�। एक ने कहा,
‘यहाँ पर मुझे चार साल हो गए, ले�कन म�ने इस तरह क� ��त��या पहले कभी नह� देखी।
आप अमे�रका क� ऐसी चीज़� �दखाते ह�, जो र�ा करने लायक़ ह�।’

ले�कन अगर �स�ग-आउट-65 ने अमे�र�कय� से ता�लयाँ बजवा द�, तो इसने बाहर
जाकर �सरे देश� म� तो गज़ब ही ढा �दया। ए�शयाई देश� म� इसने यह �दखाया �क युवा
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अमे�रक� �कस चीज़ के �लए जी रहे ह�। उ�ह�ने सा�बत �कया �क हर जगह युवा� म�
सकारा�मक उ�े�य क� वही भूख है, जो अमे�रका म� है।

जापान म� �स�ग-आउट ने यू�नव�स�ट�ज़ के खचाखच भरे हॉ�स म� �दश�न �कया, जहाँ
�सफ़�  खड़े होने क� जगह बची थी। इसने मश�र काबुक� �थएटर, टो�यो ऑलं�पक
�ज�ने�शयम (जहाँ �धानमं�ी एसाकू साटो, अमे�रक� और सो�वयत राज�त उप��थत थे)
और जापानी तथा अमे�रक� सै�य �ठकान� पर भी अपनी कला के जौहर �दखाए।

को�रया म� उनका मंच झंड� से लदे रेल के �ड�बे पर था, जो सा�यवाद� पं�� से कुछ
मील ही �र था। अमे�रक� सेना के एक कन�ल ने कहा, ‘ई�र का शु� है �क तुम लोग आ
गए। तुमने अमे�रक� युवा� क� उस ब�त बुरी छ�व को पूरी तरह �मटा �दया, जो हम� यहाँ
पर �मल रही थी।’

प��म जम�नी म� तो शाबाशी और भी �यादा गम�जोशी क� थी। ब�त �यादा �बकने
वाले दै�नक �ब�ड जीटंग ने �लखा था, ‘संगीत का एक तूफ़ान हैमबग� के शहर से गज़ुर
गया। उनक� आवाज़� म� सोना और डायनामाइट था। उनका गाना �व�फोट जैसा था और
इसके पीछे जो �वचार था, वह इंसान को �हलाकर रख देता है।’ �यून�टर म� वे�टफ़ै�ल�र
नाक�र�टन अख़बार ने �लखा था , ‘इस शहर के नाग�रक� को आम तौर पर संजीदा और
संकोची माना जाता है, ले�कन एक साव�ज�नक �दश�न के दौरान वे अपनी कु�स�य� से उठ
खड़े �ए और नाचने-गाने लगे।’ प��म जम�नी के रा�ीय दै�नक डाई वे�ट क� राय म�
‘��डम इज़�ट �� पूरे पा�ा�य जगत का थीम सॉ�ग बन सकता है।’

देश-�वदेश म� ‘�स�ग-आउट �व�फोट’ का फैलना �कसी जा� से कम नह� है। जहाँ भी
कलाकार गए, लगभग हर जगह �थानीय तथा �े�ीय �स�ग-आउट्स का �नमा�ण �आ।
जापान, को�रया, जम�नी, ई�ट अ��का, ऑ��े�लया, लै�टन अमे�रका म� देश भर म� घूमने
वाले कलाकार उभर आए। अमे�रक� �स�ग-आउट के न�शे क़दम पर चलते �ए ये समूह
भी अपने देश� म� पूण�का�लक या�ा करते ह� और अमे�रका क� तरह ही असं�य �थानीय
�स�ग-आउट्स म� अपना �व�तार करते ह�। उदाहरण के तौर पर, काराकस म� अमे�रक�
समूह क� या�ा के बाद वेनेज�एला म� 400 से �यादा समूह बन गए। �यूट� �रको म� ‘�स�ग
आउट सैन जुआन’ ने 1,000 से �यादा लोग� को शा�मल कर �लया।

जापान के �स�ग-आउट म� उ�लेखनीय था लेट्स गो ’ 67 । यह 500 से �यादा सद�य�
को �नयु� कर चुका है। लेट्स गो ’ 67 ने इस साल क� शु�आत म� अपने या�ी कलाकार�
का समूह �फ़�लपी�स तथा इंडोने�शया म� भेजा, �जससे ताईपेई ओर �सयोल म� भी ऐसे ही
समूह� क� �थापना को �ेरणा �मली। इसने इस काय��म को ‘द��ण-पूव� ए�शया के हर
कोने तक ले जाने’ क� योजना क� घोषणा क�।

एक और �े�क �स�ग-आउट के रह�य के क़रीब आ गए, जब उ�ह�ने घोषणा क�, ‘यह
शो से �यादा बड़ी चीज़ है। यह एक जीवनदश�न और जीवनशैली का सट�क, नाटक�य
��तु�तकरण है, �जसे इस देश के सं�थापक जानते और मानते थे, ले�कन हमारे समृ�
समाज म� यह जाने कैसे खो गई थी। चाह� तो इसे आलोचना�मकता और नै�तक
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सापे�तावाद के �ख़लाफ़ बग़ावत कह ल�, �जसने देश क� परंपरा� को खोखला कर �दया
है या �फर इसे साह�सक नए मानदंड� और हम सभी के उ�े�य� के समथ�न का गीत कह
ल�।’

�स�ग-आउट के सद�य इन नए मानदंड� और उ�े�य� क� अपनी �वीकृ�त के बारे म�
खुलकर बोलते ह�। एक उदाहरण है ई�थर डाएज ल�ज़ का, जो कै��ो के �यूबा से आई एक
आकष�क युवा शरणाथ� है। जब �स�ग-आउट �लो�रडा म� आया, तो ई�थर �मयामी हाई
�कूल से �नकली ही थी। गा�यका के �प म� समूह म� शा�मल होने के �लए �े�रत होकर वह
सबसे पहले अपनी �कूल क� ����सपल के पास यह कहने गई, ‘म� अपने �ड�लोमा क�
हक़दार नह� �ँ। म�ने इ�तहान म� नक़ल क� थी।’ और उसने इस बात पर ज़ोर �दया �क
उसक� दोबारा परी�ा ली जाए, �जसम� उसे पहले से बेहतर �ेड �मले। एक और उदाहरण
है एक आकष�क युवा नी�ो �व�लयम �टोरी का, जो �स�ग-आउट म� शा�मल होने से पहले
�शकागो के वे�ट साइड म� एक स�त युवा ग�ग लीडर था। �टोरी के अनुसार, ‘�स�ग-आउट
के लड़के-लड़�कय� के पास ��नया म� फैली नफ़रत और �ह�सा का जवाब है। म�ने इस
जवाब को फैलाने म� मदद करने का फ़ैसला �कया। अब म� पाता �ँ �क ग�ग क� लड़ाई म�
�ह�सा लेने के �लए �जतनी बहा�री क� ज़�रत होती है, उससे �यादा �ह�मत क� ज़�रत
सही बात का समथ�न करने के �लए होती है।’

एक �पता ने घोषणा क�, ‘जब से मेरा बेटा इस �स�ग-आउट म� शा�मल �आ है, तब से
म� उसे पहचान नह� पाता �ँ। पहले वह आवारा और बेचैन था। उसका कोई उ�े�य या
ल�य नह� था। अब उसके पास ये दोन� चीज़� इतनी �यादा हो गई ह� �क मुझे समझ ही
नह� आता!’

�स�ग-आउट के सद�य� को अपने ल�य समझ म� आने लायक़ लगते ह�। जैसा उनम� से
एक ने अपने �काशन पेस म� �लखा था, ‘हमारी पीढ़� ऐसे �वचार� क� तलाश कर रही है,
�जनम� हम यक़�न कर सक� , �जनके �लए हम लड़ सक� , �जनका हम �दश�न कर सक� । हम
शां�त चाहते ह�, ले�कन �वतं�ता क� क़�मत पर नह�। हम समाज क� उँगली पकड़ने के
बजाय कड़ी मेहनत और �याग क� चुनौती चाहते ह�। हमारी पीढ़� आगे बढ़ रही है। यह
अनुशा�सत होने और जो�खम लेने के �लए तैयार है। यह ग़रीबी, अनै�तकता और अलगाव
का इलाज करना चाहती है- और यह ऐसा च�र� क� �ां�त के साथ करना चाहती है, जो
नफ़रत से संचा�लत �ह�सा से ब�त �यादा कारगर है।’

उदाहरण के �लए देख� �क इंडो�न�शया के युवा� ने अपने देश को बचाने के �लए हाल
म� �या �कया- और चीन के रेड गाड्�स ने अपने देश को बबा�द करने के �लए �या �कया।
�स�ग-आउट म� ये लड़के जो कर रहे ह�, उसे मत ठुकराओ। और सबसे बढ़कर, उसे कम
मत आँको!” यह �लेर�स ड��यू. हॉल का अमे�रक� युवा� का मू�यांकन है, जो �कोर
जानते ह�- ब�त अलग नई पीढ़�।

हमारा देश अब भी युवा है। हम� बु�नयाद� श�� उन �स�ांत� से �मली है, �जनम� हम
यक़�न करते थे- न �सफ़�  धा�म�क और राजनी�तक �वतं�ता से, ब��क एक-�सरे के ��त
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क�णा के एहसास से भी, �जससे पुराने देश प�र�चत नह� थे। हम अपने पड़ोसी के साथ
वैसा ही �वहार करना चाहते थे, जैसी हम उससे अपने �लए अपे�ा करते थे। �व�ास,
आ�था और अ��त जोश के साथ, जो युवा� का ज�म�स� अ�धकार है, हमने एक ऐसे
देश क� �थापना क�, जो मानव जा�त के इ�तहास म� अनूठा है। यह बात ब�त भावुक बना
देती है �क हमारे युवा� के एक बड़े वग� म� उन बु�नयाद� श��य� का दोबारा उदय हो रहा
है। उनके असाधारण काम हम� याद �दलाते ह� �क जोश युवा� का गणु है। इसका ता�लुक
�दल, �दमाग़ और आ�मा से युवा होने से है। इसका उ� से कोई संबंध होना ज़�री नह� है।

म� अ�सी साल के कई युवा� को जानता �ँ। उनम� से एक थे मेरे ��य �म� �वग�य
डॉ. �माइले �ल�टन। और म� अठारह साल के बूढ़े लड़क� को भी जानता �ँ। अगर
युवाव�था मान�सक अव�था है, तो जोश इसका एक �ह�सा है। और अगर आपके पास
जोश है, तो आपको हॉम�न लेने, �ला��टक सज�री करवाने, बाल रंगने और अ�य नक़ली
साधन� क� ज़�रत नह� है। जोश आँख� म� चमक लाता है, गाल� म� रंगत लाता है और
�दल ख़ुश कर देता है।

जोश से न �सफ़�  अपने क�याण म� योगदान द�, ब��क उस रोमांचक देशभ�� क�
�ां�त म� भी योगदान द�, जो अमे�रका म� शु� हो रही है। अगर कोई ऐसा गणु है, जो युवा
अपने बड़� से �वीकार कर�गे, तो वह है जोश। वे �ग�तशील कम� करना चाहते ह�। वे एक
सकारा�मक मंच चाहते ह�। हम इन नए �ूसेडस� क� सहायता करने के �लए अपनी
प�रप�व बु�� और सकारा�मक मदद से इसे संभव बना सकते ह�। अपने �दय को आ�था
से और अपनी आ�मा को जोश से भर ल� और एक समृ�, लाभकारी, आ�या��मक
अ�भयान म� युवा�, अधेड़� और बुज�ग� के साथ जुड़ जाए।ँ ई�र आपके साथ है।



�व

12
जोश से ही सारा फ़क़�  पड़ता है

ग�य लगभग एक हज़ार �रटेल �टोस� के �वशाल सा�ा�य के सं�थापक एस. एस.
�े�गे म� शांत जोश था, जो बाधा� को तोड़ देता है और ज़बद��त प�रणाम हा�सल

करता है। यह �वल�ण इंसान �न�यानवे साल से �यादा �जया और उ�ह�ने अपने
परोपकारी दान से हज़ार� लोग� का भला �कया।

�े�गे क� कहानी अमे�रक� परंपरा पर आधा�रत है: ग़रीबी से उपल��ध तक प�ँचने
क� कहानी। उनम� पेन�स�वे�नया डच गणु थे: कड़ी मेहनत, बचत, ईमानदारी, आ�था और
जोश। एस. एस. �े�गे धम�परायण ईसाई थे; ज़मीन से जुड़े ��� और ती�ण �च�तक।
उनम� शु�क हा�यबोध था। जब हाव�ड� ने उ�ह� मानद उपा�ध �दान क� और उनसे भाषण
देने को कहा, तो वे उठकर खड़े �ए और बोले, “म�ने कभी बोलकर एक पैसा भी नह�
कमाया।” इसके बाद वे बैठ गए। यह शायद उस �व��व�ालय म� �दया गया सबसे सं���त
भाषण था- शायद सबसे समझदारी भरे भाषण� म� से एक। उ�ह�ने �ज़�दगी म� 20 करोड़
डॉलर से �यादा कमाए, ले�कन इसका �यादातर �ह�सा दान म� दे �दया। वे ई�र क�
झलक या लोग� क� ग�रमा को नह� भूले। उनके ख़ुद के श�द� म�, “म�ने ��नया को जैसा
पाया था, उससे बेहतर छोड़ने क� को�शश क� है।”

म�ने एक बार उनसे उनक� अ��त �ज़�दगी का रह�य पूछा। उ�ह�ने कहा, “मेरा
जीवनदश�न बड़ा ही सरल है। ज�द� सोने जाओ, ज�द� उठो, �यादा मत खाओ, कड़ी
मेहनत करो, लोग� क� मदद करो, �कसी चीज़ के कारण अपने ल�य से मत भटको, अपने
काम पर पूरा �यान क� ��त करो, जोशीले बनो और हमेशा ई�र को याद रखो।” इस सरल
जीवनदश�न पर वे �ज़�दगी भर चलते रहे- हमेशा चलते रहे, जोश और आ�था से।

�म. �े�गे का कहना था, “जब कोई नीचे से शु� करता है और बेहतर बनना सीख
लेता है, तो हर चीज़ आसान हो जाती है।” यक़�नन यह आसान हो जाती है, बशत� आपम�
च�र� हो, साहस हो और बेहतर बनने क� आ�था व जोश हो। इस तरह क� यो�यता को
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अंद�नी जोश से काफ़� मदद �मल सकती है, ऐसा जोश जो बाधा� को पार कर लेता है।
कौन सी बाधाए?ँ ज़ा�हर है, हर वह चीज़ जो बेहतर जीवन और स�ची सफलता क� राह म�
आड़े आती है। ई�र �द� �मता� के साथ सव��े� काम करने क� �ेरणा क� राह म�
आड़े आने वाली हर चीज़।

कुछ समय पहले जब म�ने एक भाषण ख़�म �कया, तो एक म�हला मेरे पास आई। वह
हाई �कूल म� मेरी ही �लास म� पढ़ती थी, ले�कन उसके बाद म�ने उसे नह� देखा था। उसने
कहा, “नॉम�न, तु�हारी बात सुनते समय म� ग़ौर से तु�हारा �व�ेषण कर रही थी। तुमने
इतनी छोट� शु�आत क� थी, ले�कन उसके बाद तुमने सचमुच ब�त कुछ कर �लया है।”
पहले तो मुझे लगा �क वह मुझे नीचा �दखा रही है। �फर मुझे एहसास �आ �क उसक�
�ट�पणी दरअसल ब�त बड़ी �शंसा है। अगर आपके पास शु�आत म� ब�त कम हो,
ले�कन आप उसी कम चीज़ पर सबसे अ�छा काम करने लग�, तो वह चीज़ आ�य�जनक
ढंग से ब�त �यादा बन सकती है।

मन बना ल� और ऊपर उठ�

जोश संक�प का गणु �वक�सत करता है और उसे क़ायम रखता है। संक�प का गणु
बेहतर जीवन क� राह म� आने वाली बाधा� को पार करने के �लए बेहद मह�वपूण� है। म�
महे�लया जैकसन क� कहानी से ब�त �भा�वत �ँ, जो इस देश म� गॉ�पेल गीत गाने वाली
सबसे उ�कृ� गा�यका� म� से एक ह�। उनके सामने ब�त सी बाधाए ँथ�, ले�कन उनके
पास “संक�पवान म��त�क” था, जोश था और ई�र म� आ�था थी। इस�लए उ�ह� हर वह
चीज़ �मल गई, �जसक� “ऊपर उठने” के �लए ज़�रत थी।

महे�लया जैकसन ग़रीबी से ऊपर उठ� थ� और उ�ह�ने बाद म� ब�ल�न के �पोट��पैले�ट,
लंदन के अ�बट� हॉल और ��नया के कई अ�य बेहतरीन क�सट� हॉ�स म� �वशाल तथा
उ�साही भीड़ के सामने गीत गाए ह�। वे �यू ऑर�लएसं म� पली-बढ़� थ�, जहाँ उनके �पता
स�ताह भर नौका घाट पर काम करते थे और र�ववार को �वचन देते थे। उनका प�रवार
ब�त ग़रीब था। महे�लया को ब�त कम �श�ा �मली, यहाँ तक �क औपचा�रक संगीत
�श�ा भी नसीब नह� �ई। ले�कन उ�ह�ने �म�स�सपी का शो बोट संगीत सुना। उ�ह�ने
महान ज़ैज़ ब�ड्स को स�मो�हत होकर सुना। उ�ह� अपने भीतर कोई चीज़ फैलती महसूस
�ई और एहसास होने लगा �क उ�ह� सचमुच महान आवाज़ द� गई है। अपने �पता के छोटे
से चच� क� गायक-मंडली म� गाते व�त वे अपनी शानदार आवाज़ मम��पश� गॉ�पेल गीत�
म� ऊपर उठाती थ�, जैसे हाऊ वंडरफुल दैट जीसस �ल�टेड मी । इस शु�आती रोमांच से
एक-एक क़दम बढ़ाते �ए वे महान सफलता तक प�ँच ग�। उनके एक एलबम मूव ऑन
अप अ �ल�टल हायर क� अ�सी लाख से �यादा ��तयाँ �बक�।
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वे पूछती ह�, “आप �या बनना चाहते ह�? आप कहाँ जाना चाहते ह�? ई�र आपको
ऊपर उठाएगा।” बस एक शत� है, “आपके पास संक�पवान म��त�क होना चा�हए।”

वे कहती ह� �क अगर ई�र उ�ह� लू�सयाना के �कनारे कपड़े धोने के काम से ऊपर उठा
सकता है, अगर वह उनके घुटन� को फ़श� से ऊपर उठा सकता है, �जसे वे रगड़ा करती
थ�, अगर वह उ�ह� उस �ख के ऊपर उठा सकता है, जो उनक� न�ल झेलती है, तो “वह
आपको भी ऊपर उठा सकता है।” और यह सच है। ऐसा कोई नह� है, �जसे ई�र उस
ल�य तक या उससे ऊपर नह� उठा सकता, �जसक� उसने कभी आशा या क�पना क� हो।
बस आपके पास “संक�पवान म��त�क” होना चा�हए। आपको इसक� कामना करनी
होगी और ईसा मसीह को ख़ुद को ऊपर उठाने देना होगा। �फर आप कमज़ोरी, मु��कल�
और ख़ुद पर �वजय हा�सल कर ल�गे। इस�लए समझदार बन�। उन लोग� म� से एक बन�, जो
�ज़�दगी को उसी तरह लेते ह�, जैसी यह सचमुच है। महे�लया जैकसन क� कहानी �ेरक
स�चाई का एक और सबूत है। आपको वह �मल सकता है, जो आप �ज़�दगी से चाहते ह�,
बशत� आपम� बाधा� को दर�कनार करने वाला जोश हो। आप सचमुच आ�था के साथ
“ऊपर उठ” सकते ह�।

थके-हारे दंप�त को नया जोश �मलता है

म�ने एक थके �ए, अधेड़ दंप�त को �ज़�दगी के ��त जोश �वक�सत करते देखा। इस जोश
म� इतनी श�� और �फू�त� थी �क उ�ह�ने सचमुच बीमारी और बो�झलता के वे सारे
अवरोध हटा �दए, जो सुखी और रचना�मक जीवन क� राह म� आड़े आ रहे थे।

यह रोमांचक मानवीय अनुभव डचेस काउंट�, �यूयॉक�  म� हमारे फ़ाम� म� मई क� एक
यादगार सुबह �आ। फ़ाम� म� घास का एक मैदान है। उसम� एक पुराना, ख़�ताहाल, वीरान
मकान है, �जसका इ�तेमाल हम भंडारगहृ के �प म� करते ह�। इस मकान के पास �ललाक
क� झा�ड़य� का �वशाल मंच जैसा बना है। घास गहरी थी और सुबह क� धुंध म� उस पुराने
ख़�ताहाल मकान के चार� ओर रह�य तथा स�दय� �बखरा �आ था। �ललाक झा�ड़याँ ओस
क� बड़ी-बड़ी बूँद� से भारी थ�। उन पर अपना चेहरा रखने पर आपको महसूस होता था
�क पानी ठंडा और ताज़ा था, ख़ुशबू �यारी थी और यह ब�त साफ़ महसूस हो रहा था।
तभी वहाँ दो जानवर आए और फ़� स के पार से मेरी तरफ़ देखने लगे। म�ने भी उनक� ओर
देखा। उनके बड़े मासूम चेहर� पर एक �दलच�प, दो�ताना भाव �दख रहा था। वे मुझे
पसंद आए, इस�लए म� बोला, “अरे भई, तुम कैसे हो?” ले�कन उ�ह�ने अपने नथुन� से बस
�ास क� लंबी फुहार छोड़ी।

�फर सुबह क� धुंध ग़ायब होने लगी। धूप क� लंबी �करण� �ललाक के फूल� पर पड़ने
लग�। सुबह अचानक च��धयाने वाली धूप से भर गई। मुझे बरस� पहले क� एक बात याद
आ गई, �जसे मेरे �पता एक ख़ुश और उ�साही ��� के बारे म� कहा करते थे, “वह मई
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क� सुबह �जतना चमकदार है।” म� घनी घास पर खड़े-खड़े सोचता रहा �क मेरी �ज़�दगी म�
मई क� �कतनी सारी सुबह� आ चुक� थ� और म� ख़ुश था, �य��क इससे मुझे अब भी उतना
ही रोमांच होता है, �जतना �क बचपन म� होता था। म�ने �ललाक क� झा�ड़य� के पास खड़े-
खड़े �ाथ�ना क� �क मेरी ख़ुशी क� भावना कभी कम न हो, �क �ज़�दगी हमेशा, हर �दन
आ�य�, रह�य और भ�ता से भरपूर हो, ज़बद��त रोमांच और जोश से भरपूर हो।

बाइबल एक अजीब लगने वाली सलाह देती है, “�ज़�दगी को पकड़ लो, जो सचमुच
�ज़�दगी है।” हम� बताया गया है �क ईसा मसीह ��नया म� इस�लए आए, ता�क हम� “�यादा
�चुरता से” �ज़�दगी �मल सके। �ाकृ�तक जगत हालाँ�क आकष�क है, ले�कन यह हम�
सबसे बड़ा रोमांच या ख़ुशी नह� देता है। यह हमारी �ज़�दगी को गहराई से साथ�क और
संतु��दायक नह� बनाता है। इसके बजाय सतत् रोमांच, नई संवेदनशीलता और असीम
जोश इसे साथ�क बनाते ह�।

ब�त सारे लोग समय से पहले ही �न�तेज हो जाते ह�, बूढ़े हो जाते ह� और थक जाते
ह�। वे आलोचना�मक बन जाते ह� और ऐसी मान�सक ��थ�त अपना लेते ह�, �जसे वे
��नयादारी मानते ह�। ले�कन यह ज़रा भी ��नयादारी (sophisticated ) नह� है,
�य��क इस श�द का स�चा अथ� होता है, “��नया के तरीक़� म� �माट� या समझदार
बनना।” और बो�झल बनना या रोमांच खो देना �माट� तरीक़ा नह� है। �फू�त�वान या जीवंत
बनने म� ही समझदारी है, ता�क खोखलेपन और �न�तेज �ज़�दगी से मु�� �मल सके।

मई क� इस ख़ास सुबह एक दंप�त मेरे फ़ाम� पर मुझसे �मलने आए। म� जानता था �क
वे शहर के आम, बोर हो चुके ��नयादार लोग� म� से थे। वे अ�छे लोग थे, ले�कन उनका
मन भर चुका था। �ज़�दगी ने उ�ह� �मटा �दया था। आदमी ने कहा, “हेलन ठ�क नह� है और
म� उसके बारे म� ब�त �च��तत �ँ। और”, उसने आगे कहा, “म� भी अ�छा नह� �ँ।”

म�ने �ट�पणी क�, “मुझे तो तुम अ�छे ख़ासे �दख रहे हो।”
“आपको ऐसा �दख रहा है, ले�कन म� अपने �वचार� म� अ�छा नह� �ँ और म�ने वह

रचना�मक यो�यता गँवा द� है, जो मुझम� थी।” वह एक संगीत लेखक और उ�कृ�
संपादक था। उसने कहा, “कोई चीज़ चली गई है। म�ने जोश गँवा �दया है और रोमांच का
एहसास भी, जो मुझम� हमेशा से था। म� जानना चाहता �ँ �क इसे दोबारा कैसे पाया जाए।
इसके �बना �ज़�दगी म� कोई मज़ा नह� है।”

“देखो �बल, तुम ग़लत आदमी के पास आ गए हो”, म�ने कहा। “म� धम�ग�ु �ँ और तुम
आधु�नक �क़�म के इंसान हो। तुम मुझसे यह �य� पूछ रहे हो �क �ज़�दगी का रोमांच
दोबारा कैसे हा�सल �कया जाए? तुमने इस सम�या के बारे म� मुझे बताकर ग़लती क� है,
�य��क म� तु�ह� सरल जवाब �ँगा, जो आ�या��मक होगा। तुम शायद इतने ज�टल हो �क
इस सरल जवाब को �वीकार नह� करोगे। तुम ज़�रत से �यादा ज�टल हो या हम कह� �क
ज़�रत से �यादा आधु�नक हो- या कम से कम तुम �दखते तो ऐसे ही हो। ले�कन अगर
तुम ज�टलता और ��नयादारी के उस �स�हासन से नीचे उतरो और थोड़ी �वन�ता
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�दखाओ, तो म� तु�ह� एक स�चा जवाब दे सकता �ँ, जो वाक़ई तु�हारी सम�या का
समाधान कर देगा।”

“आप मुझे थोड़ा छ�ल रहे ह�, है ना?”
“शायद इससे भी तु�ह� फ़ायदा होगा”, म�ने मु�कराते �ए जवाब �दया। ले�कन हम एक

�सरे क� बात समझ गए।
�फर वह बोला, “आप बताए ँतो सही, म� उस पर अमल क�ँगा।” मुझे एहसास �आ

�क इस बार वह सचमुच को�शश करेगा।
“ठ�क है, अंदर आए।ँ” म� �बल और हेलन को घर के भीतर ले गया और हम लाइ�ेरी

म� प�ँच गए। म�ने कहा, “वह गलीचा देख रहे ह�? यह बड़ा ही सुंदर चीनी गलीचा है,
�जसक� क़�मत मेरी प�नी अब भी चुका रही है। यह मोटा है और इससे तु�हारे घुटन� को
आराम �मलेगा, �य��क तुमने बरस� से फ़श� पर बैठकर �ाथ�ना नह� क� होगी। इस कुस� के
पास घुटन� के बल बैठ जाओ।”

वे दोन� घुटन� के बल बैठ गए और हमने �ाथ�ना क�। मुझे लगा �क म�ने इन लोग� को
ग़लत समझा था। उन दोन� ने सचमुच अपना �दल उड़ेलकर रख �दया। उ�ह�ने कोई हीले-
हवाले नह� �कए, ब��क सीधे-सीधे ईसा मसीह से अपना कायाक�प करने क� �ाथ�ना क�।
और यक़�न मान�, उस मई क� सुबह अपनी लाइ�ेरी म� म�ने एक इंसान को नए �व�प म�
आते देखा। और एक म�हला को भी। �फर वे जब उठकर वहाँ से जाने लगे, तो उनके पैर�
म� लचक थी और आँख� म� एक नई चमक थी।

एक साल बाद �बल ने मुझे एक प� �लखा। �प� �प से उसका जोश अब तक क़ायम
था। यह का�ा�मक अंदाज़ म� �लखा गया था, �य��क �बल म� क�व� क� �वृ�� थी और
इसम� �लखा था: “आसमान कभी इतना �यादा नीला नह� था, घास कभी इतनी �यादा
हरी नह� थी, फूल� क� ख़ुशबू इस साल �जतनी मधुर है, उतनी पहले कभी नह� थी;
�च�ड़य� का गीत सचमुच आनंद भरा है। हम� पता ही नह� था �क �ज़�दगी इतनी अ��त हो
सकती है। हेलन बेहतर है और मुझे असीम शां�त �मल चुक� है।” उ�ह�ने उस जोश को
क़ायम रखा, जो उ�ह� मई क� उस �प�चर पो�टकाड� जैसी सुबह को �मला था। यह ��य
कभी फ�का नह� पड़ा। उ�ह�ने उस जोश को खोज �लया, जो साथ�क और ख़ुश जीवन क�
तमाम बाधा� को तोड़ डालता है।

जोश बेहतर जीवन क� बाधा� को तोड़ डालता है

बेहतर जीवन क� बाधाए ँअनेक और अलग-अलग �क़�म क� होती ह�। ज़ा�हर है, एक तो
डर है। सचमुच ब�त बड़ी बाधा। और डर के साथ सतक� ता भी है। उ�चत सतक� ता म�
समझदारी है, ले�कन ज़�रत से �यादा सतक�  न बन�। डरे �ए, कातर और अ�त�र�
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सावधान लोग उन बाधा� को कभी नह� लाँघ पाते ह�, �जनके पार इस ��नया के सचमुच
अ��त जीवनमू�य होते ह�। सच तो यह है �क ब�त �यादा सतक� ता आपके �लए बुरी है।

एक �दन हमारे फ़ाम� पर ऑइल का एक �क �ड�लवरी देने आया। ले�कन म�ने देखा
�क �ाइवर �क से नह� उतरा। म� वहाँ तक चलकर गया और पूछा, “�या �आ?”

घबराकर उस आदमी ने जवाब �दया, “उस कु�े को देख�।” हमारे पास एक बड़ा कु�ा
है, जो ब�त सामा�य है। बस उसके भ�कने क� आवाज़ तेज़ है और वह थोड़ा डरावना
�दखता है। ले�कन हक़�क़त म� वह इसका नाटक करता है। उसके पास बस तेज़ आवाज़
और डरावना �प ही है। म�ने कहा, “अरे, वह कु�ा तो म�खी को भी नुक़सान नह�
प�ँचाएगा।”

“मेरी �दलच�पी म��खय� म� नह� है”, उस आदमी ने जवाब �दया। “मेरी �दलच�पी तो
इस बात म� है �क वह मुझे काट न ले।”

“दे�खए”, म�ने कहा, “अगर आप �क से उतरकर उस कु�े के पास जाएगँे, तो वह
रफ़ूच�कर हो जाएगा।”

ले�कन वह कोई जो�खम नह� लेने वाला था। उसने कहा, “उसक� आँख� को देख�।
नह�, ध�यवाद!” और वह जहाँ था, वह� बैठा रहा।

म� कु�े क� ओर मुड़ा और उसे आदेश �दया, “�र जाओ, पीट! �र जाओ!” ले�कन
मुझे हैरानी �ई और थोड़ी शम� भी आई, जब वह भ�कता �आ मेरे पास आ गया। एक पल
के �लए तो म� ख़ुद �क पर कूदने वाला था।

पीट जानता था �क उसने �ड�लवरी वाले आदमी को डरा �दया था और वह यह देखने
वाला था �क �या वह मुझे भी डरा सकता है। म�ने उस आदमी से कहा, “आप इस कु�े से
डर रहे ह� और वह यह बात जानता है, इस�लए उसने ठान �लया है �क वह आपको इस
�क म� ही बैठाए रहेगा।”

आ�ख़रकार मेरे आ�ासन का असर �आ। वह बेहद सतक�  आदमी उतर गया। एक
साथ हम सीधे कु�े के पास गए। जब पीट ने देखा �क उससे कोई नह� डर रहा है, तो वह
पीछे हट गया… तेज़ी से। इसके बाद वह गरुा�ते �ए बस �कनारे पर मँडराता रहा, जब�क
वह आदमी अपना काम करने लगा।

दे�खए, सभी लोग जानते ह� �क जब कोई जानवर आपके डर को भाँप लेता है, तो वह
अ�सर आपको और �यादा डराने क� को�शश करता है। आप �कसी भी चीज़ से ख़ुद को
�जतना डरने क� अनुम�त द�गे, आप उससे उतने ही �यादा डरने लग�गे।

इस बात क� संभावना है �क कार �घ�टना का �शकार ��� अगली बार कार म� बैठते
समय थोड़ा काँपेगा। ले�कन वह �जतनी ज�द� यह काम कर ले, उतना ही बेहतर है। अगर
वह इस काम को टालता रहेगा, तो उसके भीतर कार� या �सरे सभी वाहन� का डर बैठ
सकता है। डर अ�सर समय के साथ बढ़ता है और इसका “सामा�यीकरण” भी हो जाता
है- यानी यह �सरे �े�� म� भी फैल जाता है।
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�प� है �क ब�त �यादा सावधानी आपके �लए बुरी है। आप �जन चीज़� से डरते ह�,
उनसे कतराकर आप �खद प�रणाम� को �योता दे रहे ह�। आम तौर पर समझदारी इसी म�
होती है �क डरावने अनुभव का सामना कर�, उसके सामने डटकर खड़े हो जाए,ँ चोट� या
आघात� का जो�खम ल�। �फर शायद आपको यह पता चलेगा �क यह उतना कठोर नह� है,
�जतनी आपको आशंका थी। या शायद आप इसे ब�त कठोर पाएगँे, ले�कन आपको यह
भी पता चलेगा �क आपम� इससे �नबटने का मा�ा है- और इससे आप �यादा दमदार
इंसान बन जाते ह�।

जॉन र��कन युवाव�था म� बेहद डरपोक थे और इससे उ�ह� काफ़� क� होता था। �� च
आ��स म� चैमो�न�स म� रहने के दौरान इस आदत से उ�ह� ब�त पीड़ा �ई। �सरे युवा�
को पहाड़� पर चढ़ते देखकर उ�ह�ने कम ऊँचे पहाड़� पर चढ़ने क� को�शश क�, ले�कन
डर क� वजह से बीमार हो गए और उ�ह�ने पहाड़ पर चढ़ने का �वचार छोड़ने का फ़ैसला
कर �लया।

इस मु��कल म� तनाव म� आकर उ�ह�ने �लखा: “ख़तरे के नै�तक �भाव का सवाल
बड़ा अजीब है, �य��क अगर आप �कसी ख़तरनाक जगह पर प�ँचते ह� और उससे �र
मुड़ जाते ह�, तो हालाँ�क यह �बलकुल सही और समझदारी भरा काम हो सकता है, ले�कन
इसके बावजूद आपके च�र� का थोड़ा �ास हो जाता है; आप उस हद तक �यादा
कमज़ोर, �यादा जीवनहीन हो गए ह�… जब�क अगर आप उस ख़तरे से गज़ुरते ह�, तो हो
सकता है �क उसका सामना करने का �नण�य �प� �प से ग़लत और मूख�तापूण� हो,
ले�कन उस मुठभेड़ के बाद आप �यादा सश� और बेहतर ��� बनकर बाहर �नकलते
ह�, जो हर तरह के काम और मु��कल के �लए �यादा �फ़ट होता है।”

मु�े का सार इस सलाह म� है, जो मश�र संवाददाता हेनरी जे. टेलर को बरस� पहले
उनके �पता ने द� थी, “अपने बारे म� और चोट प�ँचने के बारे म� ज़�रत से �यादा �च�ता
मत करो। जो लोग ब�त सतक�  बनकर �ज़�दगी से गज़ुरते ह�, वे ब�त सारी चीज़� चूक जाते
ह�। जहाँ भी जो�खम लेना पड़े, लो। यह हमेशा बेहतर है, �य��क तुम �यादा ��नया देखोगे
और इसके बावजूद शायद उतने ही लंबे �जयोगे।”

एक और बाधा है, �जसे तोड़ने क� ज़�रत है- �ेष। �या आपको कभी एहसास �आ
है �क �ेष एक ऐसे श�द से उ�प� �आ है, �जसका मतलब है दोबारा चोट प�ँचना? इससे
यह पता चलता है �क �ेष करते व�त आपको मान�सक कटुता और दद� का एहसास
इस�लए होता है, �य��क आप दरअसल ख़ुद को दोबारा चोट प�ँचा रहे ह�, पुराने घाव को
दोबारा खोल रहे ह�। �ेष से मान�सक पीड़ा पैदा होती है, �य��क इससे मान�सक कटुता
लगातार जारी रहती है। �ेष असल जीवन क� राह म� एक बड़ी बाधा है, ले�कन जोश
आपको इस बाधा के पार ले जा सकता है।

ख़ुद को समाज से काटना भी एक बाधा है। इसका मतलब यह है �क आप �सर� क�
�च�ता करने क� झंझट म� नह� पड़ते ह�। संभवतः आपके �यादातर �ख� और जोश क�
कमी का कारण �बल �वाथ� है, जो �कसी मानवीय आव�यकता से जुड़ने से इंकार कर
े ै ॉ � � � � औ ो ौ े �



देता है। �यूयॉक�  �सट� म� एक औरत को चाकू मारकर मौत के घाट उतार �दया गया। माना
जाता है �क कम से कम 39 लोग� ने उस औरत क� चीख़� सुनी थ�। अ�व�सनीय बात यह
थी �क इन लोग� ने कंधे उचकाकर यह मान �लया �क इसम� दख़ल देना उनका काम नह�
है।

उ�ह�ने तक�  �दया, “म� इसम� �य� उलझूँ? यह मेरी अं�ये�� नह� है।” ले�कन यह उनक�
ही अं�ये�� थी। उस बेचारी औरत ने अपनी �ज़�दगी गँवा द�। इन लोग� ने अपनी आ�मा�
क� �ज़�दगी गँवा द�। आ�ख़र वे उन दद� भरी चीख़� को कैसे भूल सकते ह�, �ज�ह� सुनने के
बाद भी उ�ह�ने कुछ नह� �कया, �सफ़�  इस�लए �य��क वे �वाथ� म� जी रहे थे? �सर� के
�ख म� शा�मल न होने क� बात उ�ह� हमेशा सालती रहेगी। �सरे लोग� के �ख, दद� और
�ासद� म� शा�मल न होने क� इ�छा उ�च गणुव�ा वाले जीवन क� एक ब�त बड़ी बाधा है।
ले�कन इंसान� के ��त स�चा जोश ऐसी उदासीनता को तोड़ देता है और ख़ुशी क� ऐसी
गणुव�ा पैदा करता है, �जसे �कसी �सरे तरीक़े से नह� पाया जा सकता। जैसा आथ�र
गॉड�न कहते ह�, “जोश परवाह करने क� अव�था है- सचमुच परवाह करने क�।”

अंडर�ाउडं �ेन म� नाटक

एक उदाहरण देख�, जो गाइडपो�ट्स मै�ज़ीन के आट� डायरे�टर सैल लैज़ारो�� के बारे म�
है। एक सुबह वे �यूयॉक�  �सट� क� अंडर�ाउंड �ेन म� बैठकर ऑ�फ़स जा रहे थे। ले�कन
वहाँ वे एक सम�या म� उलझ गए। देखने वाली बात यह है �क उ�ह�ने �कस तरह से
संभा�वत �ासद� क� चुनौती का सामना �कया। जहाँ वे बैठे थे, उससे कुछ फ़� ट �र अठारह
साल का अ�छा और आकष�क �दखने वाला लड़का झूलती �ेन के बीच के खंभे को पकड़े
�ए था। सैल के सामने वाली क़तार म� लगभग प�चीस साल क� एक अ�छ� पोशाक वाली
युवती बैठकर पेपरबैक उप�यास पढ़ रही थी। जब �ेन एक �टेशन पर �क�, तो वह लड़क�
उठ� और लड़के के पास से �नकलकर दरवाज़े क� ओर जाने लगी। �फर अचानक वह
�च�लाई, “आवारा कह� के! इतने मासूम मत �दखो! म� जानती �ँ �क तुमने मुझे छुआ है!”
यह कहकर लड़क� ने छलाँग लगा द� और शेरनी क� तरह उस पर कूद पड़ी। लड़के ने
हैरानी से अपनी र�ा करने के �लए अपने हाथ उछाले। ऐसा करते व�त उसके हाथ
अनजाने म� लड़क� के चेहरे से टकरा गए। लड़क� के ह�ठ पर ख़ून क� एक बूँद नज़र आने
लगी। �फर हाथ छुड़ाकर वह �लेटफॉम� पर कूद गया- लड़क� हाई हील पहनकर उसके
पीछे भाग रही थी और �च�ला रही थी, “पु�लस! पु�लस!” �ेन के दरवाज़े बंद हो गए।
हैरान या��य� ने अपने कंधे उचकाए और दोबारा अपने अख़बार पढ़ने लगे। उनके �लए
यह रोज़ाना होने वाली घटना� म� से एक थी।

सैल जहाँ बैठा था, वहाँ से उसने साफ़-साफ़ देखा था �क लड़क� के चीख़ने से पहले
उन दोन� के बीच कोई संपक�  नह� �आ था। लड़का �बलकुल बेक़सूर था। सैल ने सोचा �क
लड़के का �या होगा और �या �कसी गवाह- यानी ख़ुद उसे- पु�लस से संपक�  करना
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चा�हए। उसने ख़ुद को यह कहकर चुप रखने क� को�शश क� �क यह उसका काम नह� है,
�क लड़का वैसे भी बचकर �नकल गया होगा और इस मामले से �र रहना ही बेहतर होगा।
उसने सोचा, वह इतना �यादा ��त है �क उसे �कसी �सरे क� मु��कल म� नह� उलझना
चा�हए। ले�कन इसके बावजूद वह उस लड़के को अपने �दमाग़ से �नकाल नह� पाया।

�फर उसने जो �कया, उससे उसका पूरा �दन बबा�द हो गया। अगर वह लड़का पकड़ा
गया होगा, तो उसे �कस इलाक़े के थाने म� ले जाया गया होगा, यह पता लगाने के �लए
चार फ़ोन करने पड़े। इसके बाद डे�क साज��ट ने उसे बताया �क हाँ, लड़के को पकड़
�लया गया था और उसे वहाँ से जुवेनाइल कोट� (�कशोर �यायालय) भेज �दया गया है। सैल
ने जुवेनाइल कोट� फ़ोन करके लड़के का नाम मालूम �कया- �ट�व लास�न- और उसके
माता-�पता का नाम-पता भी। उसने �ट�व क� माँ को फ़ोन �कया, �जससे उसे पता चला
�क प�रवार के पास वक�ल करने के पैसे भी नह� थे। सैल ने लड़के के �लए वक�ल खोजने
का �ज़�मा भी ख़ुद पर ले �लया। �फर वह वक�ल और माँ के साथ अदालत म� गवाही देने
प�ँच गया।

जब जज ने सवाल पूछे, तो लड़क� ने एक ज़ोरदार मनगढ़ंत कहानी सुनाई �क उस पर
हमला �कया गया था। सैल हैरानी से सुनता रहा। वह जानता था �क लड़क� जो बता रही
है, वैसा कुछ नह� �आ था। एक �ब�� पर जज ने लड़क� को टोकते �ए कहा, “उस घटना
का एक गवाह मौजूद है, इस�लए यह प�का कर ल� �क आप सही बात कह रही ह�।”

लड़क� ने कमरे म� चार� ओर नज़र� दौड़ाते समय सैल को पहचान �लया, वह हैरत से
उसक� ओर घूरने लगी और इसके बाद बौखला गई। वह अटकने लगी, अपनी ही बात
काटने लगी, टूट गई। जज ने लड़क� और �ट�व के वक�ल� को बुलाकर बातचीत क�। उन
लोग� ने �मलकर यह फ़ैसला �कया �क लड़क� को मनो�च�क�सक क� मदद क� ज़�रत
है। मुक़दमा ख़ा�रज हो गया।

अगर सैल लैज़ारो�� ने यह फ़ैसला �कया होता �क इस घटना से उसे कोई मतलब नह�
है और वह इसम� शा�मल होने से बचता, तो उस लड़के को यक़�नन सज़ा �मलती, वह जेल
जाता, उसके च�र� पर एक दाग़ लग जाता, शायद वह इस कारण अपराधी भी बन सकता
था। वह इस �भा��य से बच गया, �य��क �ेन म� बैठे एक आदमी ने महसूस �कया �क एक
अजनबी इंसान के ��त उसक� �ज़�मेदारी थी।

ले�कन सैल म� लोग� के ��त �वलंत जोश था- वह सचमुच परवाह करता था और
उसके जोश ने ग़ैर-संल�नता (non-involvement ) क� उस बाधा को तोड़ �दया, जो
ख़ुश जीवन क� राह म� आड़े आती है।

बदमाश� के ग�ग को �ई ज़बद��त हैरानी
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असंल�नता के पंग ुबना देने वाले नज़�रए का एक और जोशीला बाधा-नाशक नैवल �रज़व�
एयरमैन जे�स आर. जॉज� था। 23 साल का जे�स �फ़लाडे��फ़या म� छु��याँ मनाने आया
था और उस शहर के ऐ�तहा�सक �थल देखना चाहता था। रेस एडं वाइन के अंडर�ाउंड
�टेशन के एक कोने पर उसने एक ऐसा ��य देखा, �जसे उसे �फ़लाडे��फ़या म� देखने क�
क़तई उ�मीद नह� थी, जो मानव �वतं�ता का पालना था। पं�ह-सोलह आवारा युवक� ने
एक युवती को घेर �लया था और वे उसके साथ बला�कार करने वाले थे। वह� मौजूद छह-
सात लोग बस खड़े-खड़े नज़ारा देख रहे थे और दख़ल देने क� कोई पहल नह� कर रहे थे।
जॉज� ने उनसे कहा, “चलो आओ! हम� उ�ह� रोकना होगा, है ना?”

ले�कन उ�ह�ने अपने कंधे उचका �दए। उनका नज़�रया था, “हमारा मामला नह� है।
हम इसम� नह� उलझना चाहते। यह हमारी लड़ाई नह� है।”

ले�कन वह लड़का �यादा मज़बूत �म�� का बना था। यह उसक� लड़ाई थी। उसने
अपनी जैकेट �र फ� क� और अकेला ही उन आवारा� के ग�ग से उलझ गया। उसने उ�ह�
दाए-ँबाए ँफ� का, �लेटफ़ॉम� पर �च� कर �दया। उ�ह�ने भी पलटकर वार �कया और पीटा,
ले�कन उसने अंततः उन आवारा लड़क� को �र भगाकर लड़क� को बचा �लया। इस दौरान
वे छह-सात आदमी बस चुपचाप खड़े-खड़े तमाशा देखते रहे।

�फ़लाडे��फ़या के मेयर ने जॉज� के स�मान म� एक साव�ज�नक समारोह आयो�जत
�कया और उसके साहस तथा �ज़�मेदारी के एहसास क� �शंसा करते �ए उसे शहर का
मानद नाग�रक बना �दया। जब जॉज� से माइ�ोफ़ोन पर कुछ श�द बोलने को कहा गया,
तो उसने पहली चीज़ यह कही, “मुझे �फ़लाडे��फ़या म� �कने का आनंद �लया…” ज़ा�हर
है, उसे मज़ा आया था, हालाँ�क उसका चेहरा सूजा �आ था और उस पर चोट के ब�त
सारे �नशान थे। उसे मज़ा �य� आया? �य��क उसक� अंतरा�मा साफ़ थी। �य��क जब
समय क� माँग �ई, तो उसने ई�र के �नह�थे ब�च� म� से एक के �लए ख़ुद को दाँव पर
लगा �दया। शा�मल होने का जो भी अंजाम होता, वह उसके �लए तैयार था। उसम� लोग�
के �लए जोश था, ख़ास तौर पर बेबस और असहाय लोग� के �लए।

ख़ुशी क� एक और बाधा है, �जस पर आ�या��मक जोश �वजय पाता है। वह बाधा है
बीमारी का डर, �कसी ��यजन को गँवाने का डर। यह गहरी और दद� भरी �च�ता का
मामला है- जीवन क� सबसे गहरी �च�ता� म� से एक, ले�कन जो ��� आ�या��मक
जवाब पा लेता है, उसक� सकारा�मक, श��शाली और जोशीली आ�था उसे इस ब�त
बड़ी सम�या के भी पार ले जाती है।

लड़के को ई�र के भरोसे छोड़कर बचा �लया

एक दोपहर �शकागो होटल म� लंच मी�ट�ग म� बोलते समय म�ने ग़ौर �कया �क हॉल के पीछे
खड़ी कुछ वे�ेसेस भी मेरा भाषण सुन रही थ�। इसके बाद जब म� हवाई जहाज़ पकड़ने के
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�लए तेज़ी से लॉबी म� जा रहा था, तो �कसी ने मेरा नाम लेकर पुकारा। वहाँ पर शायद तीस
साल क� एक युवती वे�ेस क� यू�नफ़ॉम� पहने खड़ी थी और उसका चेहरा चमक रहा था।
वह मेरे पास भागकर आई और मेरे दोन� हाथ अपने हाथ� म� लेकर उसने यह कहकर मुझे
हैरान कर �दया, “डॉ�टर पील, म� आपसे �यार करती �ँ!”

“ठ�क है, ले�कन यह बात इतनी ज़ोर से न बोल�!”
“ओह”, उसने दोहराया, “म� बस आपसे �यार करती �ँ।”
उसक� साफ़गोई और ख़ुशी का एहसास मेरे �दल को छू गया और म�ने कहा, “�या

आप जानती ह�? म� भी आपसे �यार करता �ँ। ले�कन मुझे मेहरबानी करके यह तो बता द�
�क हम दोन� एक-�सरे से �यार �य� करते ह�?”

“म� आपको बताती �ँ”, उसने जवाब �दया। “मेरा एक छोटा बेटा है। उसके �पता हम�
छोड़कर चले गए, ले�कन तब भी म�ने ई�र को ध�यवाद �दया �क उ�ह�ने मुझे यह अ��त
ब�चा �दया था। �फर जब मेरा बेटा पाँच साल का �आ, तो वह बीमार हो गया। डॉ�टर ने
मुझे बताया �क उसक� हालत ब�त गंभीर है। �फर एक �दन डॉ�टर ने कहा, ‘मैरी, आपको
स�त बनना होगा। म� नह� जानता �क हम आपके लड़के को बचा भी पाएगँे या नह�।’
डॉ�टर मुझे सबसे बुरी ��थ�त के �लए तैयार कर रहा था। म� बुरी तरह टूट गई। मुझे
महसूस �आ �क अगर मेरा ब�चा मुझसे �छन गया, तो म� �बखर जाऊँगी। म� उससे ब�त
�यार करती थी। वह मेरी पूरी �ज़�दगी था।

“�फर एक पड़ोसी ने मुझे आपका एक �वचन �दया, �जसम� आपने कहा था, “अगर
आपका कोई ��यजन बीमार हो या आप उसके बारे म� �च��तत ह�, तो उसे अपने �दल के
ब�त �यादा क़रीब न रख�। उसे ई�र के हवाले कर द�। ई�र ने उसे आपको �दया था। वह
दरअसल आपका नह� है; वह तो ई�र का है। इस�लए उसे ई�र के हवाले कर द�, �य��क
ई�र अ�छा है, वह �ेमपूण� है, वह महान दयालु �पता है, जो अपने हर ब�चे से �ेम करता
है। उसक� परवाह ई�र के हाथ� म� स�प द�। जब वह ई�र के हाथ� म� होगा, तो उससे
नुक़सान नह�, �सफ़�  अ�छाई ही �मलेगी।”

उसने कहा, “दे�खए, म�ने इस तरह के �वचार पहले कभी नह� सुने थे। यह करना ब�त
मु��कल लग रहा था। ले�कन मेरे �दल के भीतर �कसी ने मुझसे कहा �क यह ठ�क है।
इस�लए म�ने आपके कहे अनुसार �ाथ�ना क� और अपने बेटे को ई�र के हवाले कर
�दया।” �फर उसने अपने हाथ इस तरह फैलाकर �दखाए, जैसे वह अपने बेटे को ई�र के
महान हाथ� म� थमा रही हो।

म�ने नरमी से पूछा, “अ�छा, �फर �या �आ?”
ख़ुशी के आँसु� के बीच वह मु�कराकर बोली, “�या ई�र नेक नह� है? उसने मेरे

बेटे को मेरे पास ही रहने �दया। अब ई�र और म� उसे �मलकर पाल रहे ह�।”
मैरी क� कई सहे�लयाँ भी हमारे पास आ गई थ� और बातचीत सुनने लगी थ�। हर एक

क� आँख� म� आँसू थे- मेरी आँख� म� भी। म�ने कहा, “मैरी, म� तु�ह� कुछ बताना चाहता �ँ।
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तुम वाक़ई महान माँ हो, वाक़ई हो। और तुम सबसे दमदार और समझदार इंसान� म� से भी
एक हो।”

बाक़� वे�ेसेस ने भी सहम�त जताते �ए कहा, “वह सचमुच ऐसी ही है!” �फर हमने
�वदा ली और म� एक अ��त मानवीय घटना से तरोताज़ा होकर अपने रा�ते चल �दया। उस
युवती म� सचमुच जोशीली आ�था क� श�� थी, �जसके सहारे उसने सबसे मु��कल
मानवीय सम�या� म� से एक को जीत �लया था।

आगे बढ़ने क� एक प�र�चत बाधा यह है �क हमम� अवरोध� को बढ़ा-चढ़ाकर देखने
क� �वृ�� होती है। म� बरस� से लोग� को यह बहाना बनाते देख रहा �ँ �क वे कोई काम
�य� नह� कर सकते! हक़�क़त म� वे “कोई काम �य� नह� कर सकते” के बहाने बनाने म�
�जतना समय लगाते ह�, अगर उससे आधा समय भी उस काम को करने म� लगाए,ँ तो उ�ह�
शायद यह पता चलेगा �क वे उसे कर सकते ह�!

मेरे पाँचव� �ेड के ट�चर जॉज� री�ज़ लेबे-चौड़े क़द के थे और आ�था के मामले म� तो
और भी बड़े थे। उ�ह�ने अपने �व�ा�थ�य� पर ज़बद��त �भाव छोड़ा। उनक� एक अजीब
आदत थी �क वे अचानक �लैकबोड� पर बड़े अ�र� म� का�ट (CAN’T ) श�द �लख देते
थे। �फर ड�टर हाथ म� तैयार रखकर वे पूछते थे, “अब हम इस श�द के बारे म� �या कर�?”
पूरी �लास इसका जवाब जानती थी, �य��क यह �संग कई बार हो चुका था। सारे
�व�ाथ� एक सुर म� बोलते थे, “का�ट का ट� हटा द�!” वे ड�टर लहराकर एक झटके म�
ऐसा कर देते थे। वे �हदायत देते थे, “�ज़�दगी म� हमेशा का�ट म� से ट� हटाने क� आदत
डालना।” इसके बाद वे यह भी कहते थे, “अगर आप सोचते ह� �क आप कर सकते ह�, तो
आप कर सकते ह�!”

कभी भी ख़ुद के �ख़लाफ़ मुक़दमा तैयार न कर�

म�ने अका� स�चाई से भरा यह कथन सबसे पहले अपने पुराने दो�त रॉबट� रोबॉटम के
साथ �ई बातचीत म� सुना। यह घटना बक� ले, रोड आईल�ड म� �ई, जहाँ मेरा पहला चच�
था। इसने मुझे “तोप के गोले” क� तरह �भा�वत �कया। �य��क उस व�त म� वही कर रहा
था- ख़ुद के �ख़लाफ़ मुक़दमा तैयार कर रहा था। ले�कन रॉब क� सकारा�मक अवधारणा
मेरे �दमाग़ म� काम करने लगी और मुझे एहसास �आ �क म� एक �बलकुल ग़लत नज़�रए
के साथ �ज़�दगी जी रहा �ँ, �जससे अंत म� �सफ़�  नकारा�मक प�रणाम ही �मल सकते ह�।
इस�लए म�ने मान�सक �प से बदलने का फ़ैसला कर �लया। म�ने ई�र से कहा �क वे मुझे
बदल द� और �यादा सकारा�मक नज़�रया द�। म�ने यह बात पूरी श�� से कही, �जतनी म�
बटोर सकता था।

सौभा�य से ई�र ने मेरी हताशा भरी �ाथ�ना सुन ली, �य��क यक़�न मान�, हीन भावना
नामक दद�नाक मान�सक अव�था म� जीना बड़ा �खदायी था। इससे मु� होना मेरे साथ
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�ई सबसे महानतम चीज़� म� से एक है। म� इस �बल तकनीक का इ�तेमाल करने लगा।
�ान के साथ नई अवधारणाए ँ �मल�, �ज�ह�ने मेरी �ज़�दगी म� ज़बद��त फ़क़�  डाला-
सकारा�मक सोच क� श�� और जोश क� श��। ले�कन इन दोन� (ज़बद��त मान�सक
और आ�या��मक) गणु� को मेहनत करके सीखना पड़ता है, तभी उनम� महारत हा�सल
होती है। यह एक ऐसा अनुशासन है, जो आसान नह� होता। बहरहाल, जब वे पूरी तरह से
हावी हो जाते ह�, तो �फर आप बाधा� को तोड़ सकते ह�, जो इसके �बना �न��त �प से
आपको हरा देती ह� और आपके जीवन क� योजना को तबाह कर देती ह�।

ज़ा�हर है, हो सकता है �क आपके �लए उतना बुरा प�रणाम न हो, ले�कन म� जानता
था �क यह मेरे �लए होता। मेरे �लए यह जीने या मरने का मामला था, �य��क मेरी
असुर�ा और हीन भावना क� जड़� ब�त गहरी थ�। इस�लए म�ने सकारा�मक सोच ओर
जोश म� महारत हा�सल करने का संक�प �कया। �फर म� ईसा मसीह क� मदद तथा
माग�दश�न पर भरोसा करते �ए इस बु�नयाद पर अपना जीवन बनाने म� जुट गया।

सकारा�मक सोच का मतलब यह है �क आप �कसी सम�या के बारे म� कैसा सोचते ह�।
जोश का मतलब यह है �क आप �कसी सम�या के बारे म� कैसा महसूस करते ह�। और ये
दोन� �मलकर यह तय करते ह� �क आप �कसी सम�या के बारे म� �या करते ह�।

�चंड तूफ़ान को टेल �व�ड म� बदल ल�

म� एक बार फ़ार ई�ट म� एक डीसी-6 हवाई जहाज़ म� को-पायलट क� सीट पर बैठा था।
इस इलाक़े म� तूफ़ान (typhoons ) ज़मीन और समु� दोन� पर मँडराते रहते ह�। म�ने
पायलट से तूफ़ान वाले इलाक़े म� उड़ने क� सम�या के बारे म� पूछा। उसने कहा, “दे�खए,
उनके साथ उलझने म� कोई तुक नह� होती। वे तीन से पाँच सौ मील तक जा सकते ह� और
उनम� गोलाकार हवाए ँहोती ह�, जो घड़ी क� सुई क� �वपरीत �दशा म� घूमती ह�।”

म�ने पूछा, “तूफ़ान से सामना होने पर आप �या करते ह�?”
उ�ह�ने जवाब �दया, “दे�खए, एक चीज़ तो तय है। म� उसके �वपरीत जाने क� को�शश

नह� करता �ँ। म� बस उसके कोने पर प�ँच जाता �ँ और उसी क� �दशा म� चलता रहता �ँ।
इस तरह म� तूफ़ान को टेल �व�ड म� बदल लेता �ँ।”

सकारा�मक सोच और जोश भी यही करते ह�। वे सम�या� और मु��कल� को टेल
�व�ड्स म� बदल लेते ह�, ता�क आप उन पर सवार होकर सफल प�रणाम� क� ओर जा सक� ।

ज़ा�हर है, जोश बढ़ाने और उसका इ�तेमाल करने क� राह म� हमेशा एक ख़तरा होता
है। उसके कारण अ�त तनाव उ�प� हो सकता है। जोशीले लोग� को भी आ�ह�ता-
आ�ह�ता करने के �स�ांत पर अमल करना चा�हए, वरना वे �यादा दबाव डालने क�
�वृ�� के �शकार हो जाएगँे या �फर ज़�रत से �यादा रोमां�चत हो जाएगँे। ज़�री नह� है
�क जोश का मतलब चमक-दमक या गम�जोशी ही हो। यह तो एक सश�, �नयं��त �ेरणा
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है। यह शांत और संयत ��� म� भी उतनी ही हो सकती है, �जतनी �क ख़ुश�दल ब�हमु�खी
��� म�। यह ��नया उस जोशीले ��� क� है, जो शांत रह सकता है।

�जन लोग� को म�ने इस वण�न के �लए उपयु� पाया है, उनम� �वग�य कै��वन कू�लज
का नाम �दमाग़ म� आता है। वे इतने शांत थे �क उनका �ज़� अ�सर “साइल�ट कैल” नाम
से �कया जाता था। उनके पास ऐसा ����व था, �जसम� जोश शांत �नयं�ण म� काम
करता था। वे उन चु�न�दा नेता� म� से थे, जो श�द� का ब�त कम इ�तेमाल करते थे।
उनके भाषण सं���त और सारग�भ�त होते थे। वे जो कहना चाहते थे, उसे कहने के बाद
चुपचाप बैठ जाते थे। �यादा न बोलने क� आदत के कारण उ�ह�ने ब�त सारे लोग� का
�दल जीत �लया था।

�हाइट हाउस म� �े�सड�ट के ऑ�फ़स म� दोपहर का �रसे�शन �दया जा रहा था। संसद
सद�य अपने इलाक़े के �नवा�सय� का प�रचय रा�प�त से करवाना चाहते थे। मुझे भी
कॉलेज के एक �व�ाथ� के साथ वहाँ जाने का मौक़ा �मल गया। रा�प�त से म�ने ढ�ठ
अंदाज़ म� गामा डे�टा �ैट�न�ट� ��प से हाथ �मलाया। उ�ह�ने उसी अंदाज़ म� हाथ �मलाते
�ए कहा, “म� भी एमह�ट� चै�टर म� रहा �ँ।”

म�ने जवाब �दया, “म� जानता �ँ, रा�प�तजी।” यह हमारी बातचीत का अंत था।
राजनी�त म� आने से पहले कू�लज नॉथ���टन, मैसा�युसेट्स म� वक�ल थे। उनका

ऑ�फ़स शहर के बीचोबीच था और उनका घर सड़क पर था। कू�लज कभी कार से
ऑ�फ़स नह� जाते थे, �य��क यह ब�त महँगा पड़ता। वे �मत��यता म� यक़�न करते थे।
वे हर सुबह ठ�क उसी व�त पर घर से ऑ�फ़स तक पैदल जाते थे। उनका रा�ता एक घर
के पास से होकर गज़ुरता था, जहाँ हीरम नामक दो�त रहता था। हर सुबह जब कू�लज
वहाँ से गज़ुरते थे, तो हीरम फ़� स पर �टका रहता था। बीस साल तक यह दै�नक चचा� इस
तरह चलती रही।

हीरम कहता था, “हाय, कैल।”

कैल कहते थे, “हाय, हीरम।”

�फर हीरम कहता था, “अ�छ� सुबह है।”

कैल भी सहम�त म� जवाब देते थे, “अ�छ� सुबह है।”
यह �सल�सला बीस साल तक चलता रहा। �फर कू�लज को ले��टन�ट गवन�र चुन

�लया गया, इसके बाद गवन�र, �फर अमे�रका का वाइस-�े�सड�ट। अंततः वे रा�प�त बन
गए। कुछ साल पहले वे नॉथ���टन से �सरी जगह रहने चले गए थे। रा�प�त का काय�काल
ख़�म होने पर कू�लज नॉथ���टन लौट आए और दोबारा वकालत करने लगे। उ�ह�ने
फ़न�चर झाड़ा, अपना ऑ�फ़स तैयार �कया और कुछ समय बाद एक सुबह मकान से
ऑ�फ़स तक पैदल जाने लगे। रा�ते म� उ�ह�ने देखा �क उनका पुराना �म� हीरम फ़� स पर
�टका �आ खड़ा था।

“ ै ” ी े



“हाय, कैल”, हीरम ने कहा।

“हाय, हीरम”, कैल बोले।

�फर हीरम ने कहा, “अ�छ� सुबह है।”

कैल ने सहम�त म� कहा, “अ�छ� सुबह है।”
यह हमेशा होता था। ले�कन �फर पहाड़ �हल गया। �मतभाषी हीरम ने बाद म� जोड़

�दया, “कुछ समय से आपको देखा नह�, कैल।”
“नह�, �र चला गया था”, कैल ने जवाब �दया। गवन�र और रा�प�त का सारा काम

चला गया था। �ज़�दगी पहले जैसी थी। कै��वन कू�लज ने उसे उसी तरह �लया। उनम� शांत
�क़�म का जोश था और यह गहरा होता है। वे अमे�रका के बारे म� जोशीले थे और उनके
�लए यह मह�वपूण� था। ले�कन जहाँ तक उनका सवाल था, वे कैल कू�लज को �यादा
गंभीरता से नह� लेते थे। वे शांत �क़�म के जोशीले थे। �ेरणा तो थी, ले�कन �नयं�ण म�
थी।

इस पु�तक को �लखने का उ�े�य जोश का असीम मह�व बताना है, ख़ास तौर पर उस
��� के �लए, �जसम� कोई ऐसी चीज़ हा�सल करने क� इ�छा है, जो �ज़�दगी म� हा�सल
करने लायक़ है। म� �काशक बी. सी. फ़ो�स� से सहमत �ँ, �ज�ह�ने कहा था, “जोश इंसानी
जेट का अ�नवाय� �ोपेलर है। इससे बहा�री और साहस उ�प� होता है, आ�म�व�ास
जागता है और यह शंका� को जीतता है। यह अनंत ऊजा� देता है, जो सम�त उपल��ध
का ��ोत है।”

म�ने �व�भ� उदाहरण� �ारा यह बताया है �क जोश ने �कस तरह कई लोग� क� �ज़�दगी
को बदल डाला। अब तक आप जाग�क हो चुके ह�गे �क मेरी राय म� सबसे मह�वपूण�
जोश आ�या��मक है, �य��क यह आपको नई भावना, नई ऊजा� और नए �ान वाला नया
��� बना देता है। अब आपके पास माग�दश�न है। फल�व�प आप ऐसा जोश �वक�सत
कर सकते ह�, जो आपके �ारा �दमाग़ म� बनाई गई बाधा� को भी उसी तरह तोड़ देता है,
�जस तरह यह बाहरी बाधा� को तोड़ता है।

जोश से जोशहीन काल� का कायाक�प हो गया

मुझे एक उ�ोग के एक से�स स�मेलन म� भाषण देना था, तभी एक �बज़नेसमैन मेरे पास
आकर बोला, “डॉ. पील, मेरा एक से�समैन है, �जसके पास अपने दम पर इस स�मेलन म�
आने क� पहलश�� नह� थी, इस�लए म�ने उसे यहाँ लाने के �लए दो सौ डॉलर का �नवेश
�कया है। आपक� पु�तक सकारा�मक सोच क� श�� पढ़ने के बाद मुझे उ�मीद है �क
आप उसे इतना स��य कर द�गे, ता�क उसक� बढ़� �ई �ब�� से मुझे मेरे पैसे वापस �मल
जाए।ँ म�ने उसे सामने वाली सीट �दलाई है। मुझे आपक� पु�तक का �संग याद है �क
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आपने इसी तरह क� प�र��थ�तय� म� लगभग सोए �ए आदमी के नीचे �कस तरह आग
��व�लत क� थी।”

म�ने जवाब �दया, “आग उसके नीचे नह�, उसके भीतर ��व�लत क� गई थी।
बहरहाल, म� तु�हारे से�समैन के �लए �जतना कर सकता �ँ, क�ँगा।”

उसने मुझे इशारे से से�समैन �दखा �दया। बातचीत करते व�त म�ने बीच-बीच म�
से�समैन क� ओर देखा। उसके चेहरे पर सूना सा ल�यहीन भाव था और �कसी चीज़ पर
��त��या करने का कोई �च�ह नह� �दख रहा था।

बहरहाल, मी�ट�ग के बाद वह मेरे पास आकर बोला, “मेरा नाम काल� है। म� ही वह
बो�झल से�समैन �ँ, �जसे इस स�मेलन म� लाने के �लए �म…. ने पैस� का �नवेश �कया है,
ता�क म� �े�रत हो जाऊँ।”

“तुम इसके बारे म� जानते हो?”
“�न��त �प से। कैसे नह� जानूँगा? वे इस बारे म� हर एक को बताते �फर रहे ह�।”

उसने �बना �कसी कटुता के कहा। दरअसल, उसे परवाह ही नह� थी।
म�ने बातचीत करने के �लए उसे अपने कमरे म� बुलाया। �फर म�ने पूछा, “तु�हारे साथ

�या गड़बड़ है, काल�?”
“मुझे नह� पता। मुझे ज़रा भी नह� पता।”
म�ने तहक़�क़ात करने वाले कुछ सवाल पूछे, ता�क सम�या का पता चल जाए।
“�या तुम कॉलेज गए हो? �या तुमने वहाँ ठ�क-ठाक �दश�न �कया?”
“बस, जैसे-तैसे काम चल गया।”
“और �बज़नेस म� तु�हारा �दश�न कैसा है?”
उसका जवाब था, “ओह, जैसे-तैसे काम चल जाता है।”
“देखो, अगर तुम मुझसे पूछो, तो तुम ब�त �यादा �र तक नह� जाओगे”, म�ने कहा।

“तु�हारा बॉस तु�हारे बारे म� सचमुच परेशान है। वह कहता है �क तुम प�रणाम नह� दे रहे
हो, ले�कन वह सोचता है �क तुमम� स�चे से�समैन के सभी गणु ह�, बशत� तुम �े�रत हो
सको।”

“ले�कन मुझम� कोई ऊजा� नह� है। म� जोश के मामले म� शू�य �ँ। ��त�पधा� वाले काम
म� आपको चौक�ा रहना होगा, आपको पंज� के बल रहना होगा, आपको बाहर �नकलना
होगा और उनके पीछे जाना होगा। आपम� ऊजा� होनी चा�हए और ब�त सी होनी चा�हए।”

म�ने पूछा, “तुमने ये बात� कहाँ सुन�?”
“से�स मी�ट��स म�। और इस तरह क� बात� सुनकर म� थक जाता �ँ। यह सब

मूख�तापूण� लगता है, ले�कन �कसी चीज़ म� मेरी कोई �दलच�पी नह� है।”
“�या तुम चच� जाते हो?” म�ने एक नई �दशा म� को�शश करते �ए पूछा।
“ओह, कभी-कभार। ले�कन इससे मेरी भावनाए ँनह� जागत�।”
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“�या तुम �कसी �लब या स�म�त के सद�य हो?”
“नह�, �कसी का भी नह�। ओह-मेरी इस तरह क� चीज़ म� कोई �दलच�पी नह� है।”
वह �बलकुल बेजान और जोशहीन �दख रहा था। ले�कन उसे अ�छे ����व का

वरदान �मला था, बशत� उसके पास श�� होती।
“काल�, म� तुमसे कुछ पूछना चाहता �ँ। �या तुम ई�र म� �व�ास करते हो?”
उसने कहा �क वह ज़�र करता है।
म�ने पूछा, “हम ईसा मसीह से �या सीखते ह�?”
“वे हम� अ�छा बनना �सखाते ह�”, काल� ने अ�न��त अंदाज़ म� जवाब �दया।
“यह सच है”, म�ने सहमत होते �ए कहा, “ले�कन �या तु�ह� कभी नह� लगा �क ईसा

मसीह ऊजा� भी ह�, वे �फू�त� ह�, वे जीवन ह� और अगर तुम उ�ह� अपने �दमाग़ म� रख लो,
तो तुम भी सजीव बन जाओगे। अपने म��त�क म� ई�र और ईसा मसीह के �वचार भर
लोगे, तो तुमम� असीम जोश और ऊजा� आ जाएगी।”

उस आदमी ने �दलच�पी से मेरी ओर देखा। पहली बार उसने �दलच�पी �दखाई थी।
उसने पूछा, “आपको इस बात पर सचमुच भरोसा है। दे�खए, इसम� समझदारी लगती है।
अगर आप मेरी मदद कर�, तो म� को�शश क�ँगा।”

“चलो हम तु�हारे बारे म� �ाथ�ना करते ह�”, म�ने सुझाव �दया। “तुम �या कहते हो?”
उसने कहा, “मुझे यह अ�छा लगेगा। शायद मुझे इसी चीज़ क� ज़�रत है।” म�ने एक

�ाथ�ना क� और उसके बाद कहा, “काल�, अब तुम कुछ श�द कहो?”
मुझे याद तो नह� है �क काल� ने अपनी सं���त �ाथ�ना म� ठ�क-ठ�क �या श�द कहे।

काश! म� याद कर सकता, �य��क यह ब�त अ�छ� �ाथ�ना थी। यह ब�त मम��पश� थी।
यह इस तरह क� थी: “ई�र, म� नीरस, उन�दा, मह�वहीन इंसान �ँ। ले�कन म� दरअसल
ऐसा नह� बनना चाहता। ईमानदारी से, म� नह� बनना चाहता। म� जैसा �ँ, उससे उकता
चुका �ँ। म� �कसी काम का नह� �ँ। म� आपसे अनुरोध करता �ँ, मेहरबानी करके मुझम�
जान डाल द�, ई�र। आमीन!” �फर उसने मेरी ओर देखा और एक लंबी ख़ामोशी के बाद
कहा, “आप जानते ह�? मुझे लगता है �क ई�र इस �ाथ�ना का जवाब देगा।”

“मुझे भी ऐसा ही लगता है”, म�ने जवाब �दया, �य��क मुझे इस बात पर भरोसा था।
जुदा होने से पहले म�ने काल� को एक ऐसी चीज़ बताई, जो युवाव�था म� मेरे �दमाग़ म�

जम गई थी और इतने साल� बाद भी मेरे �लए ब�त मायने रखती है। म�ने एक आदमी को
कहते सुना था, “आप अपनी सबसे कमज़ोर जगह सबसे श��शाली बन सकते ह�।” वह
च�र� या ����व क� कमज़ोरी का �ज़� कर रहा था। मुझे याद है, उस आदमी ने अपनी
बात �प� करने के �लए वे��डंग का उदाहरण �दया था, �जसम� धातु के दो टुकड़े तेज़ गम�
से जुड़ जाते ह�। उसका दावा था �क अगर बाद म� कोई जुड़ी �ई धातु वाली जगह को
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तोड़ने क� को�शश करेगा, तो शायद यह वे�ड �ई जगह से नह� टूटेगी, �य��क गम� म�
अणु� के जोड़ के कारण वह सबसे श��शाली जगह बन चुक� है।

काल� ने कहा, “यह मुझ पर �बलकुल सट�क बैठती है, �य��क नीरसता �न��त �प से
मेरी सबसे कमज़ोर जगह है। म� आपसे वादा करता �ँ �क म� आपक� सलाह पर अमल
क�ँगा और आ�या��मक �प से अपनी वे��डंग करने क� पूरी को�शश क�ँगा।” ले�कन
म�ने यह काम उस पर पूरी तरह नह� छोड़ा। म�ने उसके शहर के एक प�र�चत पादरी से
संपक�  �कया, जो आ�था के मामले म� जोशीले और �फू�त�वान थे। उ�ह�ने काल� को सँभाल
�लया और �बज़नेसमैन� के समूह से �मलवाया, �जन सभी ने अपनी �नजी �ज़�दगी को
बदल �लया था। इस समूह के सकारा�मक माहौल म� काल� क� नीरसता जाने लगी। स�ची
आ�था, �ाथ�ना और ख़ुशी भरी मु�� क� �बल ऊजा� ने उसके टूटे �ए ����व को दोबारा
जोड़ �दया, जब तक �क वह वाक़ई अपनी सबसे कमज़ोर जगह पर सबसे श��शाली नह�
बन गया। दरअसल, वह सकारा�मक ��� से �ग�तशील और पूण� संदभ� म� सजीव बन
गया।

वह अपने चच� म� स��य हो गया। वह शहर के एक स�व�स �लब से जुड़ गया और पूरे
�दल से उसके काम म� जुट गया। तीन साल बाद वह �थानीय च�बर ऑफ़ कॉमस� का
�े�सड�ट बन गया। अंततः ��थ�त ऐसी हो गई �क कई लोग कहने लगे �क उसने अपने शहर
को दोबारा बनाने के �लए इतना कुछ �कया था, �जतना एक दशक म� �कसी �सरे इंसान ने
नह� �कया था। लोग मुझसे आकर कहते थे, “काल� तो आग का गोला है।” ले�कन यह
तारीफ़ भी उसके �लए कम पड़ती थी। काल� के आ�ह पर म� उसके शहर म� एक भाषण
देने गया। वह मुझे हवाई जहाज़ से लेने आया।

म�ने कहा, “काल�, म� लगातार या�ा कर रहा �ँ। म� भाषण देने से पहले अपने होटल के
कमरे म� जाकर लेटना और आराम करना चाहता �ँ।”

“आराम?” उसने कहा। “आपको आराम �य� करना चा�हए? वह ऊजा� और जोश
कहाँ गया, �जसके बारे म� आप हमेशा बात करते रहते ह�?”

म�ने �ख�सयाकर हार मान ली। “ठ�क है, होटल को भूल जाते ह�। कहाँ चल�?” उसने
मुझे सचमुच सैर कराई और उसका जोश मुझ पर इस क़दर हावी �आ �क म� थकान के
बारे म� सब कुछ भूल गया।

काल� उन सैकड़� लोग� म� से एक है, �जनम� म�ने आ�या��मक प�रवत�न क� अ��त
���या को होते देखा है, �जसके �ारा मुदा� (जी�वत मुदा�) दोबारा जीना सीख लेते ह�।
ऊजा�हीन, ��चहीन, यहाँ तक �क आलोचक लोग �कसी न �कसी तरीक़े से उस �ग�तशील
��� के संपक�  म� आते ह�, �जसने कहा था, “म� इस�लए आया �ँ, ता�क तु�ह� �ज़�दगी �मल
सके और �चुरता से �मल सके।”

और �फर हर मामले म� कोई चीज़ �ई। उनम� जोश और ऊजा� का संचार �आ, �जससे
वे पहले जैसे नह� रह गए। वे जैसे थे, उससे �बलकुल अलग हो गए। नया भाव उनक�
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आँख�, उनक� चाल, दरअसल उनके पूरे ��लए म� नज़र आने लगा। और यह उन अ��त
प�रणाम� म� भी नज़र आया, जो उ�ह� उ�च रचना�मकता के �प म� �मले। �यू टे�टाम�ट
कहती है, “सभी चीज़� नई बन जाती ह�।” इन लोग� ने सचमुच अपनी �ज़�दगी बदल ली।
अब वे उ�सुकता और जीवंतता से भरपूर ह�। उ�ह�ने अपनी �ज़�दगी और पेशे पर अपनी
पकड़ मज़बूत कर ली। वे यह स�चाई जानते ह�- अ��त स�चाई-�क जोश से ही सारा फ़क़�
पड़ता है।



लेखक के बारे म�

नॉम�न �व�से�ट पील 46 पु�तक� के लेखक ह�, �जनम� अंतररा�ीय बे�टसेलर द पॉवर ऑफ़
पॉ�ज़�टव �थ��क�ग शा�मल है। अपने युग के सबसे �भावी धम�ग�ु� म� से एक डॉ. पील
क� �वरासत आज पील स�टर फ़ॉर ����यन �ल�व�ग, द आउटरीच �डवीज़न ऑफ़
गाइडपो�ट्स है (www.dailyguideposts.com/positivethinking )।

http://www.dailyguideposts.com/positivethinking
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